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Investigando em rede no desenvolvimento local: Um estudo de casos
Anténio Fragoso*

1. Desenvolvimento local e redes sociais: breves apontamentos tedricos

Talvez seja importante comecar por definir as principais linhas de orientacdo do conceito de
desenvolvimento local que nos guiou nesta investigacdo — tarefa ndo muito facil, no meio da
multiplicidade de caracteristicas que vulgarmente se apontam para o desenvolvimento local, algumas das
quais apenas superficialmente suportadas em elementos investigativos. Comegando pelas mais comuns,
diremos que se trata de um conceito baseado na participacdo das populacdes e na sua organizacao, seja
através do apoio ao associativismo local existente, seja através do apoio a grupos informais de pessoas,
interessados em tomar medidas praticas que contribuam para a melhoria da sua vida. Desta forma, os
problemas comunitarios seriam tomados como pontos de partida para a accdo (Reszohazy, 1988), pese
embora ndo se deva tomar este ponto na sua forma mais ingénua.

De facto, ndo podemos sequer esperar que sejam as «necessidades» das pessoas o Unico factor a
levar em conta na iniciacdo de processos semelhantes, porque na grande maioria dos casos as proprias
populacdes tém uma ideia confusa, idiossincratica ou simplesmente ligada a (in) existéncia de infra-
estruturas basicas dos lugares onde vivem. Somos entdo da opinido que, na iniciacdo de processos de
desenvolvimento local, devermos ter em conta os problemas comunitarios, ou problemas que mesmo que
apontados por elementos externos sejam capazes de ser sentidos pelos internos como seus. Mas
igualmente serdo de considerar a ideologia / filosofia das entidades envolvidas, bem como, de forma
muito pragmatica, as possibilidades de financiamento das acc¢Ges que eventualmente venham a ser
propostas como solugdes para os problemas assinalados, entre outros factores.

Também é importante sublinhar que se trata de processos educativos e, sobretudo, colectivos
(Ander-Egg, 1982) — e sobre estas duas caracteristicas muito haveria a dizer caso fosse este o objectivo
principal do artigo. Vulgarmente aponta-se que o desenvolvimento local devera ter um caracter integrado
e enddgeno. Ora a este proposito queriamos lembrar que serd pouco produtivo ver a integracdo como
apenas uma questdo de englobar os varios sectores nas acgoes, perspectiva que tem sido contrariada por
Augusto Santos Silva, que muito bem nos lembra que é a cultura o locus ideal para pensar nesta
integracdo (Silva, 2000). Quanto ao caracter enddgeno do desenvolvimento local, contestamos que seja
uma questdo simplista de procurar num determinado territorio (a propria nogdo do mesmo € cada dia
mais ambigua, embora continue a servir proposito pragméticos de acgdo, planificagdo, etc.) todas as
solucdes e todos os tipos de recursos para 0s problemas a enfrentar. Quer Melo (1988), quer Vachon
(2000) fazem afirmacfes importantes para negar estes simplismos, um pouco estranhos huma época
marcada a muitos niveis pelas tendéncias da globalizagdo. Seria mais importante conhecer donde partem
as dindmicas de mudanca, sabendo que nem sempre € possivel que sejam as populacdes a apresenta-la —
e alias, fosse esse 0 caso e ndo seria necessario promover nenhum processo de desenvolvimento local!

Pela nossa parte, acrescentariamos ainda que as populagdes com que geralmente se trabalha em
desenvolvimento local apresentam dificuldades muitissimo concretas, nas quais se inscrevem, por
exemplo, processos mais ou menos violentos e ambiguos de transicdo entre a tradi¢do e a modernidade.
Face a descrenca, a desertificacdo, a drenagem do potencial de regeneracdo natural dessas comunidades,
seria quase ridiculo dizer que existe um potencial de mudanga disponivel entre essas pessoas. E, sendo,
assim, afirmamos que o desenvolvimento local pode ter um papel importante, mas no sentido de repor a
capacidade de endogeneidade perdida — perdida nas evolucdes sociais, econdémicas, enfim historicas...
frente as enormes mudancgas experimentadas, principalmente, a partir da Segunda Guerra Mundial.

Acreditamos ainda que é fundamental em desenvolvimento local considerar a mudanga. Levando
0 raciocinio ao extremo, sem mudanca social ndo haveria desenvolvimento local. A acreditarmos nesta
questdo, quase que poderiamos reduzir a importancia primaria do desenvolvimento local ao estudo das
mudancas que 0s seus processos foram capazes de desencadear no seio de um conjunto / colectivo de
pessoas. E entender esta mudanca seria crucial para informar a ac¢do e para conhecermos formas de
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reduzir, ainda que relativamente pouco, a imprevisibilidade que existem por definigcdo, caso os processos
postos em marcha se revistam de formas participativas.

Sobre a participacdo e as suas relac@es organicas com a conscientizacao (querendo, fazendo uma
colagem ao complexo conceito que nos foi deixado por Paulo Freire) haveria muito para dizer. Ja ha
muito sabemos que a participacdo, ao mesmo tempo que educa, aprende-se na ac¢do, dando azo a um
ciclo que por isso mesmo tem tanto limitagdes como potencialidades. E ainda no acto da participacio que
as pessoas podem gradualmente ir ganhando consciéncia de algo tdo simples e tdo complexo como o
seguinte: que através da sua participacio € possivel mudar alguma coisa. E aqui que a participagdo
exerce as suas virtudes, quando permite o crescimento dos individuos para estados de conscientizacdo
organicamente superiores, que demandam novos ciclos participativos ao mesmo tempo que permitem
gue sejam enfrentados desafios de complexidade superior.

Finalmente queriamos deixar duas palavras sobre a articulacdo com processos externos, por
oposicdo a implementacdo de actividades que tendam a olhar demasiado para o proprio interior dos
locais. Parece-nos fundamental ndo ter a tentacdo de remeter os processos a sua dimensdo estritamente
local; pelo contrério e por muitos motivos, a articulagdo com agentes, actores sociais, entidades e
processos externos ao lugar da accdo é mesmo crucial para algum relativo sucesso. Apenas para dar um
exemplo, a nossa investigacdo mostra que 0s actores sociais que maior protagonismo ganharam ao longo
de alguns anos de histoéria numa pequena freguesia do norte algarvio, foram precisamente aqueles que
conseguiram colocar a favor da accdo todas essas articulages (Fragoso, 2003), “externas” numa viséo
mais tradicional do desenvolvimento local.

Galaskiewicz e Wasserman (1994) afirmam que apesar de que se tenham realizado importantes
trabalhos de investigagdo sobre redes sociais nos anos 40 e 50, foi a partir da década de 70 que o sector
avancou de forma significativa. Em parte, a popularidade que foi ganhando adveio da possibilidade de
estudar, ndo tanto os prdprios actores sociais, mas sim as relagdes que se estabelecem entre eles. Parecem
ndo existir davidas no facto de que muitos aspectos da vida social estdo, efectivamente, organizados
como redes; e 0 ponto mais central nesta forma de investigacdo sera no estudo das relacBes estabelecidas
entre as entidades sociais — em vez de se analisarem comportamentos individuais, atitudes, crencas, etc.
Para além desta caracteristica basica, a perspectiva centrada nas redes sociais inclui uma série de
pressupostos (Wasserman e Faust, 1994):

e Os actores sociais sdo vistos nas suas relacGes de interdependéncia e ndo como unidades

autonomas.

e As suas relacGes implicam canais para a transferéncia ou fluxo de recursos diversos, como

por exemplo informacdo, dinheiro, amizade, etc.

e O ambiente estruturante da rede pode conceder oportunidades ou, pelo contrario,

constrangimentos a accao.

e A investigacdo centrada sobre redes sociais conceptualiza a estrutura como padrdes de

relacdo entre os mais distintos actores sociais.

Como € evidente e pelo menos em teoria, a investigacao centrada nas redes sociais pode aplicar-
se a um enorme conjunto de situacdes e contextos e, neste sentido, o desenvolvimento local poderia
retirar vantagens desta forma de andlise. De forma sucinta queriamos apontar uma vantagem quase Gbvia
gue se tornou particularmente visivel neste caso, e que € a libertacdo da analise de alguns dos naturais
constrangimentos scio-espaciais que sio frequentes no campo. E compreensivel. Durante décadas, os
autores que utilizam o desenvolvimento comunitario tem vindo a olhar para a comunidade como um
conceito insuspeito, mesmo quando esse ndo é, evidentemente, 0 caso, 0O que 0S aproxima
inequivocamente de muitas limitacfes espaciais — é frequente, por exemplo, que as ditas nocles de
comunidade incluam a delimitacdo de areas geograficas bem determinadas, servidas por critérios como o
sentimento de pertenca, o partilhar de objectivos e finalidades comuns, etc. De comunidade ao
desenvolvimento comunitéario seria apenas um passo e, entdo, analisar projectos de desenvolvimento
comunitario dirigiria o olhar, naturalmente, tdo-somente para o interior de uma dada comunidade,
esquecendo-se todas as outras relagdes estruturantes e essenciais.

Por outro lado, ainda que queiramos escapar a esta «linha» e definir de forma mais vaga um
qualquer «local», torna-se forgoso nalgumas investigagdes seguir as orientacGes da ac¢do — que muito
naturalmente se quer focar num dado territdério para através da localizacdo de actividades, sejam
socioeconémicas ou culturais, promover a sua transformacdo. Ora num caso ou noutro, sdo 0S
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investigadores levados a formas de anélise que ndo escapam a estas concepgdes. Pelo contrario, olhar
para as mdaltiplas inter-relacdes estabelecidas entre os actores, analisar as consequéncias das
configuragdes particulares das redes que formam e utilizam, tem um efeito quase libertador que nos forga
a olhar «para mais longe» e de forma bem diferente.

H& ainda um ultimo comentario sobre este tema que talvez seja Gtil sublinhar. J& desde os anos
70 que os psic6logos comunitarios tém vindo a utilizar o termo apoio social para referir-se as relacfes
estabelecidas no contexto de uma determinada rede... No inicio, é certo, apenas como um recurso
disponivel a partir de uma rede de amigos e conhecidos que ajudavam a lidar com problemas quotidianos
ou até com crises mais sérias, mas posteriormente ja com uma perspectiva mais global, para tentar
conhecer os factores que influenciam o apoio social disponivel para os individuos na sua rede. Embora
Walker et al. (1994) falem sobre muitos destes pontos, aqui apenas mencionaremos um que para muitas
pessoas ndo passara de uma evidéncia banal: a dimenséo da rede. Ha dois sentidos relacionados que sdo
apontados pelas investigacGes realizadas. Primeiro, que quanto maior é a rede maior o nimeros de
membros da mesma que fornecem aos restantes ajuda emocional, bens e servicos, etc. Segundo, quanto
maior € a rede maior é a percentagem de membros que recebe apoio social. Desta forma as pessoas
inseridas em redes de maior dimensdo ganham das duas maneiras. Ora se é quase infantil dizer isto,
porque alguns achardo que se trata de uma constatacdo aproximada ao senso comum, torna-se depois
incompreensivel aceitar muitos dos esteredtipos que se apontam aos meios interiores, isolados e rurais,
tdo frequentes em Portugal e parte importante das investigacGes em desenvolvimento local. Esses
estereGtipos mostram-nos essas pequenas comunidades rurais como fontes de sentimentos de
mutualidade, onde o conhecimento personalizado seria sinénimo de uma ideia ja antiga e gasta de
comunidade, enfim... nada mais falso e este simples facto tem apresentado inimeros obstaculos, quer aos
gue pretendem actuar directamente no terreno, quer aos que de forma teoricamente menos comprometida
pretendem investigar sobre experiéncias de desenvolvimento local.

2. Metodologia

Esta investigacdo foi efectuada numa freguesia rural da serra algarvia chamada Cachopo, que
tem experimentado nas Gltimas décadas todos os problemas comuns a muitos outros locais interiores do
nosso pais. As tensdes entre a tradicdo e a modernizacdo, a desarticulagdo dos modos fundamentais de
reproduzir padrfes sociais, econdémicos e culturais, sdo alguns destes problemas. Tratou-se de um estudo
de casos multiplo (Yin, 1993), vocacionado para a compreensdo holistica dos processos (Merriam, 1998),
no qual se analisaram cinco experiéncias diferentes: a criagdo de um centro de animagdo infantil; a
criacdo de duas microempresas que surgiram como resultado de processos de formacao para a criacdo de
auto-emprego; a emergéncia de uma nova associacdo cultural; e a criacdo de uma IPSS ligada a Igreja
Catolica, que comecgou por constituir-se como ponto de apoio para 0s mais velhos, mas que acabou por
abranger muitas outras areas.

Estes cinco casos possuiam multiplas relages que os configuravam como parte de uma entidade,
de uma unidade conceptual. E desta forma o grande objectivo da investigacdo era compreender 0s
processos de desenvolvimento local que aconteceram nessa freguesia, desde o seu inicio (1985) até 2002.
Procurou-se analisar as mudancas que foram surgindo a distintos niveis. Como técnicas de recolha de
informacdo usou-se a observacdo ndo participante; a analise de documentos; e entrevistas, a maioria das
quais ndo estruturadas (Olabuénaga, 1999), se bem que algumas foram semi-estruturadas. As referéncias
fundamentais em termos metodol6gicos foram Bogdan e Biklen (1991), Denzin e Lincoln (1998), Taylor
e Bogdan (1998), entre outras.

3. O caso da freguesia de Cachopo
Em Cachopo os projectos de desenvolvimento local foram lancados em 1985 pelo projecto

Radial? que, a partir de 1989 veria a sua ac¢do continuada pela associacdo In Loco®. Até 1991 esta seria
a Unica entidade externa a promover ac¢des na zona, data em que cessou a sua intervengdo directa no

2 Rede de Apoio ao Desenvolvimento Integrado do Algarve
® Intervencdo. Formacao. Estudos para o Desenvolvimento local
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terreno. Esta foi a fase de aprendizagem (Fragoso, 2001): 0s VArios grupos iniciaram processos que
incluiram a formacdo profissional, mas também a aprendizagem ndo-formal do valor da participacédo e
dos consequentes mecanismos de conscientizacdo. Aqueles que comecaram por representar grupos
informais de cidaddos constituiram-se em associagoes, responsabilizando-se pela gestdo dos processos e
pelas inerentes tomadas de decisdo. Se algumas das experiéncias revelavam ja sinais de serem bem-
sucedidas, é por outro lado um facto que as aprendizagens realizadas, no seu todo, constituiram enormes
saltos organicos qualitativos, representando em muitos casos mudangas tdo dificeis quanto profundas,
quer ao nivel dos sujeitos, quer ao nivel das proprias estruturas e normas comunitarias, verificando-se
ainda grandes contradic6es e dificuldades, por parte de muitos actores sociais. Foi jA numa segunda fase
(fase enddgena), quando se verificou um corte mais marcado com a entidade externa que havia liderado
0s processos, que se verificaram resultados surpreendentes ao nivel da endogeneidade. De facto, os que
até a data tinham sido beneficiarios dos projectos de desenvolvimento local passaram a constituir-se
como agentes do mesmo (Fragoso, 1999), tomando iniciativas variadas — como por exemplo a formacéo
de uma nova associacao cultural baseada em jovens adultos, ou a organizacdo de uma feira de produtos
locais que anualmente passou a juntar todos os produtores da zona. A terceira fase dos processos, que
chamaremos a fase da estabilizacéo, corresponde ao cimentar de padrdes de mudanca iniciados nas
fases anteriores. Torna-se visivel que as mudancas desencadeadas tiveram consequéncias ao nivel do
tecido social local, com novos actores sociais a assumirem um protagonismo em determinadas areas, que
os leva a propor, mas também a concretizar de forma consistente um certo nimero de projectos. Por
outro lado, torna-se também notorio que had um desafio organico que seria fundamental para o futuro de
Cachopo e que ndo foi atingido: os diversos grupos encontram-se fragmentados e atomizados, ndo sendo
capazes de apresentar um rosto unido frente as entidades e agentes externos que determinam muitas das
decisdes que afectam a zona. E, assim, algumas oportunidades importantes para o futuro da populacédo
vao-se perdendo. Os proprios actores sociais locais ganham consciéncia do estado em que se encontram
mas, por paradoxal ou ndo que pareca, encontram-se manietados nas proprias teias que foram tecendo, de
forma que alguns se abandonam ao fatalismo de ndo poder mudar os trilhos tragados, continuando assim
a representar e consequentemente a reproduzir os mesmos padrdes de accdo, que primam pela falta de
solugbes cooperativas, precisamente nos momentos cruciais em que essas mesmas relagcbes deveriam
existir e funcionar.

Apresentei, portanto, uma sumula muito breve que comprime imensos acontecimentos e
fendmenos complexos, mas que ganham um outro sentido e novas explica¢des quando os olhamos a luz
da investigagdo em rede. Tentemos entdo, ainda que a nivel exploratdrio, realizar a analise nesses
moldes, tendo em atencéo a configuracdo particular das redes de sociabilidade locais.

4. Analisando em rede: uma tentativa exploratéria

Convém sublinhar que o ambiente social local, antes de realizada qualquer intervencdo, ndo se
caracterizava pela existéncia de redes extensas de mdltiplas relacdes e relativamente abertas. Um
durissimo percurso histérico, os embates com as exigéncias da modernizacdo que tinham deixado de
rastos a agricultura tradicional de subsisténcia, a faléncia econémica de grandes sectores da populagéo, a
existéncia de papéis de género com diferencas bem vincadas e enfim, a destruicdo parcial dos préprios
valores e principios do mundo rural, que deixaram de ter uma funcionalidade activa numa sociedade em
transicdo, todos sdo factores que promovem a atomizacdo social, a fragmentacéo dos lagos comunitarios
em pequenas redes, sobretudo familiares. Ora num meio de dimensdo reduzida, hd sem duvida a
aparéncia de fluidez entre as diversas sub-redes. Mas a aparéncia ndo € mais do que isso, € 0
conhecimento personalizado das pessoas funciona em desfavor da fluidez e dos fluxos de recursos. De
facto, porque os sujeitos vivem todos os dias numa rede reduzida, os fluxos sdo muito controlados e
consequentemente reduzidos; fluxos incontrolados circulariam demasiado depressa ao longo da rede
total, colocando um individuo desprotegido face a zonas menos proximais da rede. Resumindo, a
fragmentacdo, a existéncia de pequenas redes com fluxos relativamente reduzidos entre elas (se medidos,
por exemplo, em termos de apoio social), eram caracteristicas prévias a intervencéo realizada a partir de
1985.

A intervencdo externa realizada pelo projecto Radial ndo alterou substancialmente este
panorama, apesar dos seus melhores esforcos e pese embora na fase de aprendizagem a aparéncia fosse
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totalmente contraria, isto €, muitissimo positiva. Houve um grupo de pessoas que rapidamente se
estruturou em volta da entidade externa. Mas outros grupos ficaram de fora, por propria opcdo e por
varios motivos. Desde logo, todas as pessoas vindas de fora ndo escapam a uma série de conotagdes sub-
repticias e que dizem respeito a dimensdes muito diversas: interpretagdes sobre aquela que serd a sua
filosofia (erradamente lida como ideologia politico-partidaria), as suas intencGes reais (erradamente lidas
como tentativas de ganhar vantagens varias), ou até os publicos que as accBes abrangeram (que sendo
maioritariamente mulheres suscitaram fortissimos mecanismos de defesa comunitarios). O que se
verificou, na prética, é que se estruturaram algumas pequenas sub-redes & volta da entidade externa,
resultando no que chamdmos uma zona sensibilizada da rede social, através da qual circularam
preferencialmente os fluxos de informacdo e outro tipo de recursos. Os que ficaram fora dessa zona
sensibilizada foram os que se vieram a constituir como focos de resisténcia @ mudanca — aumentando as
dificuldades nalguns processos, traduzindo-se num esforco extra dos actores envolvidos nos processos de
desenvolvimento local.

Ainda assim, no final da fase de aprendizagem muitas vantagens eram ja perceptiveis dentro da
zona sensibilizada da rede — vantagens essas que se traduziram pela obtengdo de uma formacéo técnica
ou educativa, pela obtencdo de um emprego, ou de um estatuto social «melhorado», mas que ndo
encontrava ainda uma aceitacdo social adequada. O enganador nesta fase é o seguinte: as relagdes inter-
redes fragmentadas parecem constituir uma Unica rede fluida. Concretizando: langcaram-se trés processos
distintos, mas as pessoas do Radial tentaram sempre integrar esses processos, de modo que houvesse de
futuro uma Unica associacdo que ficasse responsavel pela lideranca de processos variados, que teriam
hipoteses de crescer em varias direcgdes. No seio da zona sensibilizada, portanto, dava a impressdo de
que os fluxos circulavam de forma bastante aberta e que se estava a criar um ndcleo forte e cooperante
em termos de acc¢do. O futuro mostraria que tal ndo acontecera e é quase uma ironia que o facto
comecasse a ficar visivel precisamente na fase seguinte, em que aparecem Optimos sinais de
endogeneidade, afinal um objectivo fundamental nos projectos de desenvolvimento local.

Pensamos que a presenca constante da entidade externa no terreno funcionava como um precario
cimento que ia mantendo o funcionamento da rede num equilibrio que ja alguns apelidavam de instavel.
Assim, quando cessou a intervencao directa, dois efeitos surgiram (ainda que depois de um curto periodo
de transicdo em que nada de palpéavel aconteceu). Surgem actividades autbnomas da populacdo, mas cada
nova actividade aparece acompanhada de problemas que os actores sociais locais «resolvem», sim, mas a
custa de fragmentages, tanto nas sub-redes como nas formas de organizagdo anteriores. A solucdo para
cada problema parece ser sempre a atomizacdo de uma pequena rede noutra ainda menor ou, em
alternativa, a procura de uma rede totalmente nova, cujo destino serd fragmentar-se, ela também, ao
longo do tempo. Algumas iniciativas aguentam-se, mas a custa de equilibrios precérios ou de formas de
funcionamento que, espartilnadas ou separadas intencionalmente de modo a provocar 0 minimo de
conflitos, nada tém que ver com a formacéo de colectivos fortes. Neste sentido, o tema do conflito é
central na analise. Face a existéncia de pequenas sub-redes com poucos elementos, jA com pouca
capacidade de circulagdo de fluxos comunicativos e outros, os conflitos provocam constrangimentos a
accdo, porque sdo os proprios modos de cooperacdo que ficam completamente bloqueados (Fragoso,
2001; Fragoso e Lucio-Villegas, 2001). Para além disto, a configuracdo da rede ndo é propicia a
resolucdo de todo o tipo de conflitos, que tendem a eternizar-se.

A luz do ja exposto, torna-se facil entender que os acontecimentos da terceira fase da acgio
representam apenas o estabilizar dum conjunto de fendmenos e mecanismos ja anteriormente
experimentados, que apenas ganham o seu estatuto de modo comum de funcionamento. Com muitas
relacdes de cooperagdo cortadas entre os principais actores e respectivas entidades, alguns bloqueios s6
ndo se verificam com maior frequéncia porque integrados no conhecimento tacito que cada sub-rede
comeca a ter da outra, sobretudo se os fluxos véo escasseando. E entdo frequente que o conhecimento das
accOes que cada sub-rede tem da outra passe a ter como fonte alguns actores sociais que cumprem essa
funcdo — ndo mediadora nem negociadora, mas tdo-somente informadora.

Alguns dos resultados obtidos sdo confrangedores e podem ser explicados pelos mecanismos e
fendmenos anteriormente apontados. Por exemplo, aparecem numa entidade com capacidade
financiadora trés projectos iguais, todos vindos de Cachopo, mas propostos por grupos diferentes que,
conhecendo as inten¢Bes uns dos outros, tentam antecipar-se sem sequer pensar que o conjunto global é
evidentemente prejudicado e que as pessoas nada ganhardo com o facto. Este Gltimo facto entra, alias,
por uma outra linha de andlise relacionada: a da dimensdo total da rede, que constitui 0 que chamamos
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um espaco social limitado e que, como tal, tem uma capacidade reduzida para acomodar propostas de
actores e sobretudo grupos distintos. Neste sentido, tornam-se evidentes os sinais de competicdo pelo
espaco social de intervencdo e, mais ainda, pela vontade de protagonismo puramente individual. Como se
percebe bem, o principal é entender que nada disto tem que ver com a criagdo de colectivos fortes, que 0s
processos de desenvolvimento local em nada se beneficiam e que, finalmente, ndo foi atingido um
patamar qualitativo de mudanca que seria, sem davida, muito importante para uma populacdo desde ha
muito lutando com uma grave crise.
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