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Precariedade e identidades. Questdes para uma problematica

Ana Maria Duarte*

A existéncia de uma importante e crescente componente de precariedade e instabilidade
laboral na estrutura do mercado de trabalho portugués ndo tem sido acompanhada de suficientes
estudos que a tomem como objecto de analise. Mais raras séo ainda as abordagens acerca dos efeitos
destas transformacOes sobre a vida dos trabalhadores. Ora, consideramos que ndo se pode
compreender inteiramente esta realidade ignorando as suas consequéncias naqueles a quem mais
afecta. Na presente comunicagdo procuraremos levantar algumas questdes surgidas no &mbito de um
dos nucleos probleméticos de um trabalho de investigacéo que estamos a iniciar sobre precariedade
laboral e instabilidade dos modos de vida. Com base fundamentalmente numa revisdo da literatura,
tentaremos indagar a maneira como a precariedade e a instabilidade se repercutem na vida dos
trabalhadores e, em particular, como se entrecruzam com o0s processos de definicdo da sua
identidade profissional e social. Sendo a esfera do trabalho uma das dimensGes sobre a qual os
individuos constroem a sua identidade, interessa analisar 0 modo como a instabilidade e a
precariedade podem influenciar esse processo.

Trata-se de um texto inicial, marcadamente exploratorio e de caracter genérico, ndo sendo
apresentada uma andlise sistematica e acabada dos conceitos e dos temas tratados.

1. Precarizacgdo laboral e (des)ajustamentos identitarios

Apesar das dificuldades e ambiguidades na sua definicdo e operacionalizagdo’, a
precarizacdo laboral ganhou hoje, a par com a flexibilidade, uma importante visibilidade e constitui
um dos aspectos mais relevantes das evolugdes contemporaneas da condigdo e da experiéncia dos
assalariados. Esta visibilidade é-lhe conferida, desde logo, pelo alargamento, a que assistimos, do
recurso as formas de emprego ditas “atipicas”? e & multiplicagio das suas modalidades.

Fomentadas por préticas de flexibilidade externa ou numérica (ajustamento dos niveis de
emprego as necessidades da producdo e do mercado) e secundadas por modificacdes na legislagdo,
estas formas atipicas de emprego correspondem, em grande parte dos casos, a empregos precarios,
pois sdo exercidas com um caracter ndo voluntario, ou seja, as pessoas tém que se lhes sujeitar por
falta de outras alternativas®. Nesta medida, podemos estar face a situacdes caracterizadas por uma
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! Embora cientes de que este aspecto merece, s6 por si, um desenvolvimento e explanagdo aprofundados,
ndo o faremos neste texto por motivos de espago e de ambito teméatico do mesmo. Pode-se, no entanto,
apontar desde ja que as concepcles e significados de “precariedade laboral” diferem consoante o0s
contextos nacionais, que se trata de uma nogdo com uma natureza multidimensional, dificil de apreender
estatisticamente e envolta em significados normativos e politicos. Utilizdamos aqui a nocdo de
“precarizacdo” para expressar a perspectiva dindmica do fendmeno, mais adequada para captar as
transicdes e a exposicdo aos diferentes riscos associados as dindmicas actuais do mercado de trabalho.

2 A expressdo “empregos atipicos” é, geralmente, utilizada para englobar todas as formas de emprego que
se afastam do perfil do que social e juridicamente se convencionou designar como emprego assalariado
“tipico” (emprego por tempo indeterminado, a tempo inteiro e com protecgdo social). Tal pode ocorrer,
quer do ponto de vista da duragdo e da estabilidade (contratos a termo, trabalho temporario, sazonal,...),
quer do ponto de vista do tempo de trabalho e do salario (trabalho a tempo parcial, ...). Dependendo dos
objectivos e da problematica subjacente a analise dos diferentes autores, pode-se ainda incluir neste
conjunto outras formas de emprego, tais como o trabalho independente e o trabalho no domicilio.

¥ Com efeito, tem-se vindo a estabelecer-se uma certa reciprocidade entre os “empregos atipicos” e os
“empregos precarios”. Isso deve-se, em parte, ao facto de as novas formas de emprego terem surgido num
contexto onde o mercado de trabalho se torna cada vez mais flexivel, onde a regulamentacéo laboral
enfraquece e onde as empresas procuram estrategicamente reduzir os custos da médo-de-obra. Desta forma,
associa-se a estes novos tipos de emprego uma degradacdo das condi¢Bes laborais. Ha também que
considerar que, quando se fala em empregos atipicos ou novas formas de emprego, se toma por referéncia
a norma de emprego associada ao contrato de trabalho por tempo indeterminado, a qual ainda implica
(sobretudo no plano das representacfes) a ideia de uma certa estabilidade e seguranca. Apesar disso,
parece-nos plausivel sustentar que ndo existe uma relagdo directa entre empregos atipicos e empregos
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menor proteccdo social, menores oportunidades de progressdo na carreira, menores niveis
salariais, menor acesso a formacdo profissional, piores condi¢des de trabalho, etc.
Correntemente, e em grande parte, a ideia de precariedade esta associada aos empregos
precérios, tendendo estes, por sua vez, a definir-se pelo vinculo contratual instavel (a tempo
certo, temporario, ...). Ora, embora este Gltimo seja aquele que imediata e directamente pode
colocar em causa os elementos de garantia e de seguranga que lhe estdo associados, constituindo
um foco potenciador de precariedades diversas, 0 que nos parece € que a inseguranca, a
instabilidade e a precariedade podem também decorrer de formas de flexibilidade funcional e
temporal internas as empresas, tais como mudancas organizacionais constantes e irregularidade
crescente dos horarios e das remuneracdes, mesmo tendo por base vinculos contratuais estaveis.
Na verdade, a mobilidade profissional e geografica, que tende a caracterizar as situacdes
de trabalho e de emprego flexiveis, traduz-se, na maior parte das vezes, numa generalizacdo da
instabilidade socioprofissional, quer ela seja decorrente de uma situagdo juridica instavel, quer
de novas formas de os homens se relacionarem com o trabalho, nomeadamente as decorrentes
de politicas e praticas de gestdo orientadas por principios de flexibilidade®. Neste sentido, a
precariedade pode ser considerada numa acepcdo ampla, remetendo para todas as formas de
vulnerabilidade, inseguranca e instabilidade decorrentes do desenvolvimento de préaticas
flexiveis de trabalho e de emprego, independentemente do vinculo de emprego propriamente
dito. Abarca-se, assim, as duas dimensdes da precariedade avancadas por Serge Paugam (2000):
a “precariedade do emprego” e a “precariedade do trabalho”, numa linha de pensamento em que
se pretende romper com aquilo que parece ser hoje dominante, isto é, fazer-se da “ relacdo com
0 emprego a dimensdo determinante da integracdo e esquece-se da relacdo com o trabalho tal
como tinha sido estudado, por um lado, por Durkheim e, por outro, pelos socidlogos do trabalho
dos anos 60” (ibidem: 15). A “precariedade do emprego” remete para situacdes em que 0
trabalhador, pelo facto de ter um contrato incerto ou pelo facto de estar integrado numa empresa
cuja politica econémica se possa orientar para o despedimento colectivo, ndo pode prever o seu
futuro e isso se torna, para ele, fonte de sofrimento (Paugam, 2000: 25). Tdo importante como a
precariedade do emprego € a dimensdo da “precariedade do trabalho” que Serge Paugam faz
questdo de distinguir da primeira, salientando que estas expressfes ndo sdo permutaveis ainda
gue regularmente sejam confundidas. O autor utiliza esta expressao para se referir a situacdo das
pessoas que encontram pouca ou nenhuma satisfacdo pessoal no trabalho que desempenham, ou
seja, “quando o salério é baixo, as condi¢des de trabalho penosas, as relagbes com os superiores
ou os colegas muito débeis, o trabalho pode perder todo o interesse para os assalariados, em
particular quando os sofrimentos que eles suportam ndo sdo compensados pela esperanca de
uma mudanca ou pelo menos pelas reivindicagdes colectivas para a fazer nascer” (ibidem).
Pode, pois, dizer-se que, embora recobrindo um conjunto diversificado de situacdes, a
precariedade remete para um amplo e variado processo de vulnerabilidade material e existencial
e constitui o cerne da nova questdo social huma sociedade em que o acesso ao mercado de
trabalho se tornou um problema social, gerando diferenciagdes suplementares entre 0s

precérios, ou seja, nem todos os empregos “atipicos” sdo necessariamente empregos “precarios”, nao
sendo estas expressfes equivalentes, mesmo se os dois atributos geralmente se conjugam. Pode admitir-se
que estas novas formas de trabalho possam ser uma escolha para alguns assalariados e, portanto,
destituidas do caracter de imposi¢do e constrangimento inerentes a nogdo de precariedade. A propria
nocéo de atipicidade deve ser considerada em relagéo a definicéo de tipicidade em cada contexto nacional.
Por exemplo, no nosso pais e noutros, como a Franca, o trabalho a tempo parcial é considerado atipico,
mas para as mulheres britanicas ele aparece como um trabalho tipico.

* Tivemos ja oportunidade de abordar esta questdo num artigo onde reflectimos sobre algumas das
limitagBes e contradi¢des da aplicacdo dos principios da flexibilidade a actividade e as condi¢des de
trabalho. Podemos constatar que os novos imperativos da produtividade como o trabalho em equipa, a
coordenacdo entre colegas e servigos, a antecipacdo dos disfuncionamentos exigem a mobilizacdo de
novas atitudes e competéncias por parte dos trabalhadores. Mas, e ainda que se aceite que a flexibilidade
ndo tem efeitos mecénicos e Unicos, também ndo deixamos de concluir que o apelo a mobilizacdo de
competéncias, & autonomia e a responsabilidade dos trabalhadores e a defesa de estruturas colectivas
como forma de organizar o trabalho tém-se feito acompanhar de um aumento dos constrangimentos
relacionados com a intensidade, a presséo de resultados o stress e a insegurancga no trabalho. (Cfr. Duarte,
2003).
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assalariados e fragmentando os suportes juridicos e identitarios. Serge Paugam (2000) realca,
justamente, o enfraquecimento das formas de integracdo profissional e das modalidades de
definicdo social de si, falando, a este propdsito, nas “derivas na integracdo”. Embora a
estabilidade ndo tenha desaparecido da paisagem do emprego assalariado, as condicdes de
acesso a posicdes profissionais com certas garantias no plano juridico escapam cada vez mais
aos trabalhadores, estando principalmente dependentes das decisdes dos 6rgaos de gestdo das
empresas. S0, portanto, 0s préprios principios de integracdo e de construcdo da identidade que
estdo em causa, num processo de mutacdo das identidades pessoais e sociais, ou seja, naquilo
que Dubar (2001) designa como crise de mecanismos de identifica¢do e que Rosenvallon (1997)
também refere quando nos diz que, para além das instituicGes de instauracdo do lago social e da
solidariedade e das formas de relacdo entre a economia e a sociedade, sdo 0s modos de
constituicdo das identidades individuais e colectivas que entram em disfuncéo (crise do sujeito).
Assim, em plena crise da sociedade salarial (Castel, 1995, cap. 7 e 8), as identidades, até entdo
conferidas por sistemas de referéncia relativamente estaveis e assentes no trabalho assalariado e
na vida comunitaria, passam a ser questionadas.

A fluidez e a instabilidade crescente das relacBes laborais (multiplicacdo de formas
contratuais, individualizacdo e flexibilizacdo dos percursos profissionais, opacidade das
oportunidades profissionais e de carreira, ...) tornam mais complexo o processo de definicdo da
identidade, pessoal e colectiva, conduzindo a importantes (des)ajustamentos identitarios. Ainda
que simplificando, podemos dizer que face a esta realidade encontramos duas grandes linhas de
interpretacdo. Para alguns autores, a precariedade é interpretada como um elemento
constrangedor da construcdo da identidade, na medida em que, ao provocar uma fragmentacéo
das experiéncias no mundo do trabalho, impossibilita a definicdo de um percurso profissional e
identitario coerente. Para outros, mais optimistas, os processos de transformagdo em curso
conduzem a uma “fluidez” crescente das identidades individuais, adaptaveis a instabilidade do
contexto.

2. A caminho de “passerelles” identitarias?
Das figuras do trabalhador-némada, empresario e lider de si mesmo

As visbes puramente adaptativas e naturalizadas da flexibilidade, em particular as
veiculadas pela perspectiva econdmica liberal e pela literatura de gestdo®, sdo bem expressivas
daquela segunda linha interpretativa, ou seja, da defesa da construgdo positiva da identidade
social e profissional no quadro das alteracbes actuais do trabalho e do emprego. A
conceptualizacdo que ai se faz do trabalhador-ideal, tendo por modelo as profissdes artisticas,
deixa antever uma adaptacdo sem custos do trabalhador as novas exigéncias e condigdes da
producdo. O trabalhador passa a ser concebido como um sujeito emancipado, lider e empresario
de si mesmo, Unico responsavel pelos seus sucessos e fracassos, quer no desempenho da sua
actividade de trabalho, quer na sua posicdo relativamente ao mercado de trabalho, numa
tendéncia, que se vem reforcando, de individualizacdo das relacGes de trabalho e emprego. A
regra para todos os trabalhadores sera prefigurada pelos artistas: tarefas limitadas no tempo,
empregadores maltiplos e inconstantes, desenvolvimento de estratégias de curta duragdo, sem
que isso tenha de repercutir-se negativamente nas suas identidades.

A apologia da mudanca e da mobilidade, do “trabalhador-némada”, inerente a este tipo
de retdrica, inscreve-se no novo espirito do capitalismo, de que nos falam Luc Boltanski e Eve
Chiapello (1999). Neste plano discursivo de construcdo das identidades, tende assim a ganhar
forca a ideia de que se esta assistir a emergéncia de um mercado de trabalho onde todos serdo
moveis, poderdo livremente valorizar as suas competéncias e desenvolver carreiras “sem
fronteiras”.

Ora, sendo certo que as “mobilidades” dos trabalhadores internas e externas as
empresas constituem uma dimensdo fundamental do mercado de trabalho actual, tendo

> Estamos a seguir de perto Luc Boltanski e Eve Chiapello (1999) que defendem ser a literatura de gestdo
dos anos 90 um dos principais lugares de inscri¢do de uma “nova configuracéo ideoldgica™ do capitalismo
organizada em torno de uma constelacdo de temas tais como a autonomia, 0S projectos, o
desenvolvimento pessoal, a flexibilidade.
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aumentado significativamente, estamos, todavia, longe deste mercado “ideal”, que a existir dira
respeito apenas a uma infima minoria de activos. Para a maior parte dos trabalhadores,
principalmente os mais fragilizados, tal ndo passara de uma utopia. N&o é dificil sustentar, com
efeito, que o crescimento das mobilidades externas as empresas ficara a dever-se, sobretudo, ao
aumento das transicdes do emprego para o desemprego e deste para 0 emprego, ao preco,
portanto, de uma aumento da instabilidade e da precariedade. E que no contexto da flexibilidade
e da mobilidade “os activos ganham em independéncia o que perdem em protec¢do” e nem
todos estdo preparados adequadamente para se integrarem de forma auténoma, mais como
empresarios do que como assalariados (Kaisergruber, 1994). Os mais “moveis” sdo também os
mais vulneraveis e, por isso, mais expostos ao desemprego e para quem continuam necessarios
suportes, nomeadamente em termos de politica de emprego (ainda que sobre bases renovadas),
sob o risco de se tornarem “individuos por defeito” na acep¢do de Robert Castel, isto é,
individuos aos quais faltam recursos, suportes minimos para serem um agente social
relativamente independente, com uma certa margem de autonomia (Castel, 2003).

Ulrich Beck (2000), quando perspectiva a instabilidade do trabalho no mundo actual
como uma oportunidade para se desenvolverem novas ideias e novos modelos de trabalho com
0 objectivo de se transformar a instabilidade numa descontinuidade da vida positiva e
enriquecedora, esta também, de alguma forma, a assumir uma “posi¢cdo ndo pessimista”. Para o
autor, a instabilidade, ao proporcionar uma sensacdo de se poderem conquistar novas
oportunidades bem como a ideia de elas serem muitas, ainda que imprevisiveis, oferece um
forte sentido de liberdade na definicdo da identidade (Beck, 1992). Assim, se no passado o
problema da identidade consistia em saber como construir o sentido de si proprio e de o manter
estavel e sélido, o objectivo actualmente é o de ndo construir uma identidade fixa mas de deixar
abertas todas as possibilidades (Bauman, 2000). Neste sentido, a instabilidade do trabalho, na
medida em que ndo impde o dever de assumir as responsabilidades e os constrangimentos de
um emprego fixo, pode ser um factor potenciador de liberdade na definicdo da identidade e ser
utilizada para se permanecer em situagdes transitdrias de procura. Seguindo este raciocinio e na
linha de alguns autores “pds-modernos”, estaremos face a identidades plasticas, flexiveis,
fluidas.

Se, entretanto, dermos crédito as teses que vém as novas formas de trabalho, mais
flexiveis, mais precérias, mas também mais autbnomas como o produto de aspiraces
“individualistas” das novas geracles, estas identidades seriam apanagio, sobretudo, das
geracOes de trabalhadores mais jovens e qualificados. Alain Pichon (2000), ainda que sem
vincular-se a esta perspectiva, pode, por exemplo, constatar que o factor geracional influencia
decisivamente a forma como 0s quadros, técnicos e engenheiros vivem a precariedade. Os mais
jovens, contrariamente aos mais velhos, ndo tém referéncias histéricas a contrapor a actual
conjuntura e conhecem, antes de a iniciarem, a incerteza da actividade profissional. A
flexibilidade e a precariedade inscreveram-se nas suas representacdes do trabalho e do emprego
e isso leva-os a relativizar e até a fazer uma leitura positiva das transformagdes em curso no
mundo do trabalho e das empresas.

Também em Portugal, num estudo sobre jovens engenheiros (Marques, 2002), pode
verificar-se que a flexibilidade e a precariedade sdo encaradas, por alguns, com normalidade e
até procuradas. Assim, apesar da precariedade que encerram, algumas formas de emprego ndo
durdveis podem ser geridas como estratégicas, ou seja, a instabilidade do emprego pode passar
de constrangimento a recurso na construcio de estratégias dos jovens no mercado. E de notar
gue se trata de jovens quadros e, neste Ultimo caso, com qualifica¢fes raras e muito procuradas
no mercado de trabalho (licenciados em informatica de gestdo). Ndo encontramos estudos
relativamente a trabalhadores menos qualificados que cheguem a conclusdes similares. Por
conseguinte, admitindo-se poder existir, na instabilidade do trabalho, um potencial libertador
relativamente a definicdo da identidade, isso ocorrera com mais probabilidade para certos
individuos. Com efeito, os mais qualificados e mais jovens que conseguem manter uma
distancia entre a identidade “pour soi” e a identidade “pour autrui” (Dubar, 2000), ao
considerarem a sua propria condi¢do profissional como transitoria, podem projectar a sua
recomposicdo identitaria no futuro e irem deferindo a defini¢do da sua identidade. De resto, é
também de reconhecer que alguns aspectos da flexibilidade podem contribuir para um certo
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individualismo positivo, quer se trate de horarios varidveis e de formas de organizacdo do
tempo que permitem conciliar vida profissional e familiar, quer de novas formas de
coordenacdo muatua. Mas, uma vez mais, as possibilidades de se beneficiar dessas “vantagens”
ndo sdo iguais para todos 0s sujeitos porque também ndo sdo independentes de outras
determinacdes sociais.

No caso dos jovens que “tém que se fazer” aos “ganchos, tachos e biscates”, como
forma de se integrarem num mercado de trabalho cada vez menos legivel e mais instavel (Pais,
2001), a realidade é claramente outra. A flexibilidade proporcionada pela actividade de arrumar
carros, por exemplo, é muito apreciada pelos jovens arrumadores, mas apenas porque eles,
presos a precariedade e prisioneiros da heroina, conseguem ai encontrar uma (mera) iluséo de
liberdade: auséncia de patrdes e de horéarios rigidos, de paredes que confinam, normalmente, o
exercicio de uma actividade profissional (ibidem: 330).

3. Ou pode a mobilidade “despedacar” os modos de vida?
Da fragilizacao identitaria e dos trabalhadores por sua conta

Nas situacOes, que atingem maioritariamente trabalhadores menos qualificados, em que
as pessoas exercem actividades, a varios niveis, pouco satisfatorias, com um contrato e
condi¢cdes de trabalho precérias, por terem perdido o emprego anterior ou por ndo terem
encontrado uma alternativa melhor, tudo indica que a angustia de permanecer em condicdes de
precariedade e a incerteza do futuro tenderdo a prevalecer sobre (e a interditar) qualquer
capacidade de adopcdo de estratégias transitérias e de vivéncia positiva da mobilidade
profissional. Neste caso, a instabilidade do trabalho torna-se um problema e repercute-se
desfavoravelmente na identidade social e profissional. E para situagdes como estas, entre outras,
que 0s autores mais “criticos”® voltam a sua atengao.

Jacques Freyssinet, fazendo um balanco de 20 anos de flexibilizacdo, em Franca,
sublinha que a precarizacdo sistematica do contrato de trabalho, a que a flexibilidade tem dado
lugar, coloca evidentes problemas relativamente a adaptacdo das qualificacdes, a motivacao, a
auto-estima e autoconfianca dos trabalhadores (Freyssinet, 1999: 13). Por outro lado, Serge
Paugam mostrou gue algumas situacdes de precariedade no mundo do trabalho — sobretudo as
mais proximas da “integracdo desqualificante”’ — podem ser comparéveis, em termos de crise
identitaria e do enfraquecimento dos lagos sociais, a experiéncia do desemprego, pois conduzem
a atitudes de distanciamento em relagdo a vida colectiva, na empresa, na familia e na vida
publica e potenciam desequilibrios sociais e familiares (2000: 377). Sobre tensGes sociais e
familiares igualmente nos ddo conta estudos relativos as empregadas de caixa de
supermercados. Por se tratar dominantemente de um trabalho a tempo parcial, onde as mulheres
trabalham menos do que desejariam, se predispdem a aceitar horas extraordinarias e a trabalhar
segundo horarios pouco previsiveis, fraccionados e situados a margem da temporalidade social
dominante, tais situacdes acabam por provocar, para além da escassez de recursos econémicos,
um desmantelamento da vida social e familiar (Cfr. e.g. Cattanéo, 1997; Cruz, 2003).

Ainda que nunca utilizando o termo “precariedade”, o contributo de Richard Sennett
revela-se fundamental, na medida em que reflecte sobre o facto de a nova (des)ordem
econdmica colocar em causa um aspecto central da identidade: a continuidade e consisténcia
gue nos permitem ter o sentimento de permanecer idénticos ao longo do tempo, de
constituirmos uma unidade coerente. O autor fala-nos de individuos e tempos fragmentados,
num contexto onde o “entendimento do trabalho se revela superficial e a identidade do

¢ A alguns deles se deve também a visibilidade do tema do “sofrimento” fisico e moral no mundo do
trabalho (ou da falta dele). Destacamos, a propdésito, Pierre Bourdieu, La misére du monde (Seuil, 1993),
Richard Sennet, A corrosdo do caracter (Terramar, 2001),Christophe Dejours, Souffrance en France. La
banalisation de la injustice sociale (Seuil, 1998), Marie-France Hirigoyen, Le Harcélement moral (La
Découvert, 1998), Luc Boltanski e Eve Chiapello, Le nouvel esprit du capitalism (Gallimard, 1999).

" No quadro da tipologia apresentada por Serge Paugam, que cruza duas dimensdes da integracio
profissional — o emprego e o trabalho -, a “integraco desqualificante” constitui o desvio mais
significativo do “tipo ideal” de integracdo na medida em que apresenta uma negatividade sobre os dois
eixos, ou seja, conjuga insatisfacdo no trabalho e instabilidade no emprego (Cfr. Paugam, 2000: 95-103).
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trabalhador pouco consistente” (2001: 74). Os vinculos laborais precarios, a mobilidade e a
flexibilidade colocam os sujeitos em situa¢fes problematicas do ponto de vista da construcao de
uma narrativa de identidade, enfraquecendo a capacidade de autodeterminacdo da existéncia e
da incapacidade de integrar as diferentes experiéncias profissionais num percurso de vida
coerente e com sentido, podendo traduzir-se num processo de corrosdo do caracter e de perda da
dignidade e do respeito (Sennet, 2001).

Adoptando uma posicao politica sobre a tematica, Bourdieu sublinha que a incerteza do
futuro que a precariedade engendra, fazendo desaparecer tendencialmente todas as garantias
temporais, interdita a projec¢do nele e limita ou mina mesmo o0s investimentos materiais, sociais
e afectivos a médio e a curto prazo (1998: 99). Bourdieu considera que a precarizagdo é o
produto de um novo “modo de dominagdo” fundado sobre a instituicdo de um estado
generalizado e permanente de inseguranca visando constranger os trabalhadores a submissao, a
aceitagdo da exploracdo.” (1998: 99). O que nos leva a equacionar a questdo do
enfraquecimento das identidades colectivas forjadas no trabalho e, particularmente, da
fragmentacdo da classe operdria. Ainda que ndo lhe possa ser inteiramente imputavel, o
movimento de precarizacdo da relagdo salarial contribui largamente para desfazer antigas
solidariedades e para fragilizar as referéncias identitarias (Beaud e Pialloux, 1999). Para além
do estabelecimento de uma linha de fractura entre trabalhadores permanentes e temporarios no
interior das empresas, € 0 que isso pode implicar em termos de inviabilizagdo de projectos
colectivos em torno dos problemas laborais, hd que atentar em questfes cruciais para o
individuo como o sdo o estabelecimento de relagdes sociais durdveis a partir da esfera do
trabalho e a producéo de referéncias colectivas estaveis que permitam dar sentido a vida social e
pessoal. Ora, num contexto de acentuada individualizacdo das relagBes de emprego, de que a
diversificacdo e imprevisibilidade horarias e remuneratdrias sdo bastante sintomaticas, de
“desestabilizacdo dos quadros materiais do trabalho” e de fragmentacdo das experiéncias
profissionais, a possibilidade de sedimentacdo de rela¢6es sociais e de construcdo de referéncias
colectivas encontra-se ameacada, para ndo dizer completamente minada. Isto porque se sabe que
€ necessario existir um minimo de estabilidade e histdria partilhada entre os diferentes actores
do mundo produtivo para que se possam estabelecer lagos de confianca.

Apesar do contraste que temos vindo a referir, em termos genéricos e tendenciais, entre
trabalhadores qualificados e ndo qualificados, relativamente aos efeitos identitarios da
precariedade e da instabilidade, ndo significa que estejamos a assumir que categorias
socioprofissionais qualificadas ndo sofram, também elas, com o0s processos em curso. Veja-se 0
caso dos jornalistas precarios. Numa obra dirigida por Alain Accardo (1998) pode constatar-se
que os efeitos da precariedade e da proletarizacdo que estes trabalhadores conhecem “se
manifestam simultaneamente no plano material, por um empobrecimento, diminui¢do do poder
de compra, endividamento crescente e uma deterioracdo das suas condic¢des de vida, no plano
social por uma subordinacdo passiva ao poder do empregador e no plano psicolégico e moral
pelo desenvolvimento de todas as formas de stress e de alienacdo engendradas pela asfixia
financeira, a perda de liberdade de iniciativa, e 0s repetidos atentados a identidade e a dignidade
das pessoas” (1998:10).

Nota final

Apo0s esta breve incursdo bibliografica sobre o tema, parece poder concluir-se que o
mais provavel é a existéncia de efeitos ambivalentes e a impossibilidade de avaliar de forma
univoca as consequéncias da instabilidade e precariedade sobre os processos de definigdo
identitaria.

Desde logo, deve poder admitir-se que a situacdes contratuais e profissionais idénticas
no plano objectivo podem corresponder importantes diferengas subjectivas, referentes,
nomeadamente, a satisfacdo que os individuos retiram do trabalho. Uma distincdo fundamental
parece ser, entdo, a que se estabelece entre aqueles que tém um emprego ndo gratificante nem
adequado as suas qualificagdes e aqueles que, pelo contrario, ttm um emprego que corresponde
as suas aspiragdes e com o qual se sentem satisfeitos, apesar da instabilidade da sua posicéo
profissional. A distin¢do, feita por Serge Paugam (2000), entre “integracdo incerta” e
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“integracdo desqualificante”, permite, justamente, equacionar a possibilidade de afirmacéo
profissional dos trabalhadores mesmo com empregos instaveis e, por conseguinte, reiterar que
0S empregos instaveis ndo se traduzem necessariamente por uma relacdo negativa com o
trabalho.

E, como se foi demonstrando, os efeitos em termos identitarios das novas exigéncias
dos processos produtivos ndo sdao independentes das especificidades da trajectoria de vida dos
sujeitos. Por conseguinte, 0 género, a idade, o nivel de escolaridade e a classe — que na prética
se combinam — parecem-nos (continuar a ser) centrais para dar conta dos (des) ajustamentos
identitarios a que a flexibilidade e a precariedade necessariamente conduzem, pois 0s
trabalhadores precarios ndao constituem nem um bloco homogéneo nem uma categoria estatica.
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