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“Saltos tecnoldgicos” e “etapas queimadas™ no trajecto portugués
para a “Sociedade da informacé&o e do conhecimento”

Nuno de Almeida Alves®

Introducéo

Partindo de uma seleccdo dos indicadores utilizados na avaliagdo intercalar de
progresso da “Estratégia de Lisboa”, traca-se nesta comunicacdo uma breve avaliacdo do
ritmo de convergéncia nominal da economia e sociedade portuguesas com a média da Unido
Europeia, procurando perspectivar-se 0 modo de integracdo do nosso pais no processo de
mudanca tecnoldgica que a construcdo de “Sociedades da Informacdo e do Conhecimento”
procura estruturar.

Apesar do processo estrutural de mudanga operada na sociedade portuguesa nas
Gltimas trés décadas, a posicdo relativa do pais face aos seus congéneres europeus nao se
alterou substancialmente. Na auséncia de tomada de medidas pro-ciclicas de transicdo de
paradigma tecnoldgico, rumo a um novo modo de desenvolvimento econémico, o discurso
politico socorre-se das habituais panaceias dos “saltos tecnoldgicos” e “etapas queimadas”
para antecipar o acompanhamento tendencial da performance dos seus principais parceiros
internacionais.

Enquadramento

A literatura que interpreta a historia do capitalismo enquanto sucessdo de vagas
longas de desenvolvimento econdmico (Freeman e Perez, 1988; Freeman e Loucd, 2002;
Perez, 2002) indicia a potencial vantagem de paises ndo liderantes no processo de transicdo de
ciclo (Freeman e Perez, 1988), tendo em conta os menores esfor¢cos de acomodagéo
institucional® e de ajustamento estrutural necessarios ao reperfilamento dos eixos
estruturantes do novo modo de desenvolvimento. Tal nocdo deriva da menor resisténcia a
mudanca por parte dos segmentos da sociedade mais fortemente cristalizados nas estruturas
sociais dominantes no modo de desenvolvimento anterior e, dessa forma, num mais suave
processo de instalacdo do novo paradigma tecnoldgico.

Considera-se aqui, por um lado, que as tecnologias da informacéo e da comunicagéo
e, fundamentalmente, a internet, constituem o factor-chave do novo modo de
desenvolvimento econdmico em instalacdo; e, por outro, que os “Planos de Accdo para a
Sociedade da Informacdo e do Conhecimento”, implementados por todos 0s governos
ocidentais, procuram estabelecer o processo de ajustamento estrutural fundamental a transigdo
de paradigma tecnoldgico e a irradiacdo da quinta vaga longa de desenvolvimento econémico.

A estruturacdo politica deste processo conduziu a consideracdo de que “saltos
tecnoldgicos” e “etapas queimadas”® eram possiveis relativamente a integracdo de paises
economicamente periféricos, como Portugal, no contexto dos paises percursores e liderantes
deste movimento. A especificidade da natureza do paradigma tecnol6gico emergente — pouco
exigente em termos de recursos naturais escassos (especialmente energéticos), utilizando
como recurso infra-estrutural fundamental a rede telefonica ja instalada e, especialmente, a
sua implantacdo recente e, nesse sentido, a inexisténcia de uma abissal clivagem entre o pais
liderante e os restantes — propiciou a nogdo de uma integragdo pouco problematica do nosso
pais neste processo de mudanca estrutural.

! Doutorando do ISCTE, bolseiro de doutoramento da Fundac#o para a Ciéncia e Tecnologia.

2 Processo relativamente ao qual as estruturas consolidadas de um determinado modo de organizacéo
material, laboral e institucional procuram prevalecer.

® Ver, por exemplo, Programa do X1V Governo Constitucional, www.portugal.gov.pt
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Aspecto simbdlico neste processo é o facto do projecto de reforma econdmica, social
e ambiental da Unido Europeia rumo a 2010 se designar com “Estratégia de Lisboa” e ter
sido, na sua fase inicial, delineado em Portugal durante, e nos meses que a antecederam, a
Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia (no primeiro semestre do ano 2000). A “Estratégia
de Lisboa” visa tornar a Europa “na economia baseada no conhecimento mais competitiva do
mundo em 2010, com criagdo de emprego, desenvolvimento sustentavel e inclusdo social””.
Através deste processo, a Unido Europeia (fundamentalmente o Conselho Europeu e a
Comissdo Europeia) pretende, em 10 anos, ultrapassar os Estados Unidos da Ameérica no
ranking de competitividade das respectivas economias, utilizando uma estratégia global
caracteristica dos paises nordicos. Em oposicao ao modelo anglo-americano, a pratica nordica
tem mantido a ndo contradicdo entre a competitividade e o dinamismo econdémicos e a
manutencdo do Estado Providéncia alargado que os caracteriza.
E a integracio de Portugal neste processo, comparando a sua performance com a da
Unido Europeia, que procuraremos analisar, lancando méao de uma seleccdo de indicadores
utilizados na Cimeira de Primavera de 2004 com vista a avaliacdo intercalar da “Estratégia de
Lisboa”. Os indicadores escolhidos, temporalmente balizados entre 1999 e 2003, repartem-se
por trés grupos fundamentais:
e produto interno bruto e a produtividade por trabalhador;
¢ percentagem da populacdo com o ensino secundario completo no cohort 20-24 anos e
a percentagem da populacdo entre os 25 e 0s 64 anos integrada em ac¢bes de
formagé&o ao longo da vida;
e despesa em educacdo, em investigagdo e desenvolvimento e percentagem de
empresas e alojamentos com acesso a internet.

Quadro 1 Seleccéo de indicadores estruturais integrados na estratégia de Lisboa (1999-2003%)

Portugal Unido Europeia

1999 2003 1999 2003
PIB per capita (Unido Europeia =100) 70,4 69,2 -- --
Produtividade por trabalhador (Unido Europeia =100) 64,5 63,8 -- --
Despesa em Educacdo em % do PIB 5,7 59 5,0 4,9
% da populagdo entre os 20 e 0s 24 anos com o0 Ensino
Secundario Completo 40,2 47,2 72,4 74,0
% da populagdo entre os 25 e 0s 64 anos integrada em ac¢des
de educacdo/formacao 3.4 3,6 8,2 9,6
Despesa em Investigacdo & Desenvolvimento em % do PIB 0,8 0,8 1,9 2,0
Acesso a Internet: Alojamentos 8,4 21,7 18,3 46,8
Acesso a Internet: Empresas 71,8 68.7 70,3 79,7

a_ . . .
Ou ultimo ano disponivel
Fonte: Eurostat, Structural Indicators, 2004

Produto e produtividade

Para os anos de referéncia apontados, 1999 e 2003, Portugal apresenta cerca de 70%
do PIB per capita da Unido e pouco menos de dois tergos da produtividade média por
trabalhador®. A relativa imobilidade apresentada face ao periodo em analise prolonga-se, de
certa forma, ao longo de praticamente todo o periodo de convergéncia nominal da economia
portuguesa face a Unido Europeia. Ao contrario de outros paises beneficiarios do processo de
coesdo econdmica e social, especialmente a Irlanda e a Espanha, a performance portuguesa no

* CEC, 2004.

® Curiosamente, os dados revelados parecem apontar para uma regressio e ndo uma aproximacéo de
Portugal relativamente a Unido Europeia, mas trata-se apenas de um efeito do ciclo econémico, que
torna os anos de estagnacdo ou mesmo de ligeira recessdo como os de 2002 e 2003 como um pouco
mais penalizadores para uma pequena economia como a portuguesa.
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ambito da reforma econdmica é, a todos os titulos, decepcionante. Para tais numeros em
muito contribui a resisténcia da ja tradicional especializacdo produtiva da economia
portuguesa em segmentos da producédo de baixo valor acrescentado e de utilizagdo intensiva
de maéo-de-obra, caracterizando-se esta Ultima pela reduzida qualificacdo escolar e
profissional e pelos baixos salarios. Esta especializacdo produtiva, ainda compensadora de
investimento nacional e investimento directo estrangeiro durante as décadas de 80 e 90,
parece estar agora em definitivo declinio por efeito do alargamento a leste por parte da Unido
Europeia, sendo este processo proporcionador de inimeros processos de deslocalizagdo da
producdo para os paises do alargamento (Maio de 2004), para os paises candidatos em
processos de alargamento posteriores e mesmo para paises terceiros. As franjas do sistema
econémico global parecem deslocalizar-se a medida da deslocacdo de fronteiras (politicas,
mas sobretudo econdmicas), proporcionadora de marginais vantagens comparativas e
competitivas a regimes produtivos ja desenquadrados do paradigma tecnoldgico e produtivo
em instalacao.

Qualificacdes escolares e formacéo ao longo da vida

A baixa produtividade média dos trabalhadores portugueses ndo €, no entanto, apenas
decorrente da especializacdo produtiva da economia portuguesa e da eventual falta de
preparacdo de parte significativa dos empresarios e gestores portugueses. Esta radica,
também, na baixa qualificacdo escolar média dos portugueses, facto que se entendia ser
caracteristica exclusiva dos segmentos mais envelhecidos da populagcdo. Em 2003, a
percentagem da populacdo entre os 20 e 24 anos que completou o ensino secundario cifra-se
em 47%, ou seja, mais de metade da populacéo nascida entre 1979 e 1983 abandona a escola
antes de completar 0 12° ano. E certo que se regista uma recuperacao importante entre 1999 e
2003, passando a percentagem de graduados do ensino secundario de 40 para 47%; no
entanto, a distancia face a média da Unido é ainda de cerca de um quarto da populacdo em
causa. A baixa escolaridade média dos portugueses em comparagdo com 0S Seus congéneres
europeus sO tende, deste modo, a perpetuar-se e a prolongar o condicionamento fundamental
da rapida progressdo da economia portuguesa.

Estes nimeros sdo ainda mais alarmantes quando tomamos em consideracdo o facto
de a despesa em educacdo em percentagem do produto ser superior em Portugal relativamente
a média europeia: 5,7% e 5,9% em 1999 e 2001, respectivamente, contra 5,0% e 4,9% do
conjunto dos paises europeus. A despesa no ensino superior em Portugal cifra-se em um
pouco menos de um quinto da despesa total em educagdo (cf. OCDE, 2003a), 0 que ndo
permite considerar haver um sub-financiamento do ensino béasico e secundario, mas sim do
superior. A conclusdo que se retira € que despendemos uma frac¢do igual ou superior do
Produto Interno Bruto® relativamente aos nossos parceiros na Unido Europeia para graduar
menos de dois tergos dos efectivos, implicando a extensibilidade da fraca produtividade
genérica do pais a estudantes e professores.

Os pouco encorajadores dados relativos ao ensino basico e secundario encontram
paralelo nos nimeros disponiveis para a formacdo ao longo da vida. A percentagem da
populacdo entre os 25 e 0s 64 anos integrada em accdes de educacao ou formacéo profissional
é de pouco mais de 3% em 1999 e 2003. A média da Unido Europeia regista uma ligeira
subida de 8,2 para 9,6% nos anos em apreco. Assim, a reduzida apeténcia de uma parte muito
significativa da populacdo portuguesa para a conclusdo de um grau basico de escolaridade
formal encontra também correspondéncia na fraca procura de formacdo supletiva ou

® A relatividade da expressdo é intencional, uma vez que ndo podemos afirmar que gastamos tanto ou
mais que 0s nossos parceiros na Unido Europeia simplesmente porque o nosso produto representa
pouco mais de dois tercos da média da Unido; logo, a nossa despesa em educacdo é inferior a dos
nossos parceiros em termos absolutos. Tal ndo implica, no entanto, que ndo possamos considerar que 0
esforco de investimento em educacdo (despesa em percentagem do PIB) ndo seja excessivo face aos
resultados obtidos, redundando, portanto, num desperdicio de recursos.
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complementar. Os dados ndo permitem esclarecer se a exiguidade da frequéncia de accGes de
formacdo ao longo da vida para a quase totalidade da populacgéo activa portuguesa se regista
por deficiéncia na procura ou na oferta, ou por alguma inadequacdo entre as necessidades
formativas da procura e a oferta disponivel.

Podemo-nos sempre refugiar na facgdo do debate que postula que ndo é a qualificacdo
escolar das populacdes e trabalhadores que produz desenvolvimento econémico, mas sim o
desenvolvimento econdmico e social e, sobretudo, a determinacdo politica, que ocasiona
processos de extensdo massiva da escolarizacdo em diversos niveis’. O caminho tracado até
as sociedades industriais atesta a validade deste raciocinio. A transi¢cdo de paradigma
tecnoldgico e a estruturagdo de um novo modo de desenvolvimento, relativamente aos quais a
construcdo de “Sociedades da Informacdo e do Conhecimento” constitui um processo
adaptativo de ajustamento estrutural, poderdo formular outras exigéncias de formacéo junto
das populagdes.

Inovacdo, investigacdo e desenvolvimento e tecnologias da informacdo e da
comunicacao

A distancia entre Portugal e a média europeia afirma-se, também, na percentagem do
produto afecto a despesa em investigacdo e desenvolvimento: entre 1999 e 2001 Portugal
registou uma subida de 0,75% para 0,84 % do PIB. A média europeia passou de 1,92 % para
1,99%. A distancia face ao objectivo politico tragado na “Estratégia de Lisboa” (3% do
produto em despesa em 1&D) em 2010 é ainda muito significativa no conjunto da Unido
Europeia e na maior parte dos Estados membros.

Para além da sua reduzida expressao, o principal problema colocado pelo perfil da
despesa em investigagdo e desenvolvimento em Portugal, ndo apenas relativamente & média
europeia mas também a todas as economias ocidentais desenvolvidas, é a sua parti¢cdo por
origem dos fundos. O financiamento da investigacdo e desenvolvimento executada em
Portugal é efectuado de acordo com uma particdo entre 60% por parte do Estado e 30% por
parte das Empresas. A média da Unido Europeia, dos Estados Unidos da América e do Japéo
aponta para a inversao da tendéncia relativamente as fontes de financiamento. A investigacdo
e desenvolvimento por sector de execugdo mantém a inversao dos numeros relativamente a
pratica europeia, conservando as empresas 0 papel minoritario relativamente a esta matéria.
Tais nameros revelam um efeito de distor¢do da pratica de 1&D, tanto no capitulo do
financiamento como no capitulo da execucédo, que se reflecte na contribuicdo desta para a
inovacdo de produtos e processos produtivos e para o desenvolvimento econdmico,
acentuando a apreciacdo destes investimentos como despesa e ndo como investimento, na
medida da sua fraca reprodutibilidade. E claro que a investigacéo e desenvolvimento e mesmo
a inovacdo ndo tém como fim apenas a sua vertente aplicacional e tecnoldgica, sendo também
fundamental o desenvolvimento da convencionalmente designada ciéncia basica. Ndo é de
todo liquido, também, que investigacdo e desenvolvimento alternativamente financiada por
empresas ou pelo Estado, ou, também alternativamente, executada por empresas ou pelos
Laboratérios de Estado ou por Instituicdes Privadas sem Fins Lucrativos, redunde,
necessariamente, na oposicao investigacao aplicada ou investigacdo fundamental.

O que permanece como dificuldade quase insuperavel é a mobilizacdo da
generalidade das empresas portuguesas (e, fundamentalmente, dos empresarios) para a
investigacdo e desenvolvimento e inovacdo, 0 que ndo deixa de ser consentaneo com 0 seu
perfil médio (de empresas e empresarios) e com o seu modelo de funcionamento e
desenvolvimento, originando os problemas de produto e produtividade abordados
anteriormente.

" Como, por exemplo, o efeito do processo de instauracdo dos Estados Liberais na implementacéo da
escolaridade basica obrigatéria e da institucionalizacdo dos Estados Providéncia na extensdo da
escolaridade obrigatoria a niveis intermédios e na generalizacdo do acesso a formacao terciaria
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Os dois ultimos indicadores dizem respeito a dissemina¢do do acesso a internet nos
alojamentos e empresas portuguesas e europeias. O aumento do acesso e utilizacdo das redes
electrénicas de informacgdo na Europa constitui uma dimensdo fundamental da “Estratégia de
Lisboa”, especialmente devido a expectativa das suas eventuais repercussdes no desempenho
econdémico e no consumo e estilos de vida dos europeus. Pode considerar-se que as empresas
portuguesas se encontram num nivel proximo das suas congéneres europeias no plano do
acesso as redes globais de informacdo, registando-se uma diferenca de apenas 10%. H4, no
entanto, a considerar que ndo sabemos concretamente o que aqui estd em causa: entre
empresas de diferentes dimensdes, com diferentes segmentos de actividade econémica, com
diferentes modalidades de estruturacdo do processo de negécio, enormes diferencas se podem
registar (tanto o restaurante com pagina na internet como o gigante aeroespacial responderiam
afirmativamente a este indicador). Se desbravarmos um pouco mais o caminho, pelos
indicadores respeitantes aos usos empresariais das tecnologias da informacdo e da
comunicacdo (cf. Eurostat, 2004), pela inventariacdo dos meios, processos e tecnologias
utilizadas, constatamos que a utilizacdo alargada e a intervencdo extensiva e intensiva destes
equipamentos nos modelos de negécio por parte das empresas portuguesas € ainda muito
restrita a determinados sectores da actividade econdmica, tais como as actividades
financeiras, os servicos de telecomunicagdes ou certas sec¢fes dos servicos prestados as
empresas tais como as actividades informaticas e conexas.

No respeitante & presenca do computador com acesso a internet nos alojamentos
portugueses, regista-se uma enorme diferenca relativamente a média comunitaria. A
propor¢do de alojamentos portugueses equipados relativamente a média comunitaria
aproxima-se dos niveis alcangados nos restantes indicadores estruturais aqui utilizados: entre
50 e 70% da média comunitaria. A actual taxa de conexdo das residéncias dos agregados
familiares portugueses a internet (22%) constitui um claro insucesso das politicas de
massificacdo levadas a cabo por programas europeus (eEurope 2002 e 2005) e, especialmente,
pelas ac¢des programaticas nacionais: Iniciativa Internet (2000) e, mais recentemente, o Plano
de Accdo para a Sociedade da Informacéo (2003).

O que justifica esta reduzida aderéncia dos portugueses a Internet? Os precos
praticados sdo dos mais elevados da Europa para qualquer gama de acesso®, facto que
constitui, desde logo, um obstéaculo sério mas ndo intransponivel a generalizacdo da utilizacdo
deste servico por parte da populacdo portuguesa. Ha que equacionar este problema através da
articulacdo custo-beneficio do servico. O servico de telefonia mével em Portugal é, também,
dos mais caros da Europa e, no entanto, a taxa de penetracdo deste correspondia, em 2003, a
86% da populacdo portuguesa®, e, dessa forma, um pouco acima da média comunitéria. E,
portanto, o beneficio contido no acesso a internet no alojamento que néo é atractivo, mediante
a consideragdo do custo implicado na sua utilizacdo, para uma parcela muito significativa da
populacéo portuguesa.

Esta consideragdo comporta, necessariamente, as apreciacfes efectuadas aquando do
exame dos dados relativos a capitacdo do produto e ao desempenho escolar dos portugueses.
Portugal apresenta apenas pouco mais de dois tercos do produto per capita relativamente a
média europeia, contudo esta medida oculta um outro problema grave que se relaciona de
perto com a reduzida taxa de alojamentos conectados a internet: Portugal é o pais em que se
verifica a mais elevada taxa de desigualdade de distribuicdo de rendimentos entre os 15%°. Tal
implica que uma parcela muito significativa da populacdo portuguesa se encontra muito
distante do nivel médio de rendimento dos europeus. Estes dois factores (baixos niveis
médios de qualificacdo escolar e de rendimento) constituirdo a justificacdo fundamental para
o diminuto contingente de agregados familiares com ligagdo a internet no alojamento.

Computador e acesso a internet constituem ainda equipamentos e Sservicos
excessivamente onerosos para uma parte muito significativa dos agregados familiares

¥ Ver OCDE, 2003b.
° Idem.
19 Eurostat, Structural Indicators, 2004 http://europa.eu.int/comm/eurostat/newcronos/
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portugueses, especialmente para 0os de mais baixos recursos escolares materiais. Os
alojamentos habitados pelos segmentos mais envelhecidos, mais empobrecidos e menos
escolarizados da populacdo (coincidéncia frequente na sociedade portuguesa e ainda
fortemente representada na sua estrutura socio-demogréafica) terdo certamente outras
prioridades que a aquisi¢do e uso destes equipamentos. Nos agregados familiares constituidos
por individuos localizados nos escales etérios intermédios registar-se-4& uma maior
diversidade de situacGes. Entre os que partilham menores recursos materiais e escolares
verificar-se-4, necessariamente, uma circunstancia diferenciadora de efeitos decisivos: a
existéncia ou ndo de filhos em idade escolar. Caso tal ndo se verifique registar-se-a uma
provavel indiferenca ou desinteresse pela disponibilidade de computador e internet no
alojamento. Havendo descendéncia coabitante em idade escolar, tais equipamentos poderdo
constituir, entre outros, meios indispensaveis a prossecucdo de percursos escolares e
profissionais tendentes ao desenvolvimento de trajectdrias sociais ascendentes. Os agregados
familiares munidos de um maior volume de recursos materiais e de mais elevadas
competéncias escolares e profissionais constituem, naturalmente, o contingente fundamental
dos moradores em alojamentos equipados com computador e ligacdo a internet.

Concluséao

Finda a exposicdo e sucinta analise da seleccdo de indicadores estruturais incluidos na
avaliacdo de desempenho da “Estratégia de Lisboa” é forcoso admitir que o processo de
convergéncia da economia portuguesa com a média dos Sseus parceiros europeus nao tem
decorrido da forma célere que se esperaria e desejaria, mesmo ap6s anos de desenvolvimento
assistido por accdo dos fundos estruturais oriundos do fundo de coesdo. Eventualmente, a
estratégia de coesdo seguida por Portugal ndo tera sido a que melhores resultados poderia
operar no médio e longo prazo. Uma aposta mais decisiva na educacdo, formagdo e
investigacdo e desenvolvimento de acordo com a opcdo irlandesa por um lado, ou, em
alternativa, um ajustamento estrutural da economia mais célere (com 0s custos sociais
decorrentes da manutencdo de taxas de desemprego de dois digitos) a par com o
desenvolvimento do mercado interno, tal como efectuado pela Espanha, poderia ter conduzido
a um ritmo mais acelerado e consistente de coesdo da economia e sociedade portuguesas.

Do conjunto de indicadores referidos, 0 que evidencia resultados mais preocupantes,
pela sua natureza duradoura e estruturante das restantes dimensdes, €, sem duvida, o relativo a
taxa de conclusdo do ensino secundario no segmento da populacéo entre os 20 e 0s 24 anos. O
pais que se molda a partir desta estrutura de qualificagdes escolares ndo pode, de modo
algum, dar origem a indicadores satisfatorios nas dimensdes remanescentes.

Contando com os indicadores que temos em méaos, que desenvolvimento é expectavel
a médio e longo prazo? O panorama proporcionado pela anélise deste conjunto de indicadores
vem confirmar a inviabilidade das solucfes baseadas em “saltos tecnolégicos” ou “etapas
gueimadas” enguanto processos pretensamente estruturantes do desenvolvimento. A caréncia
de base da sociedade portuguesa, que se dissemina de forma estruturante por todos os
dominios (tal como esta patente no conjunto de indicadores apresentado e comentado) radica,
fundamentalmente, na caréncia de qualificagcbes escolares e profissionais da sua populacéo.
Trata-se de um dominio de intervencdo onde ndo é possivel nem desejavel “queimar etapas”,
mas sim intervir pronta e decididamente e esperar colher resultados no médio e longo prazo.
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