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1. Introducéo

A globalizacdo dos mercados, a competicdo global, o incremento das
tecnologias de informagédo, o desenvolvimento de blocos comerciais e de
instituicBes politicas supranacionais, como é o caso da Unido Europeia tornam de
grande actualidade o debate sobre a tese da convergéncia dos sistemas de
“relagbes industriais”, defendida por Dunlop (1958) no final dos anos cinquenta.
Com efeito, varios estudos comparativos de ambito internacional, desenvolvidos
nos finais dos anos 80 e nos anos 90, expressam a controvérsia em torno das
teses da convergéncia, considerando principalmente duas dimensdes de analise:
a configuracdo dos sistemas de ‘“relacbes industriais” quanto aos niveis de
negociacao privilegiados e sua articulacao; e as mutagdes quanto aos conteudos
da negociacao, designadamente na perspectiva da flexibilizagcdo (Campos Lima et
al, 2000).

Locke, Kochan e Piore (1995), no estudo comparando 11 paises da OCDE,
assinalam a convergéncia das relacbes profissionais nos paises industriais
avancados, destacando como um dos tracos comuns a tendéncia para a
descentralizacdo, com a crescente importancia da empresa como lugar de
decisédo, no plano das relacbes de emprego e das “rela¢des industriais”. Esta
tendéncia, afirmam, constitui uma viragem em relacdo ao passado, em que 0s
termos e as condicbes de emprego eram, de modo geral, estabelecidos pelos
acordos sectoriais (convencgdes colectivas) ou transectorais (macro concertagéo).
Identificam tal fendmeno, ndo sé nos paises em que o sistema de ‘“relacbes
industriais” é mais descentralizado, como os Estados Unidos, o Reino Unido, ou o
Japédo, mas também nos paises com sistemas centralizados como, por exemplo,
a Suécia.

Outros autores (Ferner, Hyman, 1997) sublinham a presenca de diferentes
l6gicas de descentralizacdo, a par da manutencdo da importancia do nivel
sectorial e da macro concertacdo, questionando a tese da convergéncia dos
sistemas de relacbes profissionais, no que se refere aos niveis de negociacédo
privilegiados.

Assim, referem que a descentralizacdo das negociacdes tem ocorrido
predominantemente numa légica de “descentralizacdo centralmente coordenada”,
tomando geralmente a forma de uma devolucdo controlada e coordenada de
funcbes dos niveis mais elevados para os niveis mais baixos do sistema. Sao
referidos os exemplos da Alemanha e a Holanda, em que as “clausulas abertas”
nos contratos colectivos sectoriais se tornaram cada vez mais importantes,
permitindo maior flexibilidade de praticas ao nivel das empresas (designadamente
em matéria de tempo de trabalho)— ndo tendo no entanto sido posto em causa o
principio da negociacdo sectorial. Em contraste, a descentralizagao
“desorganizada” corresponde aos casos do Reino Unido e dos Estados Unidos.

Por outro lado, o nivel sectorial (embora com reformulacées) tem mantido a
sua importancia, contra as previsdbes em sentido contrario, e o prognéstico
avangado, no inicio dos anos 90, sobre a morte anunciada do neocorporativismo
ndo se confirmou. Sendo verdade que n&do se restaurou o “modelo sueco”,
noutros paises, como a Austria, 0 neocorporativismo manteve-se, na Holanda as
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tendéncias de coordenacdo de longo prazo dos ajustamentos salariais
prosseguiram, na Irlanda prosseguiram os acordos a nivel central, em Espanha os
acordos de concertagao reaparecerem nos anos recentes, com o estabelecimento
do Conselho Economico e Social, em 1992, e em Portugal a concertagédo
tripartida tem sido uma realidade com sucesso variavel na ultima década (Ferner,
Hyman, 1997).

Considerando os pactos sociais no quadro desta problematica colocam-se
como questdes-chave:

a da articulacdo do nivel macro da concertacdo com o nivel micro das
empresas, particularmente a capacidade dos actores a nivel macro fazerem
repercutir para os diferentes niveis do sistema as orientacdes consagradas
nos acordos;

a consagracdo nos proprios pactos sociais de medidas susceptiveis de
encorajar a negociagdo a diferentes niveis, designadamente no sentido de
consagrar e aprofundar a intervencao/participacdo dos trabalhadores e suas
organizacfes ao nivel das empresas;

a relagcdo problematica entre a concertagéo tripartida e o sistema politico,
tendo em conta a relagdo entre os acordos tripartidos e a autonomia legislativa
do parlamento;

Por outro lado, tem-se afirmado uma nova geracdo de acordos de
concertacdo social num conjunto significativo de paises europeus, importando
reflectir sobre o seu conteddo, isto €, discutir em que medida os “novos pactos
sociais” dos anos 90 exprimem a continuidade ou a ruptura com os “velhos pactos
sociais” do compromisso keynesiano do pds-guerra, 0s quais ndo se centravam
apenas na partilha crescente dos ganhos de produtividade, mas na definicdo de
direitos e garantias (como, por exemplo, a estabilidade de emprego) que
contribuiram para definir o modo de regulacao fordista (Boyer,1996). De facto, se
nos anos 70 e 80 os pactos sociais (mais ou menos formalizados) ainda se
podem considerar de certo modo inseridos na légica fordista, visto que o acordo
social subjacente apontava, no essencial, para a moderacdo salarial em troca da
preservacao do volume de emprego, nos anos 90, exprime-se uma outra logica,
com a afirmacd@o crescente de orientacbes e normas relativas a flexibilidade
interna e externa, visando o aumento da competitividade.

N&o sendo nossa intencdo, neste texto, explorar as virtualidades e limites
dos diferentes tipos de pactos, pensamos ser relevante a interrogacédo da sua
capacidade diferenciada em assegurar a coesdo social, a reducdo das
desigualdades sociais e a resposta aos fenébmenos de pobreza e exclusdo social.

Portugal surge como um caso de particular interesse, nao sé quanto &
diferencas de calendario, por comparacdo com 0s paises centrais, mas também,
quanto ao significado de tais diferencas num pais semiperiférico, marcado pela
crise revolucionaria de Abril de 1974, e pela centralidade do Estado. Com efeito,
algumas das caracteristicas da relacdo salarial fordista (consumo de massa,
estabilidade e seguranca do emprego) entram em Portugal em meados dos anos
70, por via da mobilizacdo colectiva dos trabalhadores, quando nos paises
centrais a relacdo salarial fordista comecava a ser questionada (Santos, 1985,
1990).

Com efeito 0 neocorporativismo faz a sua entrada em Portugal, a partir de
1984, com a constituicdo do Concelho Permanente de Concertacdo Social,
quando se anunciava a crise das experiéncias macrocorporativas nos paises
centrais. E surge, num contexto em que disparavam formas de flexibilidade
defensiva, fortemente regressivas em termos sociais, como 0s salarios em atraso,
o desenvolvimento da economia subterranea, o trabalho infantil etc. (Campos
Lima, 1994).
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Assim, o0 contexto nacional e internacional em que se desenvolve a
experiéncia portuguesa € claramente distinto do contexto em que emergiram as
experiéncias de concertacdo social noutros paises, nos quais 0 COmMpPromisso
fordista do pos-guerra foi facilitado pelo crescimento econémico e por baixos
niveis de desemprego. As contrapartidas efectivas a favor do trabalho
constituiam o requisito indispensavel aos sindicatos para contribuir para uma
clima de maior paz social, o que tera estado na base da promocao/interiorizacao
de uma cultura de “trust relations” susceptivel de potenciar novos acordos. Por
outro lado, a orientacédo de alguns pactos sociais dos anos 70 e 80, de contencao
salarial em troca da manutencdo do emprego, tem um significado distinto num
pais, como Portugal, em que os salarios sdo dos mais baixos da Europa, podendo
significar a manutencdo do emprego, no limite, o aumento do numero dos
trabalhadores pobres.

Em Portugal, a emergéncia de pactos sociais de um novo tipo, em que se
afirmam crescentemente as orientacdes de flexibilidade, ocorre sem que tenham
existido previamente as bases materiais e politicas de uma cultura de “trust
relations”, por via das praticas patronais de competitividade baseada em baixos
salérios e fraco reconhecimento dos direitos dos trabalhadores, e por via também
do défice de proteccao social.

Em geral, as analises da concertacdo social em Portugal pecaram, até
agora, por nao problematizar a sua insercdo / ndo-insercdo no contexto das
“relacOes industriais”. Limitaram-se, em grande parte, a uma extensa descricdo
positivista dos contetudos dos acordos e da legislacdo subsequente. Presas a uma
percepcao selectiva, ndo chegaram a confrontar o discurso juridico e politico com
a realidade das “relagbes industriais”. Ou, noutras palavras, ndo chegaram a
concretizar o que é o essencial (e o intelectualmente o mais estimulante) no
trabalho analitico, que é revelar as contradicbes no processo e conceber, nesta
perspectiva, as suas potencialidades e limitacoes.

Neste texto propomo-nos a analisar a concertacdo numa perspectiva
critica, considerando trés dimensdes analiticas: a evolucdo dos acordos de
concertacdo quanto ao contetdo e metodologia; as estratégias dos actores; e o
papel da macro-concertacdo no sistema global das “relacdes industriais” e a sua
articulacdo com os outros niveis desse mesmo sistema. Nesta terceira dimenséo,
consideramos um modelo geral (Naumann,1999), mas de particular importancia
para analisar as “relacdes industriais” em Portugal (Barreto, Naumann, 1998)

No modelo aqui apresentado, existem duas linhas de articulagdo entre os
diferentes niveis do sistema de “relacfes industriais”. Trata-se, concretamente, da
articulacado entre os niveis macro, meso e micro (homeadamente no seio das
proprias organizacfes de interesse, a sua coesdo interna), que permite a
mobilizacdo de recursos de poder dos niveis micro e meso para as negociacdes a
nivel macro (bargaining power) e —no sentido inverso- a capacidade de forcar a
implementacdo dos macro-acordos «de cima para baixo» (implementation
control). Neste modelo, a exclusdo ou a auto-exclusdo de um parceiro com
capacidade de mobilizacdo nos niveis micro e meso, tera repercussoes negativas
a nivel da macro-concertacdo, ndo s6 na fase da implementacdo dos acordos,
mas também ja no periodo de negociacdes.
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2. Ascensao e mutacdes da Concertagcdao em Portugal: Uma periodizacéo
2.1. A centragem nas politicas de rendimentos e precos (1984-1990)

A concertacdo surge num momento de profunda crise econdmica,
financeira e social e de grande conflitualidade politica. Promovida, em primeiro
lugar, pela UGT e pelos governos, a concertacdo € criada com dois fins:
estabilizar o sistema politico pés-revolucionario e controlar a inflacdo. As
confederacdes patronais participaram neste projecto com o objectivo especifico
de, na sequéncia dessa estabilizacao politica, apoiar o lancamento de um grande
projecto liberalizador e privatizador na economia e flexibilizador /
desregulamentador nas relacdes laborais. A oposicdo a este projecto é
protagonizada pela CGTP a maior central sindical portuguesa.

Através da criacdo do CPCS e da “despolitizacédo” das relacdes laborais e
da contratacdo colectiva (um processo estreitamente ligado ao alastramento do
paralelismo convencional da responsabilidade dos sindicatos da UGT) procura-se
estabilizar o sistema politico numa fase em que os governos tomam medidas
extremamente dolorosas para a populacdo a fim de superar a dramatica crise
financeira do Estado e da economia. Os Acordos de Politica de Rendimentos
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(APRs), assinados pela UGT - nao pela CGTP, servem ainda para baixar a
inflacdo via contencao salarial.® Quer dizer, a concertagdo cumpre o seu papel na
estabilizacao politica e monetaria, mas ainda ndo visa — nesta primeira fase -
alterar o padréao das “relages industriais” e das relagbes de emprego existentes.

E neste primeiro periodo que a UGT (criada em 1978/79) ganha maior
protagonismo politico e social. Em finais dos anos 80 a UGT desenvolve uma
grande actividade na formulacéo e divulgacdo de um programa de modernizacao
sécio-econdmica. Desenha-se nesta fase como linha estratégica de concertacéo
desta central a obtencédo de grandes acordos globais.

Perante alguma perda de sindicalizados e a vitdria da direita nas elei¢cdes
de 1987, a CGTP toma a decisédo de entrar na «arena» da concertagdo social.
Ndo obstante ser declarada como uma manobra meramente tactica (CGTP,
Relatério de Actividades ao VI Congresso), trata-se duma decisdo de importancia
estratégica que coloca a central sindical numa posicdo que Ihe permite — numa
situacdo de maioria absoluta da direita no parlamento - exercer alguma influéncia
sobre as decisfes politicas que Ihe dizem directamente respeito.

Nessa fase, a concertacdo, ao transferir as negociacdes sobre aumentos
salariais para o nivel macro, cria o problema de esvaziar ainda mais a negociacéo
colectiva, enquanto processo a nivel meso, quando a contratacdo estava, ja ha
alguns anos, largamente reduzida & questdes pecuniarias. Os APRs néo
contribuem, assim, através da introducdo duma maior «fluidez» nas negociacdes
salariais, para dar um impulso anegociacao das outras matérias da contratacao.

As relagdes de forga no campo sindical estabilizaram-se em finais dos anos
oitenta, mantendo a CGTP a maior representatividade em termos de
sindicalizacao (aprox. 70% dos organizados) enquanto a UGT continuava a contar
com outro recurso de poder importante, isto €, a relagdo organica com os dois
maiores partidos no parlamento que governam, ou em alternanma ou em
coligacdo, o pais (o Partido Socialista e o Partido Social-Democrata).” Tomando
em consideracao a estreita ligacdo da CGTP com o Partido Comunista, na altura,
mais isolado no sistema politico, o significado desta relacdo da UGT com o poder
politico assume uma importancia ainda maior.

2.2. A historia do AES de 1990: um sucesso quanto a legitimacdo da
liberalizagdo econdémica, um fracasso na articulacdo com as “relacfes
industriais”

O AES de 1990 e os dois acordos especificos sobre Higiene e Seguranca
no Trabalho (HST) e sobre Formacgao Profissional (FP) de 1991 abrem um novo
capitulo da concertacdo. O AES era, em primeiro lugar, um compromisso politico
entre as partes envolvidas, cujo “contetdo obrigacional ... incorpora um programa
de accao governativa que procura ser uma plataforma de equilibrio ... entre os
objectivos macro-econémicos relacionados com o controlo da inflagdo, os

3 « .. no essencial, 0 Acordo de Politica de Rendimentos de 1986, foi, sobretudo, um instrumento de

vinculagdo (de resto, bastante ténue) dos sindicatos a uma politica de contencdo salarial.”( Monteiro
Fernandes, A); no mesmo sentido se argumenta que 0s primeiros acordos de concertagdo visavam a
concretizagdo “de combate ainflacao, de estabilizacdo dos precos, de contencéo salarial e de redistribuigdo
de rendimentos, ..."(Leitdo, 1999). HA quem defenda a tese que os APRs nédo resultaram em contencdo
salarial, mas pelo contrario, em aumentos reais acima dos valores alcangados em anos sem concertagao.
Num debate recente sobre a concertagédo social, Novembro de 1999, o Presidente da CIP, Pedro Ferraz da
Costa, respondeu a essa afirmacdo com o comentario que 0 patronato permitiu nos respectivos anos
aumentos salariais mais altos com objectivos exclusivamente politicos (estabilizacéo dos governos e do seu
projecto de liberalizag&o e privatiza¢éo).

* E de salientar que a CGTP tem a maioria dos sindicalizados n&o sé nas indUstrias transformadoras (acima
dos 80%) mas também nos servicos publicos (aprox. 75%) e nos servigos privados (pouco acima dos 50%) —
( Stoleroff, A, Naumann, R., 1994).

Quanto arelagdo organica entre UGT e PS/PSD, veja Optenhdgel, U., (1987)
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interesses inerentes aflexibilidade de gestdo das empresas e as exigéncias de
melhoria da proteccao social e da progressiva ‘europeizacdo’ das condi¢cdes de
trabalho (...). que explicita, na verdade, uma multiplicidade de compromissos do
Governo e pratlcamente nenhuns dos chamados ‘parceiros sociais’.” (Monteiro
Fernandes, 1993 )°

O que torna o AES interessante na nossa perspectiva da articulacdo da
concertacdo com as “relacbes industriais” em geral, sdo as suas
«recomendacfes» que se referem a contratacdo colectiva ndo salarial, e em
particular a«Reducéo e Adaptacdo do Tempo de Trabalho». O AES, néo obstante
as profundas controvérsias sobre a qualidade dos seus dispositivos em relagéo a
véarias questdes, pretendeu introduzir diversas matérias na contratagcdo colectiva,
tentando contribuir para desbloquear a negociacdo orientando-a dentro dos
parametros definidos na macro-concertagcédo. Ou, noutras palavras, “essa parte do
AES relUne caracteristicas de um convénio para convenir, ...”.(Monteiro
Fernandes, 1993).

O AES previa, concretamente: "Através da negociacao colectiva visar-se-4a,
em paralelo, generalizar a duracdo semanal de 40 horas em 1995 e a
contabilizacdo dos tempos de trabalho em média reportada, em principio, a
periodos de trés meses, podendo ser fixado na negocia¢ao colectiva um periodo
diferente.”

O legislador abriu 0 caminho para essa via, reduzindo o horério geral de 45
para 44 horas por semana (Janeiro 1991) e permitindo a flexibilizagdo dos
horarios de trabalho (Campos Lima, M., Naumann, R, 1997).

Mas na implementacé@o dessa medida, surgiram obstaculos de dois lados.
No campo sindical, os sindicatos da CGTP — central que n&o assinou o acordo -
recusaram a ligacdo da reducdo aflexibilizacdo dos horarios e tentaram obter nas
negociagdes com o patronato a reducao sem flexibilizacao, opondo-se, ao mesmo
tempo, frontalmente a todas as tentativas dos sindicatos da UGT de concluir e
implementar convengdes com reducao e flexibilizagdo. As associacdes patronais,
por seu lado, mostraram-se reticentes em ceder & reivindicagfes, ndo s6 dos
sindicatos da CGTP, mas também dos da UGT. ®

Segundo um estudo do Ministério do Trabalho, o grupo de trabalhadores
que trabalhava em 1993/1994, 40 ou menos horas por semana representava
apenas 31,4% dos trabalhadores no sector privado,’ situacdo que n&o se alterou
decisivamente até 1995. Isto é, a pretendida articulacdo nao se instalou, o
conveénio nado resultou em actos de convenir.

Perante a impossibilidade de concretizar a «reducéo e adaptabilidade do
tempo de trabalho» por via da contratacdo colectiva, o novo Governo PS (eleito
em 1995 com um programa que continha a promessa da semana das 40 horas)
entra em negociagcdes com 0s parceiros sociais sobre a conclusédo do processo,
via legislagcdo. Em Janeiro 1996, chega-se a um acordo entre 0os outorgantes do
AES sobre a implementacdo da «reducdo e adaptabilidade do tempo de
trabalho», inserido no Acordo Concertacdo Social de Curto Prazo (ACSCP), que
conta de inicio com a oposicao frontal da CGTP que exige as 40 horas sem

® para uma andlise do conteudo do AES noutra perspectiva (ndo juridica), veja Campos Lima, M. e Naumann,
R., (1997)

® «Nao chegamos & 40 horas em 1995 por falta de vontade de muitos empresarios, que tiveram como alibi o
facto dos Sindicatos da CGTP se recusarem a negociar a reducdo e adaptacdo e de ser praticamente
impossivel gerir dois horarios fabris na mesma empresa.» (Comunicado UGT, publicado na pagina
WWW.UGT.PT); Da parte do patronato, sdo mdltiplas as afirma¢g6es no sentido de a CGTP nunca ter
assinado nenhum acordo global e de esta central, gracas asua implantagdo «no terreno», ter impedido a
implementagdo dos acordos. Veja Ferraz da Costa, Presidente da CIP no ja referido seminario sobre The
Reform of Social Pacts e Gregério Rocha Nova (CIP) numa entrevista realizada na preparacao deste artigo.

" E de salientar que os ramos de actividade com 100% de trabalhadores com 40 ou menos horas
(electricidade, comunicagdes , banca e seguros) ja tinham alcangado essa meta antes da assinatura do AES.
Veja tabela publicada no Semanério de 20-1-1996, citado in: Naumann, R., (1996)
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flexibilizacdo e recusa a polivaléncia.® Gera-se um grande conflito entre CGTP e
patronato no terreno e entre CGTP e Governo na arena politica sobre a questao
das pausas em que o grupo parlamentar do PS desalinha com os compromissos
do ACSCP e em que o patronato se vé confrontado com uma mobilizac&o sindical
h& muito tempo ndo conhecida (em termos de ambito, intensidade e persisténcia).
Pode-se dizer que a CGTP, temporariamente marginalizada no processo,
consegue inverter a situacao e impor em parte as suas reivindicacfes até ao
ponto que os principais outorgantes do ACSCP (CIP e UGT) se distanciam do
resultado da legislacéo.’

As opinides convergem quanto a razao de fundo deste (e de outros)
fracasso(s) quanto a articulacdo da concertagdo com outros niveis das “relacdes
industriais”, e passamos a citar uma delas (Leitdo, M.J.1999). “Outra das
caracteristicas da experiéncia de concertacao portuguesa foi a nao outorga de
grande parte dos acordos por uma das duas centrais sindicais mais
representativas, a CGTP. Esta situacdo esta na origem de alguns problemas
verificados na implementacdo, por negociacdo colectiva, de certas medidas
previstas, designadamente, do Acordo de 1990%°, e inviabilizou a concretizacdo
de outras, como é o caso da instauracédo de um sistema de arbitragem obrigatoria.
Acresce que a situacado referida tem constituido fonte de bloqueios e de alguma
conflitualidade [sic!], ndo s6 na celebracdo de convencdes colectivas por
sindicatos filiados na central ndo outorgante, mas também na adopcdo e
aplicacéo de certas leis, cujo contelido foi negociado nessa sede.»*

Na perspectiva de Monteiro Fernandes ( 1993) um outro problema é
destacado: “No que respeita & ‘recomendacfes a contratacdo colectiva’,
pensamos, portanto, que o maior ou menor grau de efectividade por elas
assumido na concreta contratacdo colectiva subsequente havia de relacionar-se»
com a «logica .. da circulagdo de influéncia no interior das estruturas associativas,
a qual depende de factores muito diversificados ...".

Quer dizer, o ACSCP de 1996 fecha, duma forma «atribulada», o periodo
aberto pelo AES de 1990 em que se tentou articular a macro-concertagdo com a
contratacdo a nivel meso. No mesmo periodo fracassa ainda outro projecto de
articulacao na sequéncia do AES. O Acordo especifico sobre Higiene e
Seguranca no Trabalho (HST), assinado por todos os parceiros sociais incluindo a
CGTP, falha quanto aconstituicdo prevista de Comissdes de HST nas empresas,
visto que apesar de ser consagrada por via legislativa a sua instituicdo, a
regulamentacdo necessaria ndo chega a ser promulgada, problema entretanto
nao resolvido. trabalho. Deste modo, perdeu-se a oportunidade de utilizar o AES
como impulsionador das “relagdes industriais” ndo s6 na contratacdo colectiva
mas também nas relagfes de trabalho a nivel das empresas.

Fecha-se um ciclo e torna-se evidente que o implementation control (veja o
nosso modelo) ndo funcionou. Salienta-se que, numa perspectiva sistémica, um
sucesso das medidas de articulagdo, nomeadamente a revitalizacdo da

® O conceito da polivaléncia designa a flexibilizagdo das fun¢cdes desempenhadas pelos trabalhadores, uma
questdo particularmente «cara» ao patronato num contexto de convengdes colectivas ndo actualizadas,
nomeadamente nessa area (Campos Lima et al., 2000)

° Assim, a UGT chegou a escrever num comunicado: <A Lei esta mal feita. Na sua elaboracéo ndo temos
qualquer responsabilidade. Os trabalhadores estdo a ser vitimas de algumas indefinicdes e também de
interpretacdes que, deliberadamente, visam o conflito.»Para uma descricdo do processo do ACSCP, veja
também, Campos Lima, M. Naumann, R.,(1997) e Naumann, R., (1997) e a entrevista de Greg6rio Rocha
Novo (CIP) que considera ter sido o parlamento a inviabilizar a concertagdo sobre esta matéria.

10 A autora precisa numa nota de rodapé que se tratava da «reducgéo e adaptabilidade do tempo de trabalho e
instituicdo em convencao colectiva de mecanismos de conciliagdo, mediacao e arbitragem para resolucao de
litigios emergentes de contratos individuais de trabalho.» ibid.

™ Acrescenta a autora numa nota de rodapé: «De que sdo exemplos a Lei n.° 21/96, de 21 de Julho, sobre
reducdo e organizagdo do tempo de trabalho e polivaléncia, o DL n.° 96/99, de 23 de Marco, sobre trabalho
nocturno, e a proposta de lei sobre conceito de retribuicdo, cujos contetidos foram definidos no ACE.» ibid.
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contratacao colectiva e da participacédo nas empresas (Comissdes HST), teria tido
efeitos (principalmente positivos) na bargaining power dos parceiros sociais, em
primeiro lugar dos sindicatos. O seu insucesso indica um consideravel poder de
iImplementacdo (ou mais exacto: de impedimento de implementacdo) da CGTP
que nao assinou o AES, em detrimento das entidades outorgantes do Acordo.
Recorde-se que a CGTP organiza a grande maioria dos trabalhadores
sindicalizados, facto que se tende a acentuar desde meados dos anos noventa.*?

No momento da conclusdo do processo iniciado pelo AES e na iminéncia
de um novo Acordo global, o sistema de “rela¢des industriais”, largamente imune
contra as tentativas de re-regulagcéo por via da macro-concertacéo, continuava no
seu circulo vicioso que uma autora descreve da seguinte forma: “A deficiente
articulagdo entre concertacéo social e negociacédo colectiva constitui, em nosso
entender, uma das razdes da excessiva regulamentacao das relagcdes de trabalho
por via legal, com reflexos negativos sobre o contetdo das convencdes colectivas
e sobre a efectividade do direito do trabalho.”(Leitdo, M.J.1999)

Resumindo: O padrdo de “relacbes industriais” em Portugal continua
excessivamente politizado, ndo participativo, desarticulado e baseado em «no-
trust relations» entre os actores. Este é o quadro em meados dos anos noventa, e
este é o contexto em que se desenrola a «concertacdo estratégica» que se inicia
ainda no decorrer da conflituosa implementacdo do ACSCP. E também esta
condicao cuja alteracao deve ser vista como o primeiro critério para a avaliacdo
dessa nova fase de concertacdo, a fim de poder avaliar se «0 processo de
concertacdo social s6 ‘concertou’ 0 que, no essencial, estava previamente
‘concertado’, parafraseando Luis S& (1995), ou se ele teve efeitos na realidade
social.

2.3. O Acordo de Concertacao Estratégica de 1996: ambicdes e dilemas da
concretizagdo de um acordo global

O Acordo de Concertacao Social de Curto Prazo, assinado em Janeiro de
1996, foi apresentado como ponto de partida para o desenvolvimento de
negociacdes posteriores de um acordo estratégico. Com efeito, em Maio de 1996
o Governo socialista minoritario apresentava um documento “Concertacdo
estratégica para modernizar Portugal”, o qual definia os grandes objectivos e a
metodologia de negociacdo, identificando um horizonte teméatico e temporal
alargado. A negociacdo do que ficou designado por Acordo de Concertacao
estratégica (1996-1999) e a sua posterior implementacdo foram em larga medida
perturbados pelo clima de tensao social gerado avolta da aplicacdo do ACSCP.

Para analisar o Acordo de Concertacao Estratégica de 1996 € util compara-
lo com 0 AES de 1990, sob trés aspectos distintos: as matérias acordadas e a sua
amplitude; as relacbes com a contratacdo colectiva e a abertura de novos
espacos de negociacao; e finalmente, a metodologia de negociacdo dos acordos.

a) As matérias acordadas e a sua amplitude

Apesar de serem produzidos em contextos politicos distintos, o AES de 90,
no quadro de um governo do PSD de maioria absoluta, e o ACE de 96 no quadro
de um governo socialista minoritario, ambos manifestam a orientacdo do Estado
para fazer passar pela Concertagcdo Social, um vasto programa de modernizacgao.
A ambos se podem aplicar as observagcfes do constitucionalista Vital Moreira (
1998):

A forte tendéncia neocorporativista que se manifesta, quer pelo facto de que
os acordos abrangem ndo s6 as matérias especificas das “relacdes industriais”

2 Um dos indicadores dessa evolugédo é o facto de a CGTP registar nos Ultimos anos, num contexto de
estagnacao ou decréscimo global da sindicalizagdo, um crescimento real das suas receitas na base de
quotizagdes. Veja CGTP, Relatorio de Actividades ao IX. Congresso, Lisboa 1999.
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e da politica social, mas também areas da politica geral, “...cooptando por isso
0 papel eminente dos partidos politicos na formulacdo das grandes decisdes
politicas”, constituindo para os governos “...um instrumento privilegiado de
transferéncia e diluicdo de responsabilidades” .

Contudo, é de referir que o Acordo de Concertacdo Estratégica (1996-
1999) vai mais longe que o AES de 90, quanto ao leque de matérias envolvidas,
sendo quase um “programa de governo”, visto que inclui orientagdes globais e
medidas de politica transversais a praticamente todos os campos da decisdo
politica.

No capitulo relativo a economia e empresas, inclui, além de medidas de
ambito geral, a reforma estrutural das condic6es de abastecimento energético do
pais, programas quanto ahabitacdo, afileira florestal, ao turismo, aos transportes,
medidas de modernizacao e coeséo da actividade comercial, medidas de politica
agricola, florestal, de desenvolvimento rural e pescas, e também orientacdes
quanto ao ambiente e apolitica de desenvolvimento regional.

Inclui, além disso, orientacdes e medidas relativas a produtividade
condicdes de trabalho e participacéo, & politicas activas de educacédo, formacao
e sociedade de informacdo, a reforma da proteccdo social, solidariedade,
seguranca social e saude, a reestruturacdo do sistema fiscal, e finalmente
referentes amodernizacédo e reformas da administracéo publica.

O acordo define como objectivos (para o periodo de 1996-1999): um ritmo
médio de crescimento anual do PIB, superior a 3%, ( acima da média europeia),
um ritmo de crescimento médio anual do emprego da ordem dos 0,875%, gerando
em termos cumulativos 100 000 novos postos de trabalho, objectivos a serem
sustentados pelo compromisso do governo quanto ao crescimento médio anual do
investimento médio controlado pelo sector publico a ritmo néo inferior a 10%, bem
como pelo compromisso patronal de garantir um crescimento real do investimento
privado néo inferior a 7,5%.

b) As relagdes com a contratacdo colectiva e a abertura de novos
espacos de negociagcao

Um primeiro aspecto que deve ser sublinhado, de natureza metodolégica e
gue tem consequéncias particulares nos outros niveis da negociacao colectiva, é
o facto de que se tem admitido na concertacdo social a tomada de decisdes por
maioria e nao por consenso. As decisfes tomadas por maioria impdem-se a todas
as partes, “precludindo ou limitando o espa¢co da negociacdo e contratacao
colectiva dos sindicatos ou organizagbes patronais ndo aderentes ao acordo”
(Vital Moreira, 1998).

Mas, para além deste aspecto de método, sdo de sublinhar outros, relativos
aos contetudos negociados e respectivas formas de implementacdo, sendo de
referir algumas diferencas entre os figurinos adoptados no AES de 90 e no
ACE(96-99)

O AES de 1990 manifestava duas légicas distintas: nalgumas matérias
como a reducéo e adaptabilidade do tempo de trabalho, embora fixasse a agenda
da negociagdo colectiva, remetia para a sede da contratagdo colectiva a sua
negociagao; noutras, como foi o caso do Acordo especifico sobre Seguranca,
Higiene e Saude no trabalho, a concertacdo tripartida elaborou no detalhe um
verdadeiro “projecto de lei” a apresentar ao parlamento.

Por outro lado, quanto ao conteldo, os acordos especificos
complementares de 1991, como o Acordo sobre Formacdo Profissional e o
Acordo de Seguranca Higiene e Saude no trabalho definem a abertura de novas
areas de intervencdo a outros niveis do sistema de ‘“relacdes industriais”,
designadamente o direito ainformacao sobre formacao profissional nas empresas
e a constituicao e intervencéo das Comissdes de higiene e seguranca no trabalho,
nas empresas.
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Quanto ao ACE de 1996, é de sublinhar que este se discute num quadro
em que o ACSCP de 1996 ja definia fortes implicacdes na negociacao colectiva.
Assim, este Ultimo, remetia, parcialmente para legislacdo imperativa a reducéo da
duracdo e flexibilidade do tempo de trabalho e consagrava o figurino de
polivaléncia, que veio a encontrar traducdo legal, ainda que se admitisse a
negociacao colectiva sobre os modos da sua aplicagéo.*®

No ACE de 1996 a macro concertacdo procura fixar a agenda da
negociagado colectiva e comprometer as confederagdes patronais e sindicais na
sua dinamizacdo (ainda que se refira a defesa da autonomia das associacdes
sindicais e patronais), quer pela introducdo de novos temas, quer sobretudo para
a sua revisao e actualizacao (Campos Lima et al, 2000). Assim:

(...) as confederagbes sindicais e patronais comprometem-se a exercer a sua influéncia no
sentido de que as negocia¢cbes colectivas a partir de 1997, ou posteriormente contemplem
nomeadamente os seguintes temas:

a) Actualizacdo de carreiras, categorias e conteddos funcionais, em conformidade com a
evolucao das profissdes e das formas de organizacéo do trabalho;

b) Promoc¢édo da formacgéo profissional definindo responsabilidades mutuas de trabalhadores e
empregadores, visando a articulagdo de conhecimentos e melhoria das qualificacdes com as
necessidades actuais e futuras das empresas e com o enriquecimento de funces, e na
medida das disponibilidades humanas e financeiras;

c) Articulacdo entre regras de recrutamento, os periodos experimentais e o0s estagios e a
resposta a necessidades temporais das empresas, tendo em conta a adequada proteccao dos
trabalhadores envolvidos;

d) Organizacdo do tempo de trabalho, no sentido de articular redu¢des do horario de trabalho
com a adaptabilidade, tendo em vista o reforco da competitividade e a salvaguarda da vida
pessoal e familiar do trabalhador;

e) Direitos de informagéo e consulta dos trabalhadores e suas organiza¢des, bem como outros,
visando elevar o nivel de participacé@o dos trabalhadores na vida das empresas;

f) Organizacdo das actividades de higiene e seguranca do trabalho e definicdo das
responsabilidades do empregador e dos trabalhadores;

g) Igualdade de oportunidades e ndo discrimina¢éo, em desenvolvimento, e especificacdo das
regras legais existentes;

h) Mecanismos internos (a nivel da empresa ou sector) de resolucao de conflitos individuais,
nomeadamente a introducdo da conciliacdo e arbitragem voluntaria quanto a esses litigios;

i) Em articulacdo com a reforma da Seguranca Social, sempre que possivel e de acordo com as
disponibilidades das empresas visar-se-a a criacdo gradual de regimes profissionais
complementares de protecc¢do social dos trabalhadores;

i) Regras sobre vigéncia e producdo de efeitos, visando a salvaguarda da adequacéo
permanente dos regimes convencionais e da dindmica das suas revisdes.

In Acordo de Concertacdo Estratégica (1996-1999)

A par destas orientacbes e na perspectiva do @ seu
acompanhamento/viabilizacdo consagram-se outros objectivos, dos quais
destacamos (Campos Lima et al,2000):

13 A revisdo do regime juridico do contrato individual de trabalho introduz a polivaléncia no Art.° 22 relativo &
prestacdo pelo trabalhador de actividades compreendidas ou ndo no objecto do contrato, definindo
que “A entidade patronal pode encarregar o trabalhador de desempenhar outras actividades para as quais
tenha qualificacdo e capacidade e que tenham afinidade ou ligagdo funcional com as que correspondem a
sua funcdo normal, ainda que ndo compreendidas na definicdo da categoria respectiva”. No plano da
negociacgao colectiva, a lei define que o ajustamento do disposto quanto ao exercicio de outras actividades,
por sector de actividade ou empresa, devera ser feito por convengéo colectiva, e entende que o0 novo regime,
no seu conjunto, é supletivo quanto & normas de convencgdes colectivas posteriores asua entrada em vigor,
gue poderdo regular tais matérias em sentido mais favoravel aos trabalhadores e & empresas (Campos Lima
et al, 2000).
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A orientacdo de reavaliar os regimes legais que introduzam limitacdes
injustificadas ao objecto possivel das convencbes colectivas, e viabilizar a
unificacdo das condi¢cbes de trabalho ao nivel das empresas, sem prejuizo da
liberdade sindical e da autonomia colectiva;

A implementacdo de dispositivos potenciadores do dialogo social, nas
vertentes de informacao sdcio-econdmica e formacéo dos negociadores;

A elaboracdo de relatorios trimestrais sobre o movimento da contratacao
colectiva;

O compromisso em relagdo a utilizagdo dos mecanismos de mediagéo,
conciliagdo e arbitragem de caracter voluntario, quer no quadro da negociacao
colectiva de caracter sectorial ou de empresa, quer a nivel interprofissional;

A andlise dos obstaculos que se tém oposto a entrada em vigor nos
mecanismos de arbitragem obrigatoria e as limitagGes existentes nos servigos
publicos de mediacao e conciliacao.

c) Metodologia

Para além do aspecto ja referido quanto a possibilidade de tomada de
decisé@o por maioria (e ndo por consenso), um outro aspecto merece destaque e
opde dois modelos: um modelo de negociagdo em bloco sobre um conjunto
alargado de matérias e um modelo de negociacédo de “geometria variavel” em que
nao se condiciona o acordo sobre medidas parciais ao acordo global.

O AES de 90 apresenta neste aspecto uma combinatdria de modelos: por
um lado, a negociacdo em bloco de um vasto conjunto de matérias, o AES
propriamente dito, o que limitava a sua aprovacao pelo conjunto dos parceiros;
por outro lado, a abertura da possibilidade da negociacdo separada de acordos
especificos, como o ja referido Acordo sobre Higiene e Seguranca e o Acordo
sobre Formacdo Profissional, os quais foram subscritos por todas as
organizagdes incluindo a CGTP.

Quanto a metodologia de negociacdo, o Acordo de Concertacao
Estratégica (1996-1999) desviou-se significativamente da rota inicialmente
proposta pelo Governo no seu documento “Concertacdo estratégica para
modernizar Portugal“, em que explicitamente se dizia: "A Concertacao Estratégica
deve, pois, constituir-se como um processo permanente de funcionamento e
transformacao da sociedade portuguesa, decorrendo em varias plataformas, num
quadro de geometria variavel”.

Mas o quadro de geometria variavel foi abandonado, e assistiu-se a
negociacdo global do conjunto das matérias (0os parceiros mais empenhados
nesta metodologia sendo a CIP e a UGT), recusando-se a estratégia de acordos
separados sobre matérias especificas, o que face aamplitude das matérias e a
inclusdo de temas controversos, se traduziu mais uma vez num “pacto social” ndo
subscrito pela CGTP, apesar desta se ter envolvido intensamente nas
negociacoes.

Por outro lado, e agravando o processo, a CGTP foi excluida, nos termos
do proprio ACE, da Comissdo de Acompanhamento, estrutura que de facto se
substituiu a Comissdo de Concertacdo Social, esvaziando-a, na fase de
implementacdo do Acordo, até finais de 1997, altura em que se verificam
alteracées na organica e composicdo do governo, com a saida da Ministra do
Emprego e da Qualificacdo e com fusdo do seu ministério com o Ministério da
Seguranca Social e da Solidariedade, dando lugar ao actual Ministério do
Trabalho e da Solidariedade.

No quadro da Comissdao de Acompanhamento foi desenvolvida uma
intensa actividade no sentido de concretizar as orientacdes e medidas propostas
no acordo, de as traduzir no plano legal, criando-se uma forte expectativa dos
parceiros subscritores, no sentido de ver sancionadas pelo parlamento as
propostas detalhadas e exaustivas que saiam daquela comissao.
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Informantes privilegiados e destacados constitucionalistas consideram que
esta fase abriu um conflito institucional entre o poder parlamentar e o poder da
concertacdo social, o qual ndo permitiu alcancar o propdésito inicial, isto € um
acordo para toda uma legislatura

2.4. Do fracasso da governacdo “por consensualismo” a redefinicdo da
metodologia do processo de concertagéo.

Os problemas levantados no parlamento a propdsito da legislagéo sobre a
flexibilidade e reducéo do horério de trabalho, a par da mobilizacdo da CGTP no
terreno atravessam este periodo, as organizacfes patronais, designadamente a
Confederacdo da Indastria Portuguesa (CIP) exprimindo também seu
descontentamento.

Na perspectiva da CIP o parlamento inviabilizou a concertagdo: “a
autonomia legislativa da Assembleia da Republica ndo permite verdadeira
concertacdo, porque o Governo depende do parlamento e o parlamento ndo esta
vinculado & concertacdo” * “ afirmacdo que demonstra a evidéncia as
expectativas e concepcao desta organizacdo patronal, que em 1998, assume, de
facto, a ruptura com o ACE. A Confederacao do Comércio Portugués (CCP)
suspende a sua participacdo na concertacao estratégica com o argumento da
politica fiscal.

As confederagdes patronais nao tolerando e criticando fortemente qualquer
alteracdo dos projectos delineados na concertagdo estratégica, ignoravam o
problema constitucional da autonomia parlamentar no processo legislativo.
Considerando que os empregadores, com destaque para a CIP que liderou as
criticas ao comportamento do governo, estavam conscientes deste problema
constitucional, pode admitir-se que a sua posic¢ao irredutivel constituia uma accao
calculada para anular a legitimidade politica que tinham atribuido ao projecto de
modernizagdo do governo, ao subscrever o ACE. Tendo alcangado o seu principal
objectivo de participar no debate de legislacao especifica (em primeiro lugar sobre
matéria fiscal) , abandonaram o processo causando ao governo custos politicos
que ultrapassaram provavelmente os beneficios ganhos com a assinatura do
ACE.

Esta situacdo combinada com a posicao critica da CGTP e a sua ac¢ao no
terreno, com as tensdes entre o parlamento e a concertagdo social, levaram o
governo a redefinir a sua estratégia de forma a reduzir as expectativas face a
concertacdo social a dimensdes mais realistas e a permitir “tranquilizar” os
parceiros sociais.

As alteracfGes na composicdo do governo, com a fusdo dos ministérios, vao
definir uma nova fase em que a concertacao estratégica passa para 0 Ministério
da Economia, e a concertacdo em sentido restrito, para o Ministério do Trabalho e
da Solidariedade, redefinindo-se a estratégia do governo. Se a primeira fase
configurava uma estratégia que se podia se poderia designar “governacao por
consensualismo”, nesta segunda fase a estratégia pode ser designada
“governacao por consulta e didlogo social” .

As medidas do ACE passam a ser analisadas caso a caso, restabelece-se
a discussdo com o conjunto dos parceiros no seio da Comissdo Permanente de
Concertacao Social. Algumas matérias do ACE, no sentido da flexibilizacdo, como
a alteracdo da politica sobre o periodo de férias (fazendo-o depender da
assiduidade) e sobre o conceito de salario (reivindicacdes da CIP) entram em fase
de reajustamento no parlamento. Também desde 1988 deixam de existir
referenciais salariais.

A perspectiva que se desenha em 1999 é a da prioridade do parlamento
em relacdo aconcertacdo social, e da negociacdo de acordos de concertacdo
social, mas com abrangéncia limitada.

4 Entrevista a dirigente da CIP, no Porto, Setembro de 1999
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E esta a perspectiva que 0 novo governo socialista anuncia claramente em
Janeiro de 2000, em que asaida da primeira reunido da Comissdo Permanente
da Concertacao Social, o primeiro-ministro Anténio Guterres afirma” A ideia ndo é
fazer um acordo global sobre todas as matérias, como na legislatura anterior (...)
parece-nos preferivel um método mais flexivel, menos rigido, porque temos de
aprender com a experiéncia passada. A grande vantagem da metodologia
acordada é permitir todas as possibilidades. (...) Avancar mais depressa onde for
mais facil, chegar a acordo onde for possivel, sem que tudo tenha que esperar por
tudo como no passado” (Jornal o Publico, 5 de Janeiro de 2000).

A comprovar esta reorientacdo, nas primeiras reunides do CPCS, o
governo avangou com propostas concretas para acordos especificos de médio
alcance, admitindo simultaneamente outras propostas dos parceiros sociais, bem
como a possibilidade de negociacfes bilaterais autbnomas entre eles.

No plano metodolégico propde-se a negociacdo paralela de acordos de
médio alcance, negociados de forma autonoma, independente e com ritmos
proprios, ndo fazendo depender a negociacdo e aplicacdo de cada um dos
acordos, de outras dinamicas de negociacdo e aplicacdo. Segundo o governo
com os acordos de médio alcance pretende-se “ potenciar o controle da
aplicacédo, da articulacédo e da transposicdo das matérias negociadas para outros
niveis da negociacdo”, proposta visando contribuir para a “descentralizacdo
organizada” (proposta do governo, 31 de Janeiro de 2000).

Inovadora é também a posicéo do governo ao admitir que os processos de
negociacdo se possam traduzir no aprofundamento do bipartismo a nivel macro,
em torno de temas com conteldos variaveis, segundo a vontade dos parceiros
sociais; bem como o aprofundamento do tripartismo visando a producdo de
referenciais para a negociagdo colectiva. Simultaneamente, admite-se como
anteriormente a tomada de decisdo por maioria, e a produgcdo normativa das
matérias acordadas.

A reaccdo inicial das organizac¢des sindicais e patronais a esta metodologia
traduziu-se em posicoes diversas as quais dao conta das dificuldades do
processo de concertacdo™.

As duas centrais sindicais apresentam perspectivas diferentes, conflituais
nalguns aspectos:

Assim, a CGTP insiste, no reconhecimento da separagcdo entre
concertacdo social e negociacao colectiva; no respeito pela soberania e reserva
da competéncia legislativa da Assembleia da Republica; na separagdo entre as
competéncias do poder politico e a autonomia negocial dos parceiros sociais; e no
reconhecimento de que a concertacao social € um espaco de dialogo permanente
e tem como pressuposto a procura de consenso, devendo tal reconhecimento
constituir a ideia central da metodologia.

A UGT considera ndo fazer sentido a negociacéo bilateral no ambito do
CPCS, justificando-o com as normas do proprio regulamento de funcionamento,
considerando que o formato da negociacédo bilateral deveria ser prerrogativa
exclusiva das partes; frisa 0 seu entendimento de geometria variavel, no sentido
em que cada acordo pode ser assinado por partes diferentes, ndo sendo
obrigatdrio que todos assinem todos, o consenso desejavel ndo podendo traduzir-
se no direito de veto.

Relativamente a este Ultimo aspecto a oposicdo da CGTP é clara, fazendo
depender o seu empenhamento no processo de concertacao da clarificacdo deste
ponto; exigindo a tomada de deciséo por consenso. Na perspectiva desta central
os acordos do CPCS nao podem ser, como no passado, “acordos de
subscritores”.

As posicbes da CIP aproximam-se, em varios aspectos, das posicées da
UGT, quer quanto atese de que a discussao bipartida ndo é da competéncia do
CPCS; quer quanto arecusa da tomada de decisdo por consenso como principio

15 ¢ f. Actas da Comissdo Permanente de concertacao social n°2 de 2000.
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obrigatério. Por outro lado, esta confederacdo patronal volta a reafirmar que os
resultados da negociacdo no CPCS tém de ser respeitados “integralmente” quer
pelo governo, quer pela Assembleia da Republica, sob pena da crise da
credibilidade da concertacdo social.

Em concluséo, e apesar de ser ainda cedo para fazer progndésticos quanto
a esta nova fase, pode dizer-se que areorientacdo do governo nao corresponde a
reorientacdo dos parceiros sociais, que prosseguem alinhados na suas
estratégias anteriores, as quais inviabilizaram a concretizacdo de verdadeiros
pactos sociais, envolvendo o conjunto das partes e traduzindo-se efectivamente
no terreno.
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