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Passadas quase duas décadas de hegemonia ideoldgica neoliberal, sdo
hoje visiveis, nomeadamente através dos indicadores disponiveis relativos as
desigualdades e aexclusdo sociais, os efeitos das politicas que promoveram a
precarizacdo do emprego e a retraccdo ou vulnerabilizacdo de outros direitos
sociais. As interpretacfes desta situacdo e o0s posicionamentos face as
consequéncias referidas sdo naturalmente muito divergentes. Como seria de
esperar, os arautos do pensamento Unico nao atribuem as politicas neoliberais o
aumento da exclusao social mas parecem concordar que esta questdo nao pode
deixar de ser confrontada com alguma urgéncia desde que isso, evidentemente,
nao entre em conflito com as légicas competitivas de uma economia capitalista
cada vez mais globalizada. Por outro lado, alguns dos actuais governos,
nomeadamente de paises que integram a Unido Europeia e que se reclamam de
estar a renovar a heranca trabalhista, social-democrata ou socialista (adoptando
pressupostos mais ou menos préximos da chamada terceira via), tém igualmente
inscrito nos seus programas, ou tém vindo a apregoar com alguma insisténcia,
ser necessario compatibilizar as exigéncias decorrentes da competitividade
econdmica e os direitos sociais e de cidadania. Finalmente, alguns reconhecidos
analistas, pensadores e cientistas sociais, mesmo com percursos intelectuais e
politicos diferenciados (embora, quase sempre, tendo afirmado ou continuando a
afirmar posicdes ideologicamente identificAveis com a esquerda), tém também
vindo a defender a necessidade de encontrar saidas realistas que (tendo ja pouco
a ver com aquelas que poderao ter defendido quando acreditavam nas grandes
narrativas emancipatorias) constituam, ainda assim, alternativas crediveis que
reactualizem valores a elas referenciados ou, pelo menos, que garantam a
manutencdo de direitos minimos como antidoto aos ditames do pensamento
anico que tem mostrado ser altamente eficaz a promover a aceitacdo das
supostas inevitabilidades do neoliberalismo e de algumas tendéncias da
globalizacéo.

A equacdo competitividade e cidadania parece assim expressar a Unica
alternativa capaz de constituir (ou, pelo menos, de promover a adesédo a) um
novo consenso social. Trata-se, por isso, de uma equacédo altamente sedutora
porque pode criar a ilusdo de que é possivel ultrapassar as razdes e motivacdes
(completamente antagdnicas em muitos casos) que fariam agora convergir, na
defesa de um projecto comum, quer os ideblogos do neoliberalismo quer os seus
criticos. O texto que a seguir se desenvolve procura precisamente enunciar
(ainda que de forma bastante proviséria) algumas das linhas de analise que
atravessam este debate. Nele, como se vera, as problematicas da
competitividade e da cidadania sdo consideradas dimensdes articulaveis através
de um (suposto) novo papel que a educacdo e a formacdo deverdo
necessariamente assumir.

1. A economia global/informacional e a hegemonia do capitalismo neoliberal

Tendo em conta o contexto atras descrito, duas precaucdes tedricas
parecem desde logo decisivas para pensar de uma forma mais ampla a educacao
e as politicas educativas neste final de século: por um lado, procurar conhecer os
efeitos da transicdo de uma economia mundial para uma economia global e, por
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outro, ponderar as consequéncias societais da actual hegemonia do capitalismo
neoliberal e dos seus postulados ideoldgicos.

Relativamente ao primeiro aspecto, sabemos que as novas tecnologias da
informacgdo e da comunicacdo permitem agora superar decisivamente os limites
de tempo e de espaco que estruturavam a anterior economia mundial, e que este
facto foi decisivo para iniciar a transicdo para uma economia global que se
distingue justamente pela acrescida “capacidade de funcionar como unidade em
tempo real a escala planetaria” (Castells, 1997: 120). Tratase, portanto, de uma
economia informacional e global que, na perspectiva de Manuel Castells,
apresenta as seguintes caracteristicas:

“E informacional porque a produtividade e competitividade das unidades ou agentes
desta economia (quer sejam empresas, regides ou nacdes) dependem
fundamentalmente da sua capacidade de gerar, processar e aplicar com eficacia a
informac&o baseada no conhecimento. E global porque a produgéo, o consumo e a
circulacdo, assim como os seus componentes (capital, mdo de obra, matérias-primas,
gestdo, informacgéo, tecnologia, mercados) estdo organizados a escda global, quer
de forma directa, quer mediante uma rede de vinculos entre 0s agentes econémicos.
E informacional e global porque, nas novas condi¢des histéricas, a produtividade
gera-se e a competitividade exerce-se por intermédio de uma rede global de
interaccdo. [...] O vinculo histérico entre a base de conhecimento-informa¢édo da
economia, o seu alcance global e a revolugao tecnolédgica da informacdo é que da
origem a um sistema econémico novo e distinto” (Castells, 1997: 93).

Apesar de as novas condi¢cdes de desenvolvimento do capitalismo estarem
a alterar-se em ritmos muito distintos, conforme, por exemplo, as especificidades
dos diferentes paises no contexto nacional e mundial, a educagéo tem vindo a ser
apontada como um contributo decisivo (nem sempre problematizado e, por isso,
aparentemente consensual) para, nos limites de uma economia globalizada,
assente no conhecimento e nas tecnologias da informacéo, levar os individuos a
perceber a dimensdo das mutacdes em curso e as suas consequéncias,
nomeadamente em termos do aumento ou da diminuicdo das probabilidades
individuais de incorporacdo em novas formas de organizagdo do trabalho, bem
como em termos de inducdo ou blogueamento de oportunidades de emprego, e
de criacdo de condicdes materiais para definir op¢cbes de vida e projectos
pessoais e familiares. Sendo, todavia, util ndo sobrepor conceptualmente (nem
reduzir unidireccionalmente) as diferentes e contraditérias consequéncias
possiveis da utilizacdo e da expanséo das tecnologias da informacao, sabe-se
que um dos seus efeitos mais provaveis reflectir-se-4 numa maior hierarquizacao
de algumas formas (ou mesmo de novas formas) de organizacdo do trabalho.
Como esclarece ainda Manuel Castells, a economia informacional/global conta
sobretudo com aqueles trabalhadores que, através da educacdo e formacéo,
tenham incorporado as disposi¢cdes e competéncias necessarias para viabilizar as
novas dimensdes estruturantes do sistema econdémico capitalista: a
competitividade (decorrente da flexibilidade) e a produtividade (baseada na
inovacgao):

“Neste novo sistema de producéo redefine-se e diferencia-se o papel do trabalhador
[...]. Uma diferenca tem a ver com o que denomino trabalhador genérico frente ao
trabalhador autoprogramével. A qualidade crucial para diferenciar estes dois tipos de
trabalhador é a educacéo e a capacidade de aceder a niveis superiores de educacao;
isto é, a incorporagdo de conhecimento e informag&o. O conceito de educagéo deve
distinguir-se do de qualificacdo. Esta pode tornar-se rapidamente obsoleta pela
mudanca tecnoldgica e organizativa. A educacgédo [...] € o processo mediante o qual
as pessoas, quer dizer, os trabalhadores, adquirem a capacidade de redefinir
constantemente a qualificacdo necesséaria para uma tarefa determinada e de aceder
as fontes e aos métodos para adquirir a referida qualificacdo. Quem possui
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educacédo, no contexto organizativo adequado, pode reprogramar-se para as tarefas
em mutacao constante do processo produtivo” (Castells, 1998: 375).

Ao nivel da Unido Europeia, constituida em grande medida para poder
funcionar e desenvolver-se como um dos pélos mais competitivos no contexto da
economia global, tém sido produzidos relatdrios e estudos sectoriais que apontam
com insisténcia para o papel estratégico da educacao e da formacdo. Refira-se,
por exemplo, os Livros Brancos da Comissao Europeia (“Ensinar e Aprender -
Rumo a Sociedade Cognitiva” e “Crescimento, Competitividade, Emprego - Os
Desafios e as Pistas para Entrar no Século XXI”) que constituem os dois
documentos mais frequentemente evocados relativamente a problematica em
analise. No primeiro documento, ressalvando embora que “a educacdo e a
formacdo ndo podem por si s6 resolver a questdao do emprego e, de um modo
mais geral, a da competitividade das industrias e dos servicos” (Comissao
Europeia, 1995:5) atribuiu-se-lhes, no entanto, um papel central ndo apenas
porque sdo consideradas as pedras angulares da sociedade cognitiva como
também porque se espera que contribuam para a coesdo social e para a
prevencdo da exclusdo. Do mesmo modo, no segundo documento atras referido
se afirma: “Para o relancamento do crescimento, a renovacao da competitividade
e o0 restabelecimento de um nivel de emprego socialmente aceitavel na

Comunidade, a educagcdo e a formagcdo — paralelamente a sua missdo
fundamental de promogdo do desenvolvimento individual e dos valores da
cidadania — sao incontestavelmente chamadas a desempenhar um papel

determinante” (Comissao Europeia, 1994: 139).

Observa-se ainda neste mesmo documento que muitas das exigéncias que
pesam sobre os sistemas de educacéo e formacao sdo percepcionadas como
contraditérias porque se espera que estes “resolvam os problemas de
competitividade das empresas, a crise do emprego, o drama da exclusdo social e
da marginalidade, em suma, que ajudem a sociedade a ultrapassar a suas
actuais dificuldades e bem assim a controlar as profundas mutagdes que hoje em
dia atravessa” (ibid.). No entanto, apesar de ai se explicitar alguma consciéncia
destas solicitacoes contraditorias (apenas referidas de passagem), as reiteracdes
da importancia da educacéao e da formacao para a resolugao dos problemas da
competitividade e, sobretudo, do emprego, sobrepdem-se a todos 0s outros
factores em jogo e, deste modo, aquelas diferentes solicitagcdes ndo chegam a ser
discutidas nas suas implicagbes. Assim, na enumeracdo dos factores que
supostamente podem contribuir para a melhor solucdo dos problemas criados
pelas mutacdes econdmicas em curso, as politicas do Estado e das instancias
europeias e a accao dos agentes econdmicos parecem menos decisivas do que a
accdo dos sistemas educativos ou a prépria iniciativa dos individuos. A estes,
alias, se dirige uma grande parte dos argumentos produzidos quando se refere,
por exemplo, o “papel central da iniciativa individual na construcdo da sociedade
cognitiva” ou quando se diz que “o individuo torna-se o agente e principal
construtor da sua qualificacdo” (Comissado Europeia, 1995: 7, 18). Este €&, assim,
seguramente, um dos pontos mais controversos dos actuais discursos oficiais
sobre as politicas de educacéo e formacéo.

Certamente que ao analisar mais de perto os contextos e os textos em que
a expressédo sociedade cognitiva (ou sociedade da aprendizagem) é evocada se
podera constatar que os seus significados ndo sdo convergentes, expressando
ora a necessidade de os individuos terem uma educacdo e uma formacao
permanentes ou ao longo da vida (lifelong education), ora a necessidade de as
organizacfes produtivas e de servicos se tornarem elas préprias, cada vez mais,
lugares qualificantes e promotores de aprendizagens (learning organisations), ora
ainda a necessidade de a propria sociedade aprender a desenvolver a sua
capacidade reflexiva (Young, Spours, Howieson,& Raffe, 1997: 528). Entretanto,
em termos de discursos oficiais e de orientagcdes vindas de instancias
comunitarias (UE), ao sobrevalorizar-se nomeadamente o pressuposto de que a
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aprendizagem que conta é aquela que se guia pela maximizacao da sua utilidade
econOmica imediata — utilidade esta justificada em termos de uma racionalidade
idéntica a dateoria do capital humano —, a ideia da sociedade da aprendizagem
acaba por ser fortemente instrumental e redutora, ainda que seja possivel, a partir
da sua problematizacdo, verificar que podera cumprir outras funcbes latentes
mais amplas. No que diz respeito, mais concretamente, aos documentos
europeus sobre educacdo e formacdo (onde a mesma ideia de sociedade
cognitiva ou da aprendizagem esta presente), algumas leituras mais criticas dos
seus pressupostos tém salientado que neles subjazem nomeadamente
“preocupacdes de regulacdo e de controlo social que tém por objecto a
socializacao dos futuros trabalhadores de modo a favorecer: i) a estimulacao,
motivacdo e disponibilidade para o emprego; ii) a constituicdo e reforco de uma
ética e identidade capazes de resistir a uma 'vida activa' estruturada em torno da
precaridade, ou da total auséncia, de vinculos ao trabalho; iii) a legitimacédo e a
despolitizacdo do desemprego com base nas deficiéncias individuais; iv) a
estratificacao da forca de trabalho através da aquisicéo de distintas 'qualificacoes”
(Antunes, 1996: 112).

Se considerada no quadro de uma evolucao unidireccional (que, todavia,
ndo deve ser vista nem aceite como inexoravel), esta nova estratificacdo ou
dualizacdo em contexto de trabalho (que se pretende por vezes naturalizar como
decorréncia inevitavel dos niveis diferenciados de educacdo e qualificacao
supostamente dependendentes da exclusiva vontade e capacidade dos
trabalhadores), tera necessariamente amplas implicacdes ndo apenas em termos
de redefinicdo de vinculos e identidades pessoais e familiares, mas também em
termos de ordem e coesdo sociais. Como lembra Manuel Castells, uma das
caracteristicas do capitalismo informacional € a “tendéncia para aumentar a
desigualdade e a polarizacdo sociais uma vez que se estabelece uma nova
diferenciacdo entre o “trabalho autoprogramavel e altamente produtivo” (que
supde niveis mais elevados de educacdo e qualificacédo) e o “trabalho genérico”
que, embora continuando a existir e a ser necessario, se torna cada vez mais
vulneravel, ou mesmo prescindivel, porque, ao nao exigir 0s mesmos niveis de
educacéo e qualificacdo, permite mais facilmente dispensar (individualmente) os
trabalhadores. Tudo isto se agrava, acrescenta este autor, ndo apenas porque a
individualizacdo do trabalho mina a organizacéo colectiva e a solidariedade entre
os trabalhadores, como também porque a desaparicdo gradual do Estado-
providéncia torna mais dificil apoiar aqueles que acabam por perder o vinculo
social ndo apenas como trabalhadores/produtores mas também como
consumidores (cf. Castells, 1998: 378). Acresce a tudo Iisto que a
“responsabilizacao autoritaria dos trabalhadores”, como refere Emilio Taddei, tem
também, em alguns paises, uma traducdo especifica no campo das politicas
sociais. Trata-se, muito sucintamente, de um novo cerceamento aos direitos da
segunda geracao que se traduz na obrigacdo de os desempregados participarem
em programas de formacdo para o emprego, ou de aceitarem 0S empregos que
lhe sdo propostos, sob pena de perderem os subsidios do Estado (Taddei, 1998:
349). Esta substituicdo do welfare pelo agora designado workfare revela
igualmente uma outra dimensdo extremamente controversa das actuais politicas
de educacédo e formacédo. Na nossa perspectiva, este € um espaco de confluéncia
de algumas consequéncias indesejadas das novas formas de organizacdo do
trabalho decorrentes da expansdo e consolidagdo do capitalismo
global/informacional e das consequéncias mais nefastas da ideologia neoliberal
que se tornou hegemodnica apds a crise do Estado-providéncia. Se os discursos
oficiais apresentam a urgéncia e a inevitabilidade da realizacdo de uma
aprendizagem permanente para atender as exigéncias decorrentes dessas novas
formas de organizacéo e divisao do trabalho, sob pena de cada um de nés se
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tornar “incompetente para a competitividade” %, também os pressupostos do

neoliberalismo que, como refere Pierre Bourdieu, nos sdo impostos como 6bvios
através de um eficaz trabalho de inculcacdo simbdlica, apontam para o facto de
ser impossivel resistir as forcas econdmicas que elegem a produtividade e a
competitividade como o fim Ultimo e Unico das ac¢des humanas (cf. Bourdieu,
1998).

2. A enunciacgdo de alternativas ao pensamento Gnico

Ao mesmo tempo em que avanca a globalizacdo econdémica e se
desvanecem as utopias relativas as grandes narrativas anunciadoras de uma
sociedade mais justa e igualitaria (algumas, em grande parte, vinculadas a
autonomia relativa do Estado-nacéo e a forma politica do Estadoprovidéncia), os
préprios criticos do neoliberalismo (alguns, mesmo, com percursos anteriores
referenciaveis a tradicdo marxista e neomarxista) comecam a aceitar que é pouco
provavel (a curto e médio prazos) inverter significativamente o rumo das
mudanc¢as em curso ou fugir das novas condicionantes mega-estruturais. Neste
sentido, uma nova agenda tedrica e politica decorreria agora da necessidade de
ter de considerar realisticamente as exigéncias inerentes a competitividade
econOmica que confrontam os diferentes paises com um mercado cada vez mais
global, mas reafirmando, de forma sincrénica e politicamente empenhada, as
exigéncias relativas a garantia de direitos sociais e economicos fundamentais —
aqueles que, por exemplo, as politicas mais radicais da chamada nova direita
tentaram suprimir ou diminuir por serem, nesse quadro mais tecnocratico,
percepcionados como obstaculos para a sustentacao das novas vantagens
competitivas procuradas.

Nesta nova agenda, a educacdo e a formacdo sdo evocadas como
solu¢cdes fundamentais para, por um lado, preparar uma mao-de-obra qualificada
para atender as exigéncias da competitividade econémica e as mutacdes no
sistema ocupacional e, por outro, para preparar individuos que, a partir de uma
escolaridade basica bem sucedida, sejam capazes de continuar a aprender e a
incorporar novos conhecimentos que os mantenham menos vulneraveis aos
processos de exclusédo social. Com nuances importantes, que nem sempre Sao
imediatamente identificaveis, vao aparecendo trabalhos e documentos diversos
que parecem convergir na defesa desta prioridade; mas ela estd longe de
significar sempre 0 mesmo quando se analisam mais de perto os discursos
produzidos, as razdes evocadas ou as politicas propostas para a consecucao.
Comecgaremos por referir sucintamente um dos documentos elaborados por uma
importante agéncia das Nacdes Unidas que, nesta década e sobretudo no ambito
dos paises da América Central e do Sul, induziu um importante debate
precisamente sobre o lugar da educa¢do nas mudancas sociais e econémicas em
curso, e que contém alguns postulados relativos a problematica em andlise.

Desde o inicio dos anos noventa, a Comissdo Econdémica para a América
Latina (CEPAL) tem, em importantes relatorios sectoriais, vindo a chamar a
atencdo dos governos latino-americanos para a urgente necessidade de terem
em consideracéo a educacédo e o conhecimento como articuladores fundamentais
do que ai se designa como proposta para uma “transformacdo produtiva com
equidade” (CEPAL/UNESCO, 1992). A expressao, de facto, exemplifica bem as
articulacdes hibridas que vao sendo anunciadas como fazendo parte de um novo
projecto: “a transformacdo produtiva e a sua compatibilizacdo com a
democratizacdo politica e a crescente equidade social’. Neste projecto, a
educacdo e o conhecimento sdo também percepcionados como factores
essenciais por dois motivos: um deles diz respeito a pressdo da competitividade

ZA expressdo é de Gaudéncio Frigotto (s/d) “Cidadania e formacao técnico profissional”. Texto consultado na
Internet (http://bve.cibec.inep.gov.br/).



IV Congresso Portugués de Sociologia

global que, por uma razéo idéntica as dos paises capitalistas mais avancgados,
atinge também os paises capitalistas menos desenvolvidos da América Latina; o
outro, € um motivo especifico a estes Ultimos porque se espera que a educacao e
0 conhecimento constituam igualmente direitos de cidadania, e que sejam pilares
fundamentais da nova fase de consolidacdo democratica que veio substituir (ha
pouco mais de uma década) os governos e regimes militares. Mais ainda, trata-se
de procurar que, apesar das tensfes que comportam as suas relacbes, a
competitividade e a cidadania sejam condicdo uma da outra:

“Nestas circunstancias, é fundamental desenhar e pb6r em pratica uma estratégia
para impulsionar a transformacdo da educag¢do e da capacitagdo, e aumentar o
potencial cientifico-técnico da regido, tendo em vista a formac¢do de uma cidadania
moderna vinculada tanto a democracia e a equidade como a competitividade
internacional dos paises, e que torne possivel o crescimento sustentado apoiado na
incorporagcdo e difusdo do progresso técnico. Imaginar que a cidadania possa ter
plena vigéncia sem um esforgo efectivo em matéria de competitividade resulta, na
década de noventa, tdo infundado como supor que a competitividade —
necessariamente de caracter sistémico — pode sustentar-se com descompassos

importantes no ambito da cidadania” (CEPAL/UNESCO, 1992: 18).

Pressupdem-se ainda em outras passagens do documento duas acepgoes
distintas de competitividade: a “competitividade espuria”, que deve ser rejeitada
porque se baseia na depredacdo dos recursos naturais e na depreciacdo dos
niveis salariais, e a “competitividade auténtica” que, ao contrario daquela, “se
baseia na incorporacdo do progresso técnico e na elevacdo da produtividade e
das remuneracdes”, e que, “pelo seu caracter sistémico requer um grau razoavel
de coesdao social e de equidade” . Trata-se assim de uma proposta relativamente
optimista que néo deixa, apesar disso, de reconhecer a “existéncia de tensbes
entre cidadania e competitividade” (ibid: 24, 34, 18), e de ponderar uma série de
possiveis entraves a desejada concretizacao destas dimensfes tendo em conta,
nomeadamente, as especificidades dos paises latino-americanos face a paises
capitalistas mais avancados, quer em termos de desenvolvimento democratico e
educacional, quer em termos de desenvolvimento do sistema produtivo.

Remetendo mais ou menos directamente para este documento da CEPAL,
muitos outros trabalhos acabaram por discutir os pressupostos nele enunciados,
nomeadamente retirando ilagdes diversas para as politicas a implementar em
relacdo a educacéao basica.

Para além da sua referenciacdo as especificidades latincamericanas,
constata-se também em muitos outros trabalhos que a evocacgédo simultanea da
competitividade e da cidadania parece sobretudo decorrer da assuncgéo optimista
e pouco problematizada do que se supde serem os efeitos positivos de uma
generalizacdo (dada como certa) do sistema de producéo pés-fordista. No quadro
de um novo sistema de producdo baseado na especializacdo flexivel, muito
diferente do rigido sistema fordista de produgcdo em massa, as empresas
necessitariam de individuos com um novo perfil profissional. Ao contrario do
trabalhador taylorista, sem ou com escassa escolarizacédo e desapossado da sua
subjectividade, criatividade e autonomia, agora sO haveria lugar para o
trabalhador escolarizado, educado e qualificado, preparado para trabalhar em
equipa, com capacidade de iniciativa e espirito critico. Para alguns o
desenvolvimento destes “atributos desejaveis” significa ndo apenas “um avango
consideravel em relagdo ao trabalhador ‘alienado’, incapacitado (impedido, na
realidade) de ‘pensar a producdo’, caracteristico do modelo fordista”, mas
significa também, mais uma vez, a possibilidade de fazer convergir as exigéncias
do trabalho e as exigéncias da cidadania (cf. Villlela, Allen & Café, 1994). Neste
sentido, “no contexto da reestruturacao produtiva [...] impde-se o fim da distincado
entre estas duas esferas, principalmente porque a valorizacdo das habilidades
intelectuais implica o desenvolvimento das multiplas potencialidades do homem, o
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que o habilita tanto para a cidadania como para o trabalho” 3. Referindo-se a
estas mudancas, escreve também J. Carlos Tedesco:

“Deste ponto de vista analitico, as empresas modernas surgem como um paradigma
de funcionamento baseado no pleno desenvolvimento das melhores capacidades do
ser humano. Estariamos perante uma circunstancia historia inédita em que as
capacidades para o desempenho do processo produtivo seriam as mesmas que se
exigem para o papel de cidaddo e para o desenvolvimento pessoal. No sistema
capitalista tradicional de producdo em massa, pelo contrario, gerava-se um
funcionamento paralelo, por vezes contraditorio, entre, por um lado, as exigéncias da
formacdo do cidaddo e do desenvolvimento pessoal — em que as qualidades
requeridas eram a solidariedade, a participacéo, a criatividade, o pensamento critico
— e, por outro lado, as exigéncias da formag¢do para o mercado de trabalho —
disciplina, obediéncia, passividade, individualismo. Porém, nos novos modelos de
producdo, existe a possibilidade e a necessidade de pdr em jogo as mesmas
capacidades exigidas para ambos 0s niveis pessoal e social’ (1999: 58) .

Seria possivel continuar a enumerar e a citar um ja amplo conjunto de
trabalhos e autores que, a partir de procedéncias disciplinares e politicas
diferentes, tém vindo a abordar a questdo da necessaria convergéncia entre
objectivos econdémicos (como o da competitividade) e objectivos sociais e
politicos (como o da cidadania), discutindo igualmente a centralidade da
educacdo na articulacdo de ambos. Alguns destes autores, procurando pensar
alternativas que vao além do pensamento Unico imposto pelo neoliberalismo
econdmico, aceitam discutir a validade de uma “terceira via”. A este propésito, o
conhecido sociélogo Ralf Dahrendorf, considerado um dos inspiradores das
propostas do Partido Trabalhista inglés de Tony Blair (New Labour), tem vindo a
defender que “a competitividade néo pode sacrificar a solidariedade”, e chegou
mesmo a escrever um pequeno livro onde fala da “Quadratura do Circulo”, isto é,
da possibilidade de “tentar alcancar, na sua totalidade, trés objectivos: o éxito
econdmico, a solidariedade social e a liberdade politica” (Dahrendorf, 1996: 65-6).
Um outro sociélogo contemporaneo, Alain Touraine, depois de um trabalho
anterior (Carta aos Socialistas) em que ja criticava a tradicional “recusa das
realidades econdmicas” por parte da esquerda e a sua ‘“indiferenca a
competitividade econdmica”, volta agora a lembrar a responsabilidade dos
intelectuais que ndo devem ficar apenas pela denlncia, devendo antes pensar e
apoiar alternativas para sair do liberalismo. Neste sentido, reconhecendo embora
que a politica de Tony Blair “tem o grande mérito de combinar objectivos
econOmicos e sociais”, Touraine considera que ela “adopta, na realidade, como
eixo o liberalismo, que corrige através de politicas sociais” e que, por isso, nao
pode ele préprio deixar de propor uma via intermédia entre a antiga social-
democracia e a terceira via, em que, para além da “prioridade ao trabalho” e da
valorizacdo da "comunicacgao intercultural", um dos pontos essenciais é também
mostrar que € preciso “devolver prioridade a inova@o, a educacdo e a
solidariedade” (Touraine, 1999: 136 e ss.).

3. Explorando o caminho: a discusséao de alguns pressupostos
3.1. E sustentavel o modelo liberal-produtivista?
Um maior aprofundamento de todas as questbes aqui levantadas teria

também de passar por outras reflexes, sobretudo aquelas que, vindo de autores
igualmente empenhados em procurar alternativas ao pensamento Unico, nao

8 Citacdo transcrita por André Villela et al. (1994: 11) do trabalho de Azuete Fogaca e Luiz Carlos Silva
(1993) "Educacéo basica e reestruturacao produtiva”, in Perspectivas da Economia Brasileira - 1994. Rio:
IPEA, vol.2.
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aceitam todavia que haja neste debate postulados intocaveis, como o da
competitividade. A este propdsito, Riccardo Petrella propde mesmo que seria
conveniente “proceder a uma forte campanha de desvalorizacdo do imperativo da
competitividade e dos numerosos indicadores que na hora actual constituem o
abc do ‘pensamento econdmico’ ” (Petrella, 1994: 87). Ao contrario daqueles que
poderdo pensar que a convergéncia da competitividade e da cidadania (até ao
momento, todavia, apenas retoricamente anunciada) ja representa um novo
consenso capaz de ultrapassar velhas dicotomias e objectivos inconciliaveis, as
perspectivas mais realistas lembram, como o faz o Grupo de Lisboa, que “uma
das grandes fraquezas da competitividade advém do facto de ser claramente
incapaz de reconciliar justica social, eficiéncia econémica, preservacdo ambiental,
democracia politica e diversidade cultural, no mundo em que vivemos”. Por isso,
este mesmo Grupo conclui: “Fica claro que temos que procurar uma alternativa
mais eficiente, mais efectiva e mais segura” (Grupo de Lisboa, 1994: 156) .

No mesmo sentido, Bourdieu insiste em denunciar a operacao de
mistificacdo que consiste em separar o econdmico do social pelo célculo da
eficacia e rentabilidade financeiras ignorando sistematicamente os custos sociais.
As decisbes tomadas nesta base opde em alternativa uma economia da felicidade
que leve em conta 0os ganhos e custos individuais e colectivos associados as
opcbes politicas em confronto (cf. Bourdieu, 1998: 39, 50). Mais ainda, se a
competitividade, segundo o modelo liberal-produtivista assente na guerra de
todos contra todos, € hostil & consideracdao das necesidades e sofrimento
humanos, exibe a mesma viruléncia agressiva face ao planeta que
temporariamente partiihamos. De acordo com Alain Lipietz o modelo de
‘flexibilizacao’ que, ao longo dos anos 80, foi sendo adoptado por diversos paises
do mundo, dispensando 0s compromissos sociais, ignora qualquer exigéncia de
responsabilidade ecolégica nao constituindo, por isso, uma via de
desenvolvimento sustentavel . Em alternativa, argumenta este autor, ha lugar
para defender uma via de competitividade assente na progressiva “unificacao das
regras sociais e das regras de proteccdo do ambiente” a par da unificacdo dos
mercados. Nesse sentido, a introducéo de reformas profundas anti-taylorianas na
organizacdo do trabalho, acompanhadas de aumento do tempo livre como
contrapartida da parte dos trabalhadores para o seu maior envolvimento “em prol
da qualidade e da produtividade”, bem como a negocia¢cdo de compromissos em
torno da estabilidade de empregos, rendimentos e carreiras, permitiriam fazer
esperar “a pacificacdo da concorréncia de todos contra todos engendrada pelo
liberal-produtivismo” que a prazo se revela insustentavel. Esta, para além de néo
ser a Unica via para a competitividade (como, segundo o mesmo autor, €
evidenciado pelos modelos seguidos por diferentes paises), exclui quer o
desenvolvimento da maior parte da populacdo do planeta quer a inversdo das
tendéncias potenciadoras de uma crise ecologica global (cf. Lipietz, 1995: 47-55).

3.2. Questionando a visdo pos-fordista: a espera de uma nova (e feliz)
...correspondéncia?

Uma outra perspectiva que interessa problematizar é se a referida
assuncao (optimista) da generalizacdo de um modelo de producdo pés-fordista
(identificado frequentemente como de especializacao flexivel) traduz a celebracéo
de uma auspiciosa (e finalmente realizavel) oportunidade de fazer da producéo e
do trabalho lugares de exercicio e desenvolvimento de capacidades e valores
convergentes com aqueles que animam generosas concepgfes e avancadas
praticas de cidadania em outros espacos da vida social. Uma resposta positiva
tornaria possivel, de acordo com estas visdes do futuro, concretizar pela primeira
vez na histdria uma concepcédo e um projecto de educacao em que coincidiriam a
formacado para a vida de trabalho (nas suas dimensdes pessoal, profissional e
organizacional) e para a participacao democrética na vida colectiva. Na nossa
perspectiva, tal assuncdo torna-se, no entanto, muito problematica quando
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atentamos num conjunto muito vasto de estudos e argumentos que defendem e
evidenciam o caracter diversificado e muito desigual das tendéncias em curso nos
dominios referidos. Ndo s6 parecem desenhar-se diferentes modos de insercao
das economias nacionais na economia global, como tais opg¢des se articulam com
o desenvolvimento de modelos de producédo distintos, uns apresentando tracos
proximos de modalidades neo-fordistas, outros suscitando a emergéncia do que
podem vir a constituir-se como novas configuragdes produtivas (cf. Boyer, 1997).
Esses trabalhos convergem ndo apenas para sublinhar a impossibilidade de
antecipar se um dado modelo de producéo vira a tornar-se dominante, como
também chamam a atencéo para o caracter infundado (ou mesmo visionario), e
por vezes politica e ideologicamente suspeito, daquelas leituras da realidade
baseadas na possibilidade de generalizacdo de modalidades pré-definidas e pré-
determinadas de organizacdo da producao e do trabalho .

3.3. Equivocos e omissdes de um consenso simples
3.3.1. Educacéo e competitividade: uma equagédo complexa

Num texto intitulado “Can Education do it alone?” Henry Levin e Carolyn
Kelley defendem que a educacdo pode contribuir decisivamente para muito
daquilo que lhe é exigido, mas apenas se as condicfes necessarias para tal
forem proporcionadas; isto é, “apenas se a educacdo se traduzir em
oportunidades” podera efectivar o seu potencial. Dito de outro modo, “a educacao
apenas pode contribuir para aumentar a produtividade se houver oportunidades
de emprego para trabalhadores mais produtivos”. A perspectiva de que a
educacdo pode, por si mesma, resolver problemas de produtividade e
competitividade da economia, ignorando outras condi¢cdes necessarias (novos
investimentos, novos métodos de organizacdo do trabalho, novas abordagens de
gestao) tem como consequéncia, segundo 0S mesmos autores, que as empresas
“sao reforcadas nas suas crencas de que o principal obstaculo ao seu sucesso €
a pobre educacao da forca de trabalho”, distorcendo assim as politicas nacionais
e industriais para direc¢des incapazes de favorecer a produtividade nacional (cf.
Levin & Kelley, 1997: 240, 245). Nesse sentido, coloca-se a questdo de saber em
que condicdes a competitividade das economias pode ser potenciada pela
difusdo de elevados niveis de educacdo e formacdo. Uma boa parte da
investigacdo disponivel defende a importancia decisiva das politicas econdémicas
e industriais serem orientadas para favorecer quer um volume e composi¢cao
adequados de investimento, quer alteragcbes profundas na organizacdo da
producdo e do trabalho. Ou seja, segundo estes autores, a auséncia ou
subdesenvolvimento de tais processos torna ilusérias, ou mesmo perversas, as
expectativas criadas acerca dos beneficios decorrentes de uma forga de trabalho
mais educada(cf. também Kovéacs, 1998a, 1998c, 1998d).

Tendo vindo a consolidar-se a perspectiva de que as formas de
organizacdo do trabalho condicionam decisivamente as oportunidades de
mobilizagdo e desenvolvimento dos saberes e competéncias individuais e
colectivos dos trabalhadores, alguns autores defendem que no interior das
organizacbes tém lugar processos bloqueadores ou propiciadores da
aprendizagem que sdao em grande medida dependentes do tipo de gestéo e das
caracteristicas das situacbes de trabalho. A este propdsito, por exemplo, sao
frequentes, em relacdo a industria portuguesa, as referéncias a “proessos de
anti-aprendizagem”, a “perdas de investimento em formacdo profissional
associadas a determinadas formas de organizacao do trabalho mais tradicionais”
(Moniz, Teixeira, Urze & Bento, 1998: 64, 65; cf. também Kovacs, 1998e) ou
mesmo a “regressdes culturais” ou a dissipacao do "potencial humano adquirido
no sistema de ensino” (Pinto, 1994: 17; cf. também Afonso, 1999: 24-6).

Parece, assim, que a aparente linearidade da ligacdo entre educacéo,
desenvolvimento econémico e competitividade, apresenta meandros e contornos
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bem mais complexos — pelo que, a desvalorizacao sistematica das mediacdes e
condicdbes que qualificam aquela relacdo produz ndo s6 um profundo
enviesamento da interpretacao da realidade, como pode igualmente resultar num
equivoco perigoso do ponto de vista das suas consequéncias sociais.

3.3.2. Educacéo, empregabilidade e excluséo social

A prioridade a educacéo e formacédo tem vindo igualmente a ser convocada
como via para contrariar a vulnerabilidade dos individuos a processos de
exclusdo social, sobretudo através da designada promocdo da sua
empregabilidade.

Apesar de importante, ndo abordaremos aqui a discussao do(s) sentido(s)
assumido(s) pela temética da exclusao (e inclusdo) social, quer no dominio da
investigacdo, quer no debate e na intervengdo politicos, nem do conjunto de
significados associados ao termo empregabilidade. Tentaremos apenas interrogar
os limites inerentes ao pressuposto de que ha uma relacdo essencial de
dependéncia, no sentido referido e com caracter univoco, entre 0S processos
sociais condensados sob aquelas designacgoes.

(Des)emprego e distribuicdo de rendimento

O que, em primeiro lugar, a perspectiva que acabamos de enunciar e 0s
programas de accao nela inspirados nao permitem confrontar €, entre outros, o
problema da distribuicdo dos rendimentos em sociedades em que o desemprego
e/ou a degradacdo do emprego constituem opcbes politicas viabilizadas,
apoiadas e prosseguidas, quer pelos Estados, quer pelas empresas, para
fomentar o crescimento e a competitividade das economias.

Neste contexto, o funcionamento do mercado de emprego ndo s6 exclui
uma parte significativa da populacdo como ndo proporciona as condicbes
minimas de sobrevivéncia a muitos daqueles que ai estdo integrados,
nomeadamente em Portugal e na Unido Europeia, mas também, por exemplo,
nos Estados Unidos da América.

A consciéncia desta prioridade de confrontar o problema da distribuicéo de
rendimento nas nossas sociedades — em que a inseguran¢a econémica, efectiva
ou potencial, se tornou um constrangimento decisivo para uma parte significativa
da populacdo — tem conduzido a insisténcia crescente, por parte de analistas e
protagonistas envolvidos no debate sobre as politicas sociais no contexto
europeu, a favor da institucionalizacdo de um rendimento basico universal que
assegure condicdes de vida dignas, a autonomia e solidariedade inerentes a
realizacdo de uma cidadania substantiva (cf., por exemplo, Brown & Lauder,
1997; Standing, 1997, 2000; Ad&o e Silva, 1999).

Politicas de (des)emprego

Por outro lado, os debates sobre o desemprego, com forte expressao, por
exemplo, na Unido Europeia, a partir dos anos 80, tém desembocado
sistematicamente em propostas orientadas para a intervencao do lado da oferta
de mao de obra. Neste sentido, numa primeira fase, as medidas defendidas
visaram a alteracdo das condicbes de utilizacdo da forca de trabalho,
enfraguecendo a posicdo negocial dos trabalhadores nomeadamente pela
desregulacéao/flexibilizacdo do mercado de emprego (cf. Rhodes, 1991; Standing,
1997). Mais recentemente, tém vindo a ser preconizadas iniciativas que envolvem
a gestdao do contingente de desempregados, através das chamadas politicas
activas de emprego, orientadas para determinadas categorias sociais e centradas
na formacé&o e criacao de incentivos ao emprego e auto-emprego.

Reconhecendo os efeitos positivos das politicas activas de emprego — no
que toca, por exemplo, a disseminacdo de qualificacbes ou a suspensao
temporaria do desemprego para os grupos envolvidos — alguns analistas chamam
a atencdo para outras caracteristicas marcantes da actual situacdo. Do ponto de
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vista destes autores, tais debates e opcdes tém sido muito eficazes na promocao
da aceitacdo generalizada de altas taxas de desemprego e de inseguranca
econOmica, possuem um elevado potencial para produzir a estigmatizacéo e a
coercdo de segmentos marginais ou excluidos do mercado de emprego, bem
como para pressionar no sentido da baixa de salarios e condi¢gbes de trabalho
dos empregados. Por outro lado, a ocorréncia de efeitos de substituicao,
identificados relativamente a algumas dessas medidas em diversos paises,
sugere que as taxas de colocacédo verificadas podem repercutir-se tanto na
reducdo do desemprego como na alteracdo das categorias que compdem o
contingente de desempregados (cf. Standing, 1997: 203-15). Assim, as politicas
de promocédo do emprego, seguidas nomeadamente na Unido Europeia — quer
aguelas explicitamente orientadas para a flexibilizacdo da utilizacédo da forca de
trabalho, quer as intervencgdes que visam o envolvimento de desempregados em
modalidades de formacgéo ou de actividades remuneradas — parecem merecer um
exame critico sério que equacione o seu potencial para distribuir o rendimento ou
antes o desemprego, e para promover a justica ou antes a desigualdade e
exclusédo sociais.

Empregabilidade, qualificacdo e emprego

A énfase na promoc¢éo da empregabilidade dos individuos, nomeadamente
através da expansdo de oportunidades de acesso a educacdo e formacéo,
assenta no pressuposto de que ao desemprego se encontra associado um défice
de qualificacdo que, sendo confrontado e resolvido, se reflecte na anulagao ou
diminuicao desse mesmo desemprego®. Ora, grande parte da investigacdo nesta
area aponta no sentido de que a relacao entre formacéo, qualificacdo e emprego
envolve ndo s6 os atributos do trabalhador e as caracteristicas do posto de
trabalho (condicionadas pela organizagao do trabalho) como as relacdes de poder
que se jogam no mercado de emprego entre assalariados e empregadores, entre
grupos de trabalhadores, dependendo ainda da concorréncia entre candidatos ao
emprego. Dispomos de um ja imenso volume de investigacdes que
reiteradamente evidenciam o significado desta e de outras mediacbes e
interaccoes.

Defender uma politica de acesso ao emprego assente prioritariamente na
promoc¢do da empregabilidade dos individuos, através do seu envolvimento em
mais educacdo e formacao, significa descurar o facto de que, por exemplo, o
nivel educacional dos trabalhadores que acedem a um dado emprego varia,
dentro de alguns limites, com o grau de escolarizagdo da populagcdo, em
particular daqueles que se constituem como candidatos (efectivos ou potenciais)
a categoria ocupacional em apreco (cf., por exemplo, Letelier G., 1999) . Assim
sendo, a prioridade a promocao da empregabilidade através da elevacdo dos
niveis de ensino e formacdo, sem um esforco equivalente orientado para a
expansdo de empregos qualificados, parece ter probabilidades significativas de
produzir, entre outras, duas consequéncias igualmente contraproducentes: o
adiamento sine die do acesso ao emprego daqueles que se encontram na cauda
da fila de espera, qualquer que seja o seu nivel de formacdo, mas também a
sobrequalificacdo dos empregados, aliada ao desemprego de diplomados, por
exemplo, do ensino secundario e superior. Tais consequéncias ja verificaveis
evidenciam os limites inerentes a omissao ou insuficiéncia de politicas que
promovam a empregabilidade também através da criacdo de empregos e que
concomitantemente favorecam a organizacao da producédo e do trabalho assente

* Nao estdo em causa os esforgos, programas e politicas orientados para beneficiar a formagdo dos
individuos e grupos sociais desfavorecidos quanto aos niveis de escolarizagdo e qualificacdo de que
dispdem, j4 que obviamente se trata de minorar uma fonte de desigualdade a que estdo sujeitos. O que se
guestiona é a concepcdo de que o desemprego e a empregabilidade podem ser seriamente confrontados
através de respostas educativas.
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na valorizacao dos recursos humanos (cf. Kovacs, 1998e: 76-81; Pinto, 1999: 29,
37).

Torna-se, por isso, necessario discutir em que condicbes a expansédo de
oportunidades de educacdo e formacdo pode contribuir para contrariar o
desenvolvimento de novas desigualdades sociais e de processos de exclusdo
social. O acesso ao emprego para todos parece nao ser viavel sem a promocéao
de politicas de criacdo e partilha de empregos. Mas a possibilidade de estas
conduzirem a maior justica social depende de novos compromissos sociais.
Analistas como Lipietz (1995), Santos (1998) e Castel (1998) convergem na
defesa da perspectiva de que a precarizacao dos direitos sociais (associada a
desregulacdo do mercado de emprego e a opgao por politicas agressivas de
recursos humanos (cf. Kovacs, 1998e: 72-5) por parte das empresas) contribui
para inviabilizar a construcdo de uma base alternativa para a solidariedade,
justica e coesao sociais.

3.3.3. Abordando outras dimensdes sociais e culturais das politicas de
educacéao e formacao

Constitui um dado adquirido que os individuos e os diferentes grupos
sociais beneficiam de modo muito assimétrico da expanséo de oportunidades de
educacéo e formacao dada a desigualdade de condi¢bes em que estao colocados
para aproveitar dos bens e recursos -culturais e simbdlicos. Algumas
condicionantes sdo por demais conhecidas e podem ser sumariamente
consideradas.

Por um lado, a mobilizagcéo para a educacao e a formacéo apenas emerge
e se consolida se os individuos tiverem garantidas quer a seguranca econémica
quer a satisfacdo das necessidades e condicfes basicas de vida (cf. Brown &
Lauder, 1997; Kovacs, 1998e). A precaridade, a incerteza e a pobreza dificultam
um envolvimento significativo das criancas, jovens e adultos em percursos
formativos prolongados e consistentes, pelo que apenas por inaceitavel
ingenuidade ou ma fé se podem alimentar expectativas de aqueles retirarem
beneficios significativos e generalizados da expansdo de oportunidades de
educacdo e formacdo sem |lhes serem garantidas a seguranca material e as
condicoes de vida dignas.

Por outro lado, se “a educacdo ndo pode compensar a sociedade”
(Bernstein, 1982), a forma e conteudo que a educacdo assume sdo decisivos
para que a generalizacdo do acesso a modalidades e niveis de formacdo se
traduza por uma distribuicdo equivalente dos recursos culturais e diplomas a
estes associados. Nesse sentido, uma politica social de expansdo das
oportunidades educativas e formativas tera de ser construida também como uma
politica cultural de sentido democratico. Nesta perspectiva, torna-se crucial a
definicAo de quais os saberes e praticas valorizados ou excluidos, e de como
estes se relacionam com as identidades desenvolvidas ou reprimidas através da
educacéo (cf., entre outros, Bernstein, 1998; Stoer & Cortesédo 1999). A producao
institucionalizada de uma ampla gama de desigualdades e exclusdes culturais e
sociais através do ensino e formacdo ndo autoriza abordagens voluntaristas e
superficiais, ainda que bem intencionadas, que ignorem as dimensdes politico-
culturais da educacdo sublinhadas por décadas de experiéncias e de
investigacoes.

Assume ainda particular importancia a natureza posicional dos bens e
recursos educativos formalmente certificados, enquanto caracteristica decisiva
associada aos processos de escolarizagdo que nao pode deixar de ser
enfrentada por qualquer politica orientada para valorizar os efeitos e dimensdes
distributivos da expansédo de oportunidades de educacédo e formacgao (cf. Dale,
1994: 120-2). Com efeito, desde os trabalhos de Randall Collins (1977, 1979) ou
Bourdieu (1979) — para citar apenas alguns dos mais importantes — que
conhecemos o caracter mediado e relativo do valor assumido pelos graus e
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credenciais escolares. Este valor ndo sé é definido no interior de lutas
concorrenciais, nomeadamente entre grupos sociais com interesses divergentes
quanto a abertura ou restricdo da sua distribuicdo, como é objecto de estratégias
de distincdo que vao no sentido de produzir novos e subtis mecanismos de
estratificacdo dos bens associados a educacédo e formacédo (Bourdieu, 1979). O
conhecimento de que os sistemas educativo e formativo se constituem também
como agéncias de distribuicdo de recursos culturais e simbdlicos, cujo valor social
depende de relagbes de poder entre grupos sociais e da sua capacidade relativa
para influenciar os resultados destes confrontos, obriga a colocar o problema
posicional no centro do debate sobre educacéo e cidadania (cf. Brown & Lauder,
1997).

A difusdo alargada de um dado nivel de escolarizacdo e formacao
apresentara limites 6bvios, quanto a concomitante distribuicdo dos beneficios
sociais e materiais a ele associados, se for acompanhada de formas, mais ou
menos subtis ou explicitas, de distincdo e estratificacdo entre 0s seus
beneficiarios. Tais mecanismos de diferenciagéo, no interior de um mesmo nivel
de formacdo generalizadamente difundido, podem decorrer da criacdo de
percursos, diplomas ou instituicbes cuja orientacdo para (ou utilizacdo por)
determinados grupos sociais estabelece discriminacdes, vantagens e assimetrias
entre publicos formalmente beneficidrios das mesmas ou de equivalentes
oportunidades de educacéo e formacéao.

A responsabilizacao dos individuos pela sua formacéo, independentemente
das condicbes em que se encontrem, a institucionalizacdo de mecanismos de
escolha e de liberalizacdo na educacdo — que criam novos espagos para 0
exercicio de estratégias de distincdo por parte dos grupos mais poderosos — sao
alguns dos processos sociais frequentemente associados a producao de novas e
profundas desigualdades e exclusdes sociais (cf. Kovacs, 1998e: 78-83; Gewirtz,
Ball & Bowe, 1995). Desse modo, a credibilidade e 0 sucesso de um programa
politico que articule a ampliacdo de oportunidades de educacdo e formacao e a
afirmacdo da cidadania dependerdo do modo como, em simultaneo, for
efectivamente confrontado o problema politico inerente ao valor posicional dos
bens educativos.

4. Conclusao: podem a educacao e a formagao assumir um novo papel na
articulagédo entre cidadania e competitividade?

A investigacdo e andlise disponiveis parecem sustentar a perspectiva de
que é possivel uma via de desenvolvimento humana, social e ecologicamente
sustentavel, distinta do modelo de competitividade liberal-produtivista e assente
em Nnovos e mais vastos compromissos sociais que associem a negociacdo de
regras sociais e de proteccdo do ambiente a unificacdo dos mercados.

Por outro lado, a organizacdo da economia, da producédo e do trabalho
apresenta uma complexidade e diversidade de configuragcdes, dinamicas e
tendéncias que sugerem estarmos em presenca de um processo em que
emergem, se confrontam e podem vir a consolidar-se diferentes modelos
implicando formas alternativas de mediagéo dos conflitos e interesses sociais.

Neste contexto, a prioridade a ampliagcdo das oportunidades e a etvacao
dos niveis de educacdo e formacdo como via para promover a consolidacéo e
desenvolvimento dos direitos de cidadania e para fomentar a competitividade das
economias parece poder constituir-se como agenda politica e tedrica credivel se
forem igualmente viabilizadas politicas econdmicas, industriais e de emprego
assentes na valorizagcdo do trabalho qualificado e na criacdo e partilha de
empregos com base numa nova articulagéo de direitos e compromissos sociais.

Do mesmo modo o conhecimento jA consolidado nas Ciéncias Sociais
sobre a educacao sugere que a realizacdo daquele potencial depende ainda da
efectiva confrontacdo, através da politicas sociais e educativas, de tensfes e
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problemas inerentes a distribuicdo do rendimento (garantindo as indispensaveis
seguranca material e condi¢cdes de vida dignas), a naturezaposicional dos bens e
recursos educativos formalmente certificados e a afirmagéo do pluralismo e dos
direitos culturais.
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