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ATOMIZAGAO E FRAGMENTAGAO DAS CULTURAS PROFISSIONAIS NO
ENSINO

Jorge Avila de Lima"

Resumo

O isolamento profissional dos professores tem vindo a ser objecto de crescente
atencdo e critica por parte dos promotores das reformas educativas em diversos
paises, em especial nos de expressdo anglo-saxénica. Todavia, sdo poucos 0s
estudos empiricos que fazem um levantamento completo do fendmeno ao nivel dos
estabelecimentos de ensino. Em Portugal, embora o assunto tenha merecido
referéncia e suscitado preocupacédo entre os membros da comunidade académica
das Ciéncias da Educacao, tem sido articulado de modo pouco explicito e apenas
enquanto objecto secundario de estudo. Por outro lado quer entre nds, quer no
estrangeiro, parece haver uma tendéncia generalizada para tomar como assente que
o isolamento é uma caracteristica profundamente enraizada, inevitavel e até mesmo
natural da profissdo docente. Nesta comunicacdo, procurarei demonstrar que as
preocupacdes tradicionais com o isolamento profissional dos professores tendem a
esquecer outras formas importantes de fragmentacdo dos corpos docentes das
escolas que, ndo se definindo a partir de uma base meramente individual, configuram,
mesmo assim, situagbes de forte insularidade no ensino. Com base em dados
empiricos recolhidos em duas escolas secundarias, procuro complementar o
conhecimento disponivel sobre a atomizacéo no ensino com resultados ilustrativos de
outras formas de fragmentacdo das culturas profissionais dos professores. Para o
efeito, utilizo os conceitos de componente e de clique, operacionalizados a partir de
critérios propostos pela analise de redes sociais. Proponho uma tipologia de cliques
profissionais no ensino e exploro as suas implicacbes para a mudanca e para o
desenvolvimento das culturas de escola em Portugal.

O conhecimento actualmente disponivel sobre as culturas profissionais dos
professores necessita de ser aprofundado, o que pode ser feito a partir de uma
trilogia conceptual que permite caracterizar estruturalmente as propriedades
possuidas pelas redes de relacBes estabelecidas pelos docentes nas escolas
onde trabalham (Lima, 1997, 1999). Esta trilogia engloba os conceitos de
densidade, centralizacdo e fragmentacdo e possibilita avancos significativos no
modo como entendemos a forma das culturas de escola. Através da sua
aplicacdo aos estabelecimentos de ensino, podemos obter avangos assinalaveis
no conhecimento das oportunidades que se oferecem a interaccdo profissional
entre professores e dos constrangimentos que condicionam a sua inter-relacao.

Num trabalho recente, descrevi a fragmentagcao das culturas profissionais
dos docentes como “o0 grau ou medida em que 0 grupo total dos professores num
determinado local de trabalho se encontra segmentado em subgrupos mais
pequenos e coesos no interior dos quais as relagcfes interindividuais sao
particularmente intensas” (Lima, 1999, p. 4). No presente texto, apresento
algumas estratégias para explorar, do ponto de vista analitico, as situacfes de
fragmentacdo existentes no interior dos estabelecimentos de ensino. Para o
efeito, socorrer-me-ei de uma utilizacdo mais aprofundada da informacéo
disponivel sobre os componentes em que se subdividem as redes de relacdes
entre professores e desenvolverei uma discussao sobre as cliques profissionais
no ensino. Como veremos, estas Ultimas representam, porventura, uma forma de
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fragmentacdo das escolas mais poderosa do que os componentes, dada a
intensidade particular dos lagos que unem os professores que as integram.

Tanto os componentes como as cliques representam modalidades de
fragmentacdo importantes no ensino que ultrapassam a mera atomizagéo
individual normalmente acentuada pela esmagadora maioria dos estudos
existentes sobre a tematica, mesmo os dos paises onde a investigacdo sobre o
assunto estd mais avancada. A utilizacdo destes dois recursos conceptuais
possibilita uma melhor caracterizacdo da atomizacdo e da fragmentacdo das
escolas e ajuda a perceber que o isolamento profissional no ensino nao se
resume a uma experiéncia meramente individual dos professores, muitos dos
guais ndo contactam com outros colegas. Veremos que as culturas de escola se
caracterizam por outros niveis significativos de segmentacdo, quer em
subconjuntos relativamente alargados, quer em outros agrupamentos de
dimensao mais reduzida mas nem por isso menos significativos.

Os dados utilizados no presente texto foram recolhidos em duas escolas
secundarias portuguesas, a que chamarei doravante, por motivos de preservacao
da confidencialidade, a escola Azul e a escola Verde. Nestas, desenvolvi um
estudo empirico que recolheu informacao, junto de todos os professores, sobre 0s
colegas com quem interagiam do ponto de vista profissional e pessoal, a
frequéncia com que o faziam e as actividades em que se envolviam em conjunto.
A semelhanca de trabalhos anteriores, centrarei a discussdo nos resultados
obtidos a respeito de cinco tipos de relacdes profissionais de complexidade e
natureza distintas: as conversas com colegas sobre os alunos ou a pratica
docente, as trocas de materiais de ensino, a producédo conjunta de materiais e a
planificagdo em conjunto.

Os componentes das redes no ensino: questoes de dimensao e de
composigao

Os componentes sdo um elemento importante da fragmentacdo das
culturas docentes. Em trabalhos anteriores, descrevi-os como “subgrupos
conectados numa rede desconectada” (Lima, 1999, p. 21; para mais detalhes, ver
também Lima, 1997). Numa rede de relacbes profissionais, o componente
designa um subgrupo no interior do qual todos os professores estdo em contacto
directo ou indirecto (isto é, através de intermediarios) entre si, ndo existindo
qgualquer ligacao entre eles e 0s outros elementos exteriores ao componente. Do
ponto de vista analitico, um componente é identificado quando se detecta um
subgrupo de professores ao qual se torna impossivel adicionar qualquer novo
membro sem destruir aquela qualidade de conexéao.

A informacgéo disponivel nos trabalhos que tenho desenvolvido mostra que
0 numero de componentes nas escolas varia consoante as relacdes profissionais
consideradas e que é mais elevado nas redes caracterizadas por relagdes que
produzem contactos frequentes do que naquelas onde estes contactos sdo mais
episoédicos (Lima, 1997, 1999). Mas aquela informacdo também da origem a
interpretacdes interessantes relativas a dimensdo e a composicdo destes
componentes.

Comecemos pelos aspectos respeitantes a dimensao. Os estudos
realizados nas duas escolas acima referidas mostram o0s componentes
identificados nas redes de relagOes profissionais sdo bastante diversos em
tamanho. Uma analise mais fina mostra, por exemplo, que muitos sdo mesmo
compostos por um Unico membro, ou seja, na pratica, coincidem com professores
isolados. S6 por si, a identificacdo destes professores teria enorme interesse para
a analise. Mas muitos outros componentes sdo compostos por mais do que um
elemento, variando o seu niumero consoante o tipo de interac¢cdo em causa, a
escola, o departamento disciplinar ou outros aspectos relevantes a que possamos
dar realce. Alguns sao subgrupos compreendendo apenas dois professores
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(diades). Outros sao triades ou subgrupos maiores, embora estes Ultimos existam
em muito menor nimero.

Na escola Azul, por exemplo, no ambito das relacdes verbais relativas aos
alunos, foram identificados cinco componentes. Um olhar mais atento mostra que
um deles é bastante grande, compreendendo 128 docentes (97 % de todos os
professores da escola) e que os outros quatro correspondem a colegas isolados.
A analise do tamanho dos componentes identificados, quando se considera
apenas a rede das relagbes mais frequentesi, revela uma situagcéao algo distinta,
com um numero muito maior de componentes: 39. Por outras palavras, quanto
mais frequentes as relagdes estudadas, mais segmentadas sdo as culturas de
escola. No caso presente, a maior parte destes componentes (25) representa
professores isolados, trés sdo diades e um é um enorme subconjunto composto
por 101 professores (76.5 % de todos os membros da escola).

E interessante notar que nenhuma das trés diades identificadas na escola
e na relacao profissional acima referida € composta por professores oriundos do
mesmo departamento disciplinar. Uma agrupa um professor de Mecanotecnia e
outro de Educacao Fisica; outra, um professor de Economia e outro de Filosofia; e
a terceira, um de Histéria e outro de Geografia.2 Como veremos mais adiante,
estes resultados séo consistentes com aqueles que sugerem que, no ensino, as
trocas verbais entre colegas a respeito dos alunos se dirigem mais aos colegas de
outros departamentos do que as interacgbes que envolvem uma interaccédo de
pendor mais préatico com eles.

Na escola Verde, existem igualmente cinco componentes nas relacdes
construidas com base em conversas sobre os alunos. Um é um grande subgrupo
de 97 professores (96.9 % de todos os docentes da escola). Os outros quatro séo
subgrupos compostos por um membro cada, oriundos respectivamente dos
departamentos de Filosofia, Geografia e Educacédo Fisica (dois casos, neste
ultimo). Na rede de relacdes frequentes, todavia, a semelhanca do que acontece
na escola Azul, o nimero de componentes € maior (neste caso, catorze). Um
abarca 86 professores (85.1 % de todos os docentes), dois sdo diades e onze
representam professores isolados. Cada uma das diades é formada por dois
professores de Educacao Fisica.

Em sintese, pode-se depreender da identificacdo dos componentes que, ao
nivel das relacdes profissionais desenvolvidas em torno de conversas sobre o
comportamento dos alunos, nestas duas escolas a maior parte dos professores é
“alcancavel” pelos outros colegas, decorrendo dai a dimensdo elevada dos
componentes existentes neste tipo de relagdes profissionais. Contudo, o nivel de
fragmentacdo das redes é maior naquelas em que as interaccbes entre 0s
professores resultam em contactos mais frequentes. Neste caso, existem
igualmente mais professores isolados. Para além disso, também se verifica uma
tendéncia para o surgimento de subgrupos muito pequenos (na maior parte dos
casos, diades). Em poucas palavras, o nivel de atomizacdo (isolados) e de
fragmentacdo (especialmente subgrupos de pequena dimensdo) aumenta
consideravelmente.

Quando consideramos as redes de relagdes colegiais que envolvem uma
vertente de pratica conjunta e ndo simplesmente o desenvolvimento de trocas
verbais entre docentes, registam-se altera¢cées ainda mais importantes. Veja-se,
por exemplo, o que acontece nas redes de relagdes estabelecidas com o intuito
de desenvolver trocas de materiais de ensino entre colegas. Na escola Azul,
existem 22 componentes nesta rede. Um é bastante grande, sendo composto por
99 membros (75 % de todos os professores da escola). Existem também dois
guartetos. O primeiro compreende trés professores de Fisica e Quimica e um

! No caso presente, designou-se de “frequente” toda a relagdo entre professores que da origem a pelo menos
seis contactos profissionais durante o ano lectivo.

2 Como é 6bvio, 0 grande componente agrupa professores oriundos de todos os departamentos disciplinares
da escola.
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colega de Matematica. O segundo inclui trés docentes de Geografia e outro de
Biologia. Existem ainda duas triades, ambas correspondendo a departamentos
disciplinares completos, o de Educacao Visual e o de Religido e Moral Catolica. A
andlise permitiu ainda identificar trés diades nesta rede. Todas sdo internamente
homogéneas no que respeita a afiliacdo disciplinar dos seus membros: uma é
formada por dois professores de Fisica e Quimica, a outra por dois colegas de
Economia e a terceira por dois docentes de Geografia.

Na rede de relacbes em que os professores trocam frequentemente
materiais entre si, 0 nimero de componentes sobe significativamente para 73. O
maior destes componentes compreende 13 membros, 0 que contrasta com a
dimensdo dos grandes componentes referidos para as conversas sobre os
alunos. Existem também outros dois componentes relativamente grandes, um
integrando 9 membros e o outro 8. Foram também identificados dois quintetos,
dois quartetos, quatro triades e dez diades. Os restantes 52 componentes
correspondem a professores isolados. Dado 0 seu interesse, apresento abaixo,
em pormenor, a composi¢cado de cada um destes componentes, do ponto de vista
da afiliacéo disciplinar dos seus membros.

O componente grande, composto por 13 membros, inclui professores
oriundos de trés departamentos disciplinares, todos no campo das Humanidades:
sete docentes de Portugués, Latim e Grego, cinco de Portugués-Francés e um de
Inglés-Alemdo. O que possui 9 membros € composto exclusivamente por
professores de Mateméatica e o de 8 membros inclui apenas professores de
Inglés-Alem&o. No que respeita aos dois quintetos, um integra apenas
professores de Inglés-Alem&o e o outro compreende somente docentes de
Contabilidade e Administracdo. Quanto aos dois quartetos, um é composto
apenas por professores de Biologia e o outro integra trés professores daquela
disciplina e um de Educacao Fisica. Quanto as quatro triades, uma compreende
exclusivamente professores de Matematica, outra a totalidade do departamento
de Educacao Visual, a terceira dois docentes de Educacao Fisica e um colega de
Portugués, Latim e Grego e a ultima dois docentes de Histéria e um de Filosofia.
Finalmente, no que respeita as diades (numeradas abaixo de 1 a 10), a sua
composicao é a seguinte:

(#1) dois professores de Matematica

(#2) dois de Fisica e Quimica

(#3) outros dois de Fisica e Quimica

(#4) um de Portugués, Latim e Grego e outro de Portugués-Francés

(#5) dois de Inglés-Aleméao

(#6) dois de Histéria

(#7) dois de Filosofia

(#8) outros dois de Filosofia

(#9) dois de Geografia

(#10) dois de Informética

Em termos da pertenca departamental dos seus membros, a
homogeneidade interna destas diades orientadas para a accdo colegial é
impressionante.3 O contraste com 0s componentes identificados para as
conversas entre colegas € notério. A maior parte dos segmentos formados a este
nivel, com o intuito de trocar materiais de ensino com outros colegas, € composta
guase exclusivamente por pessoas oriundas de uma mesma area disciplinar. Isto
€ tanto mais relevante quanto nos lembrarmos de que a troca de materiais nem &,
até, das relacdes profissionais de pendor pratico que envolvem um maior nivel de
interdependéncia entre colegas ou maiores exigéncias de coordenagao conjunta
da accédo. Por isso, este resultado empirico suscita leituras interessantes, ao
apontar para um baixissimo nivel de interdisciplinaridade nesta rede de relacdes

% Neste tipo de relacBes (troca de materiais de ensino entre colegas), a escola Verde apresenta padrdes de
interaccéo e uma composicdo de componentes de rede em tudo semelhante a que é relatada para a escola
Azul.
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e, em paralelo, para a existéncia de pouquissimas ligacées interdepartamentais
entre os professores neste tipo de interaccao profissional. Parece-nos ser, por
outro lado, um interessante indicador de balcanizacdo no ensino, oferecendo um
suporte empirico importante, no caso portugués, para as teorias desenvolvidas
por Hargreaves (1998) a este respeito.

Quadro 1. Numero, dimensao e caracteristicas internas dos componentes nos diferentes
tipos de relagdes profissionais estudadas na escola Azul e na escola Verde (todas as

relacoes).
Escola Azul Escola Verde

Relacio profissional # # #intern.  #intern. # # #intern.  # intern.

compon membr homogén heterogé | compon membr homogén heterogé

0S €0S NEeoS. . 0S €0S neos.

Conversas sobre alunos

1 128 1 1 97 1

4 1 - - 4 1 - -
Conversas sobre 1 129 1 1 94 1
pratica docente 3 1 - - 1 2 1

5 1 - -

1 99 1 1 78 1
Troca de materiais 2 4 2 2 4 2

2 3 2 1 3 1

3 2 3 2 2 2

13 1 - - 8 1 - -

1 40 1 1 81 1

1 19 1 1 4 1
Desenvolv. de materiais | 1 8 1 1 2 1

2 4 2 14 1 - -

3 3 2 1

5 2 5

38 1 - -

1 18 1 1 55 1
Planific. conjunta 1 14 1 1 8 1
de aulas 1 13 1 2 4 2

1 6 1 1 3 1

2 4 1 1 3 2 3

6 3 3 3 21 1 - -

6 2 4 2

43 1 - -

A andlise acima descrita foi também realizada para as restantes relacbes
profissionais (conversas entre colegas sobre a pratica docente, preparacdo
conjunta de materiais e planificacdo conjunta de aulas) nas duas escolas.4 Na
globalidade, os resultados confirmam a existéncia de diferencas assinalaveis na
forma que é assumida pela fragmentacdo das redes de trocas verbais, quando
comparada com a que é assinalada nas redes de interaccfes mais orientadas
para a accao colegial. Estas diferengcas podem ser sintetizadas em duas ideias
principais:

(1) Em primeiro lugar, & medida que as relagbes entre os professores se
afastam das meras trocas verbais e envolvem niveis crescentes de
interdependéncia pratica, decorrente de uma accao profissional desenvolvida em
conjunto, o nivel de fragmentacdo de rede das suas relacbes profissionais
aumenta fortemente, tanto nas redes de relagcdes gerais como naquelas que
compreendem apenas as relacdes que originam contactos mais frequentes entre
colegas;

(2) Em segundo lugar, quando os professores ndo se limitam as simples
conversas e se envolvem também em trabalhos conjuntos, os componentes de

4 Informacao detalhada a este respeito pode ser encontrada em Lima (1997, Apéndice F).
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rede a que pertencem tornam-se internamente mais homogéneos do ponto de
vista da afiliag&o disciplinar dos seus membros.

Os resultados gerais obtidos a respeito do niamero, da dimensao e das
caracteristicas internas dos componentes nos diferentes tipos de relacdes
profissionais estudados na escola Azul e na escola Verde sdo sintetizados nos
guadros 1 (que inclui todas as relacdes detectadas) e 2 (que apresenta apenas 0s
resultados obtidos para as rela¢cdes que implicam contactos mais frequentes entre
colegas).5

Quadro 2. Numero, dimensao e caracteristicas internas dos componentes nos diferentes
tipos de relagoes profissionais estudadas na escola Azul e na escola Verde (apenas
relagoes frequentes).

Escola Azul Escola Verde

Relacio profissional # # #intern. #intern. # # #intern. #intern.

compon. membro  homogéne  heterogén | compon. membro  homogéne  heterogén

S (03] €0S. S (03] €0S.

Conversas sobre alunos 1 101 1 1 86 1

3 2 3 2 2 2

25 1 - - 11 1 - -

1 97 1 1 66 1
Conversas sobre 1 6 1 1 15 1
pratica docente 2 2 1 1 1 3 1

25 1 - - 1 2 1

15 1 - -

1 13 1 1 12 1

1 9 1 1 8 1

1 8 1 2 5 1
Troca materiais 2 5 2 2 4 3

2 4 1 1 4 3 3 1

4 3 2 2 5 2 5

10 2 9 1 41 1 - -

52 1 - -

1 14 1 1 9 1

1 12 1 3 5 2 1
Desenvolv. de materiais 1 7 1 2 4 2

2 4 1 1 2 3 1 1

4 3 2 2 1 2 1

9 2 7 61 1 - -

61 1 - -

1 10 1 1 10 1

1 9 1 3 4 3
Planific. conjunta 1 8 1 3 3 2 1
de aulas 1 6 1 7 2 6 1

2 4 1 1 56 1 - -

4 3 3 1

6 2 6

67 1 - -

® Estes quadros podem ser interpretados do seguinte modo. Na escola Azul, no que toca a todas as relacdes
(Quadro 1), foram identificados cinco componentes na rede de rela¢des que se resumiram a conversas sobre
os alunos (este valor é encontrado adicionando-se os nimeros das duas primeiras linhas - 1 e 4 — na coluna
"# de componentes”, do lado esquerdo do quadro). Um componente (primeira linha) compreende 128
membros (coluna "# de membros") e é internamente heterogéneo em termos de afiliacdo departamental
(coluna "# de internamente heterogéneos"). Os outros quatro componentes (segunda linha) sdo compostos
por um membro cada (coluna "# de membros").
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Com base nos dados disponiveis sobre os componentes, conclui num
trabalho anterior que as duas escolas estudadas se caracterizam por “culturas
profissionais nas quais as oportunidades de comunicacdo colegial e de sao
bastante restritas” (Lima, 1999, p. 23). Os resultados presentes apoiam
claramente esta conclusdo. Vejamos se o0 mesmo se passa com a informacéo
recolhida sobre as cliques profissionais existentes nestas escolas.

As cliques profissionais no ensino

Em vez de tomar os departamentos disciplinares como dados — o que
implicaria aceitar que constituem, de facto, grupos de professores, no sentido
socioldgico do termo -, a andlise das redes sociais ho ensino permite examinar 0s
modos de associacdo informal dos professores com base nos seus
comportamentos efectivos de interaccdo, que nao devem ser considerados, a
priori, como o mero produto da sua pertenca a unidades de trabalho formais,
definidas administrativamente em resultado da organica dos estabelecimentos de
ensino. Como explica Wellman (1983, p. 168) a este propdésito,

Os investigadores das redes sociais ndo imp6em ao mundo pressupostos a priori
sobre a sua divisdo em grupos. Suspeitam que poucas estruturas sociais sao, na
realidade, delimitadas sociometricamente. Por isso, evitam tratar oS grupos e
categorias discretas como se constituissem os alicerces fundamentais dos sistemas
sociais de grande dimenséo. Pelo contrario, encaram o sistema social como uma rede
de redes, que se sobrepdem e interagem de diversos modos.

Como vimos, os componentes sao elementos importantes da estrutura das
redes relacionais dos professores nas escolas. Eles representam subgrupos
conectados de colegas numa rede desconectada de lacos colegiais. Contudo,
apesar de bastante util para o estudo da colegialidade docente, o conceito de
componente encerra uma limitacdo importante. Na verdade, num componente,
qualquer par de professores esta ligado por uma trajectéria que pode ter um
tamanho muito varidvel. Se por vezes esta trajectdria liga directamente dois
colegas, muitas vezes fa-lo simplesmente através de terceiros, porventura numa
forma de conexdo que envolve diversos lacos indirectos. Por outras palavras, 0s
membros de um componente ndo estdo necessariamente em interaccao directa
entre si. Eles sdo “alcancaveis”, o que nédo significa que estejam de facto em
contacto face a face.

Por esta razdo, é importante que procuremos conhecer outras formas de
relagbes colegiais significativas no ensino. Por mais interessante que seja o
potencial para o exercicio da influéncia indirecta (também designada de
“contaminacao”) entre professores que estdo conectados indirectamente com
outros colegas no interior de um componente, a investigacdo sobre as culturas
dos professores deve procurar também estudar os padrdes efectivos de
interaccdo e de associacdo que exprimem o modo como o0s professores se
envolvem directamente com os seus colegas. Os critérios para estudar as formas
de associacdo entre os professores nas escolas necessitam, pois, de ser
diversificados. E neste ambito que se torna proveitoso dar uma atencao particular
a formacao das cliques docentes nos estabelecimentos de ensino.

As cligues séao, efectivamente, um tipo particular de formacéo grupal que
pode indiciar um nivel significativo de fragmentacdo no ensino. O meu interesse
por esta forma de agrupamento entre os professores decorre de uma necessidade
dupla: por um lado, a de estudar agrupamentos informais no ensino que possuam
um nivel de coesdo superior aquele que é apresentado pelos componentes, nos
guais muitas conexdes entre colegas podem ser particularmente ténues, por se
estabelecerem simplesmente através de intermediarios, sem qualquer contacto
face-a-face; por outro, a de aprofundar o estudo dos grupos de pequena
dimenséo que existem no interior das escolas, uma vez que os resultados acima
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apresentados sugerem que estes pequenos subgrupos sdo a forma de
associacdo mais comum encontrada nas redes de contactos profissionais entre
docentes e, simultaneamente, a mais homogénea, no que respeita a pertencga
departamental dos seus membros.

Na andlise das redes sociais, a nocao de subgrupo € normalmente
formalizada tendo por referéncia alguma propriedade geral da coesdo existente
entre um conjunto parcial de membros de uma rede, com base nas propriedades
especificas que caracterizam os lacos que os unem. Tém sido sugeridas
inUmeras definicdes possiveis de subgrupos numa rede social.6 Wasserman e
Faust (1994, pp. 251-252), por exemplo, identificam quatro propriedades gerais
dos subgrupos coesos que tém sido utilizadas nas formaliza¢cées deste conceito:
(1) a mutualidade dos lacos que unem os actores; (2) a proximidade (ou
“alcancabilidade”) dos membros do subgrupo; (3) a frequéncia dos lagos
existentes entre esses membros; e (4) a frequéncia relativa dos lagos que os
unem, quando comparada com a dos que sao estabelecidos com os actores que
estdo no seu exterior. Como se pode observar, estes quatro critérios incorporam
definicdes gradualmente menos restritivas da coesdo dos subgrupos nas redes
sociais.

A cligue é a ideia basica que inspira, desde ha muito, o estudo dos
subgrupos coesos existentes nas redes sociais (Alba, 1982, p. 56). As
concepcdes originais encaravam-na como um conjunto de pessoas entre as quais
todas as escolhas interpessoais sdo mutuas. Basicamente, a nocéo foi proposta
para operacionalizar o conceito de grupo primario, definido por Cooley (1909,
citado por Burt, 1980, p. 97) como sendo

caracterizado pela associagdo intima face a face e pela cooperagdo
Psicologicamente, o resultado da associacdo intima € uma certa fusdo das
individualidades num todo comum, de tal modo que o préprio self, pelo menos para
muitos propdsitos, se converte na vida comum e no propdsito do grupo.

De um ponto de vista técnico, utilizarei doravante a noc¢ao de clique para
designar "um subdiagrama maximo e completo de trés ou mais pontos"
(Wasserman e Faust, 1994, p. 254), no qual "cada par possivel esta conectado
directamente por uma linha" (Scott, 1991, p. 117). Ao passo que 0s componentes
sdo maximos e conectados (todos os actores estdo ligados entre si por
trajectérias), as cliqgues sdo maximas e completas (todos os pontos sé&o
adjacentes, ou seja, estdo em relacdo directa entre si) (Scott, 1991, p. 118). Os
lacos indirectos nédo sédo, portanto, considerados na construcao operacional das
cliques.7

Portanto, as técnicas de identificacdo dos componentes e das cliques
elucidam dois aspectos diferentes mas complementares da estrutura de uma rede
de relagcdes. Os componentes sdo mutuamente exclusivos; as cliques podem
sobrepor-se (0 que alias, na realidade, geralmente acontece). Os primeiros
indicam a fragmentacdo de uma rede em subgrupos de actores entre 0s quais
nao existe qualquer ligacdo; as segundas representam subgrupos de actores
especialmente coesos, por estarem todos em interac¢ao directa entre si.

Normalmente, os modelos de analise que utilizam as cliques definem-nas
com base na forca dos lagos existentes entre os seus membros, sem ter em conta
aqueles que os ligam a outros actores do sistema (Burt, 1980, p. 98). Rogers e
Kincaid (1981, p. 225) analisaram o efeito da “ligacdo” dos individuos (definida
como "o grau em que um individuo focal esta ligado a outros individuos num
sistema”) sobre o seu comportamento e o efeito comportamental da sua

® Uma &, obviamente, como vimos, a do componente.

" Nas redes sociais nas quais 0s lacos entre 0s actores n&o s&o inerentemente reciprocos, podem existir dois
tipos de cliques: as cliques fortes, que envolvem apenas relagcdes reciprocas de uma determinada
intensidade; e as cliques fracas, nas quais a direccéo das escolhas entre os actores € ignorada e todas sdo
tratadas como se fossem reciprocas (Scott, 1991, p. 120).
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“integracdo” (entendida como o grau em que os membros da sua rede pessoal
estdo ligados entre si). Os autores defendem que as redes pessoais mais
integradas exercem uma influéncia maior sobre o comportamento individual
porque, quando fortemente ligados entre si, 0s outros membros dessas redes
tendem a formar consensos a respeito das normas e constrangem-se uns aos
outros informalmente, no sentido de se conformarem com estas normas. Rogers e
Kincaid encontraram apoio empirico para a proposi¢cdo de que a ligacdo e a
integracdo individuais estdo relacionadas positivamente com a mudanca
comportamental dos individuos. Para eles, muitas vezes a cligue é mais
importante do que a rede global na influéncia exercida sobre o comportamento
individual, uma vez que as pessoas estdo ligadas a elas mais directamente, ao
passo que a sua conexdo com a rede global é essencialmente indirecta. Burt
(1978) também defende que é razoavel assumir-se que um conjunto de actores
gue estabelecem relagdes muito fortes entre si partilham formas semelhantes de
se relacionaram com as pessoas situadas fora do seu grupo, na rede mais geral
(p. 197). O autor argumenta igualmente que, numa clique coesa, € provavel que
exista homogeneidade, uma vez que, ao interagirem frequentemente, 0s seus
membros se socializam mutuamente de um modo particularmente intenso (p.
198). Burt sustenta ainda que as cliques sdo normalmente compostas por actores
gue mantém tipos semelhantes de relacbes com aqueles que se situam fora delas
(pp- 209-210).

Mas alguns autores tém apontado alguns problemas no conceito original de
cligue (Wasserman e Faust, 1994). Para eles, este conceito fornece uma
definicdo demasiado estrita de um subgrupo coeso e, como tal, raramente tem
utilidade para a anélise dos dados empiricos. No contexto desta definicdo estrita,
a auséncia empirica de um unico lagco impediria um conjunto de actores realmente
coeso de ser identificado como uma clique, pelo que uma rede muito esparsa
acabaria por possuir poucas cliques (Wasserman e Faust, 1994, p. 256).

Os criticos também realcam uma outra limitacdo desta formulacdo do
conceito: a de as cliques dele resultantes ndo apresentarem qualquer
diferenciacdo interna entre os seus membros (por exemplo, uma distincdo entre
actores nucleares e actores mais periféricos, ou entre actores que “mandam” mas
nao “recebem” escolhas e actores que as ‘recebem” mas nao as “enviam”)
(Wasserman e Faust, 1994, pp. 256-257). Burt (1978) também adverte que "néo
existe critério simples para determinar a intensidade correcta da relagdo entre os
individuos que é necesséria para que sejam agregados numa clique" (p. 194).

Uma dificuldade adicional que tem sido salientada é a de que as cliques se
podem sobrepor, desde que um mesmo actor ou conjunto de actores pertencam a
mais do que um destes subgrupos. Os investigadores que estudam bases de
dados relativas a redes sociais de grande dimensao tém encontrado normalmente
numerosas cliques que se sobrepdem entre si. Por isso, a excepcdo dos sistemas
mais pequenos, é provavel que encontremos sempre um grau consideravel de
sobreposicdo entre varias cliques (Scott, 1991, p. 122).

Segundo alguns, esta situacdo faz com que as cliques sejam menos
informativas das caracteristicas das redes sociais do que alguns defendem. Burt
(1980), por exemplo, sustenta que "restringir as cliques aos diagramas maximos e
completos torna-se demasiado limitativo para a investigacao empirica" (p. 98; ver
também Wasserman e Faust, 1994, p. 257).

Mas, como salienta Alba (1982, pp. 57-58), todos os conceitos distintos de
clique originam provavelmente resultados de investigagdo muito semelhantes.
Segundo esta perspectiva, dado que o numero de cliques é usualmente muito
elevado e considerando que elas tendem a sobrepor-se entre si, a sua
identificacdo deveria ser considerada apenas um primeiro passo na analise dos
dados sobre as redes sociais. Por outras palavras, a determinacédo das cliques
deveria constituir um mero "preltdio" na identificacdo de estruturas de grupo mais
complexas. No ensino, estamos ainda a dar 0os primeiros passos para atingir este
nivel de complexidade.
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Em virtude da crenca de que a nocdo original de cligue é demasiado
estrita, foram propostas diversas versdes mais “relaxadas” do conceito. Em
consequéncia, hoje os critérios para a colocacao dos sujeitos nas cliques variam
bastante. Rogers e Kincaid (1981, pp. 168-169) referem trés critérios mais
utilizados: "1. Cada clique deve ser composta pelo menos por trés membros. 2.
Cada membro de uma clique deve ter pelo menos 50 por cento das suas ligagdes
no interior da clique. 3. Todos os membros de uma clique devem estar ligados
directa ou indirectamente por uma trajectéria (isto €, por uma cadeia continua de
ligacdes diadicas residindo inteiramente no interior da clique)". Richards (1975,
citado por Rogers e Kincaid, 1981, p. 169) recomenda ainda outro critério: que, se
gualquer membro for retirado da clique, esta permaneca, mesmo assim, intacta.

Investigacdes recentes tém procurado desenvolver e expandir a nogéo
original de clique de modo a que o0s subgrupos assim constituidos possam
parecer entidades semelhantes a subgrupos que sejam "mais interessantes do
ponto de vista substantivo e tedrico " (Wasserman e Faust, 1994, p. 257). Os
investigadores que assumem que numa dada rede ocorrem processos
importantes através da acc¢do de actores intermediarios relaxam o critério da
adjacéncia dos actores e admitem um distanciamento relativamente curto entre
eles (Wasserman e Faust, 1994, p. 257), o que origina, por exemplo, no¢cdes
como a de circulo social, que enfatiza a interac¢ao face-a-face entre os actores e
as cadeias curtas de interaccéo indirecta (Alba, 1982, p. 58), assim como noc¢des
como as de cliqgue-n ou cla-n (Borgatti, Everett e Freeman, 1992).

Contudo, o estudo da colegialidade docente pode beneficiar da adopc¢ao de
uma definicdo dita “estrita” do conceito de clique. Embora menos relevantes para
a investigacdo de algumas formas de comunicacéo, de influéncia ou de difuséo
nas redes, as cliques que compreendem exclusivamente lagos directos entre os
seus elementos podem ser muito interessantes para o estudo das formas de
accao conjunta dos professores, nas quais a interaccao face-a-face e reciproca
assume uma importancia particular. As formas mais “duras” de colegialidade para
as quais Little (1990) reservou a designacao de “verdadeira” colegialidade, por
exemplo, implicam necessariamente que as relacbes entre os colegas se
caracterizem por uma forte proximidade e reciprocidade.

As medidas operacionais devem ser escolhidas com base na sua
adequacao aos problemas particulares sob investigacéo. Para efeitos da presente
discussao da colegialidade docente, o conceito original da clique é totalmente
adequado, pois permite identificar subgrupos coesos de professores, entendendo-
se aqui por “coesos” aqueles que implicam contactos directos e reciprocos entre
todos os colegas envolvidos. Como reconhecem os proprios Wasserman e Faust
(1994), "Os subgrupos que se baseiam na adjacéncia dos seus membros sao
Uteis para compreender os processos que operam primordialmente por via de
contactos directos entre os seus membros” (p. 264). Estes sdo precisamente
alguns dos processos mais relevantes que estdo em causa no estudo das
relagdes colegiais entre os professores.8

Numero de cliques

A aplicacdo do conceito de clique as relagdes colegiais dos professores da
escola Azul e da escola Verde produz alguns resultados empiricos interessantes
relativos ao nivel e a natureza da fragmentacao das suas culturas profissionais. O
nivel de fragmentacao das redes de rela¢cbes profissionais pode ser caracterizado

8 Isto nao significa que na pratica ndo existam outras formas importantes de interaccdo entre professores ao
nivel dos subgrupos. Significa simplesmente que este trabalho foca uma forma particularmente relevante
assumida por esta interacgao.
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a partir da informacao obtida sobre o numero de cliques existentes nos diferentes
tipos de interaccédo profissional estudados em ambas as escolas (Quadro 3).9

Quadro 3. Numero de cliques profissionais na escola Azul e na escola Verde.

Conversa  Conversa Troca Desenvol Planific.
Escola Frequéncia das S S de V. conjunta
Relagies sobre Sobre materiais conjunto Total
alunos pratica de
docente materiais
Escola Azul Todas as relagdes 94 78 33 21 18 244
Relagées frequentes 32 31 14 11 7 95
Escola Verde  Todas as relagdes 81 83 25 26 17 232
Relagées frequentes 26 25 7 5 6 69

Os dados obtidos mostram que os professores destas escolas estao
envolvidos num numero de cliques muito maior ao nivel das relacdes verbais
(sobre os alunos ou sobre a pratica de ensino) do que nas que se orientam para a
accao conjunta. Por outro lado, existem muito menos cliques em que os
professores estejam em interac¢ao frequente entre si, independentemente do tipo
de interaccdo considerado, embora também aqui o nimero destes subgrupos no
campo da accao conjunta seja bem menor do que o que existe ao nivel das trocas
verbais entre colegas. Estes resultados apoiam, portanto, as conclusdes
anteriormente produzidas sobre a fragmentacdo, obtidas a partir da analise dos
componentes das redes sociais destas escolas.

Mas a andlise das cliqgues ndo se limita a confirmar resultados anteriores,
ela também produz ensinamentos novos sobre esta fragmentacdo. Isto é
particularmente notério quando analisamos a pertenca disciplinar dos professores
gue as compdem.

Caracteristicas disciplinares da afiliagao nas cliques

Com base na pertenca departamental dos membros das cliques
profissionais identificadas na escola Azul e na escola Verde, podemos classificr
aquelas cliqgues em trés tipos gerais:

homogéneas - cliques em que todos os professores sao oriundos
do mesmo departamento disciplinar;

: bilaterais - cligues que contém professores oriundos de dois
departamentos disciplinares distintos;

heterogéneas - cliques que compreendem professores oriundos de
pelo menos trés departamentos disciplinares diferentes.

Os resultados obtidos sobre o numero de cliques existentes em cada um
destes trés tipos sdo apresentados nos Quadros 4 e 5. Verifica-se que em
qgualquer das escolas, comparativamente com as cliques homogéneas, a
percentagem de cliques bilaterais e heterogéneas € muito mais baixa no campo
das relacGes orientadas para a ac¢ao do que nas que sdo desenvolvidas através
da comunicagao estritamente verbal entre colegas. Na escola Azul, por exemplo,
na rede que engloba todas as relagcfes (independentemente da frequéncia de
interaccBes por elas produzidas), as cligues homogéneas representam apenas
36.2 % de todas as que foram identificadas nas conversas sobre alunos e 41.0 %
das que séo estabelecidas na base de conversas sobre a pratica docente (Quadro
4). Na escola Verde, estas percentagens sao de 35.8 % e de 47.0 %,
respectivamente (Quadro 5).

° Note-se que algumas destas “diferentes” cliques sdo compostas pelos mesmos professores. O que o
quadro indica, portanto, € o numero de cliques que foram identifificadas em cada tipo de interacgdo. Como
veremos mais tarde, diversas cliques estdo envolvidas em mais do que um tipo de interaccdo. O nimero de
cliques realmente distintas é de 141 na escola Azul e de 150 na escola Verde.

11



IV Congresso Portugués de Sociologia

Quadro 4. Numero e percentagem de cliques profissionais homogéneas,
bilaterais e heterogéneas na escola Azul.

Homog. Bilaterais  Heterog.

Conversas sobre alunos Todas  as 34(36.2) 34(36.2) 26(27.7)
relagbes
Rel. 10(31.3) 15(46.9) 7(21.9)
frequentes

Conversas sobre Todas as 32(41.0) 23(29.5) 23(29.5)
relagbes

pratica docente Rel. 11(35.5) 15(48.4) 5(16.1)
frequentes

Troca de materiais Todas as 23(69.7) 10(30.3) 0(0.0)
relagbes
Rel. 10(71.4) 4(28.6) 0(0.0)
frequentes

Desenvolvimento conjunto Todas  as 18(85.7) 3(14.3) 0(0.0)
relagbes

de materiais Rel. 10(90.9) 10.1) 0(0.0)
frequentes

Planificagdo conjunta Todas  as 16(88.9) 2(11.1) 0(0.0)
relagbes
Rel. 6(85.7) 1(14.3) 0(0.0)
frequentes

Quadro 5. Numero e percentagem de cliques profissionais homogéneas,
bilaterais e heterogéneas na escola Verde.

Homog. Bilaterais  Heterog.
Conversas sobre alunos Todas  as 29(35.8) 25(30.9) 27(33.3)
relagbes
Rel. 12(46.2) 7(26.9) 7(26.9)
frequentes
Conversas sobre Todas as 39(47.0) 21(25.3) 23(27.7)
relagbes
pratica docente Rel. 11(44.0) 6(24.0) 8
frequentes (32.0)
Troca de materiais Todas  as 24(96.0) 0(0.0) 1(4.0)
relagbes
Rel. 6(87.7) 1(14.3) 0(0.0)
frequentes
Desenvolvimento conjunto Todas  as 21(80.8) 1(3.8) 4(15.4)
relagbes
de materiais Rel. 4(80.0) 1(20.0) 0
frequentes (0.0)
Planificagao conjunta Todas  as 14(82.4) 1(5.9) 2(11.8)
relagbes
Rel. 6(100.0) 0(0.0) 0(0.0)
frequentes

Pelo contrario, nas relacdes colegiais orientadas para a acc¢ao, as cliques
homogéneas representam a esmagadora maioria de todos os subgrupos deste
tipo existentes nestas escolas. Na escola Azul, por exemplo, na rede geral de
relacdes, representam 69.7 % de todas as cliques que se constituem com base
nas trocas de materiais de ensino, 85.7 % das que envolvem o desenvolvimento
conjunto de materiais e 88.9 % das que se formam para planificar conjuntamente
as aulas (Quadro 4). Na escola Verde, estes valores sao de 96.0 %, 80.8 %, e
82.4 %, respectivamente (Quadro 5). Em sintese, estes subgrupos de
professores, nos quais se estabelece uma interaccao profissional de tipo informal
e face-a-face, sdo predominantemente homogéneos do ponto de vista da
pertenca departamental dos seus membros, nos tipos de interaccdo prética, ao
passo que o0s subgrupos cuja interac¢do interna se confina as conversas entre
colegas sdo mais heterogéneos a este respeito.

Para além disso, salvo rarissimas excepcdes, a percentagem de cliques
heterogéneas é mais baixa nas redes de relacGes profissionais que envolvem
contactos mais frequentes entre os professores do que naquelas em que estes
contactos sdo menos numerosos, independentemente do tipo de interaccéo
profissional considerado. Isto indica que, quanto mais contactos profissionais uma

12
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cligue profissional produz, menos provavel € que os professores nela contidos
sejam oriundos de trés ou mais departamentos disciplinares distintos.

Abrangéncia das cliques

Outro aspecto importante no estudo da formacgao de cliques nas culturas
profissionais no ensino diz respeito ao grau ou medida em que estes subgrupos
sociais abrangem varios tipos de interac¢do colegial ou, pelo contrario, se
confinam a apenas alguns deles. Serdo estes subgrupos estaveis nos diferentes
tipos de interaccdo profissional ou restringir-se-do eles a determinados tipos de
relacbes? Dito de outro modo, serd que os professores se associam
informalmente entre si, em interac¢cdes directas face-a-face, para lidar com
problemas de natureza muito especifica ou sera que estas associacdes se
expandem a diversas areas da sua vida profissional?

Para responder a estas questdes, torna-se necessario analisar 0s
diferentes tipos de interaccdo em que os professores que compdem se envolvem
no interior das cliques a que pertencem. Para o efeito, distinguirei dois tipos de
cliqgues, de acordo com o seu nivel de especializacdo, definido como o grau em
gue uma clique é formada para lidar apenas com um tipo particular tipo de
interaccdo profissional. Designarei de especializadas aquelas cliques cujos
membros se entregam a interaccao profissional numa Unica area de contetudo do
seu trabalho. Pelo contrario, chamarei generalizadas aquelas nas quais as
relagbes entre os seus membros se desenvolvem em pelo menos dois tipos
distintos de interaccdo profissional. E também importante distinguir as cliques que
se generalizam estritamente no dominio das trocas verbais das que o fazem
combinando a interaccdo verbal com um ou mais tipos de interac¢do de caracter
mais pratico.

Qual a importancia numérica das cliques especializadas no ensino, quando
comparadas com as generalizadas? Que tipos de cligues predominam em que
tipos de relacdes profissionais? Serdo as cligues homogéneas mais generalizadas
do que as heterogéneas? Estas sdo algumas das questBes importantes a que
este tipo de informacdo ajuda a responder. Para o efeito, os quadros 6 e 7
apresentam os resultados obtidos sobre o numero de cliques especializadas e
generalizadas nos diversos tipos de relacdes profissionais estudados, segundo o
seu nivel de especializacdo, nas escolas Azul e Verde.

Quadro 6. Numero de cliques homogéneas, bilaterais e heterogéneas,
por nivel de especializagdo, na escola Azul.

Especializadas Generalizadas
Total
Conversas Accgéo Conversas Accao Conversas
Tipo (>= 2 tipos) +
Accgéo

Homogéneas | 12 6 15 10 19 62
Bilaterais 17 4 20 1 6 48
Heterogéneas | 18 0 13 0 0 31
Total 47 10 48 11 25 141
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Quadro 7. Numero de cliques homogéneas, bilaterais e heterogéneas,
por nivel de especializagdo, na escola Verde.

Especializadas Generalizadas
Total
Conversas Accéo Conversas Accao Conversas
Tipo (>= 2 tipos) +
Accgéo

Homogéneas 18 9 8 5 29 69
Bilaterais 23 2 13 0 2 40
Heterogéneas | 25 1 13 2 0 41
Total 66 12 34 7 31

150

Estes resultados ilustram alguns padrdes de interaccéo colegial relevantes
nas duas escolas:

(1) As cliques especializadas representam 40.0 % (57 em 141) de todas as
cliques da escola Azul e 52.0 % (78 em 150) das da escola Verde. Por outras
palavras, cerca de metade dos agrupamentos informalmente constituidos pelos
professores destas escolas para fins profissionais focam tépicos muito
especificos, cobrindo apenas uma area de conteudo do seu trabalho.

(2) Do total de cliques especializadas (57 na escola Azul e 78 na escola
Verde), a maior parte especializa-se no dominio da interaccao verbal. Aquelas
gue o fazem em relacdes orientadas para a accao sdo relativamente raras em
gualquer uma das escolas (apenas 17.5 % de todas cliques especializadas da
escola Azul e 15.4 % das da escola Verde).10

(3) No total das cliqgues generalizadas (84 na escola Azul e 72 na escola
Verde), predominam as que se generalizam exclusivamente nas relacdes verbais
(57.1 % na escola Azul e 44.4 % na escola Verde). As cliques generalizadas que
cobrem pelo menos dois tipos de relagcbes profissionais orientadas para a ac¢ao
conjunta representam uma minoria de entre todas as cliques generalizadas (11 -
13.1 % - na escola Azul e 7 - 9.7 % - na escola Verde).

(4) As cliques bilaterais ou heterogéneas que possuem a propriedade de se
generalizarem em diferentes tipos de relacbes colegiais sdo especialmente
interessantes do ponto de vista analitico e tedrico, uma vez que se estendem para
além das fronteiras dos departamentos disciplinares, impostas pela organizacéo
administrativa das escolas. Porém, neste estudo empirico, a maior parte das
cliques bilaterais generalizadas (20 em 27, na escola Azul; e 13 em 15, na escola
Verde) devem esta qualidade quase exclusivamente a sua generalizacdo no
campo das trocas verbais e ndo a um alargamento a diversas formas de
interaccéo colegial orientadas para a ac¢ao conjunta, o que sugere que, do ponto
de vista da pratica conjunta, na maior parte dos casos, 0s professores que estao
envolvidos em cliques néo trabalham sobre aspectos relevantes do seu ensino
com colegas de outros departamentos disciplinares. Trabalham, na melhor das
hip6teses, com os do seu. As implicacdes destes resultados para a discusséo da
interdisciplinaridade nas nossas escolas nao poderiam ser mais evidentes.

Também é interessante notar que aquilo que tenho vindo a designar de
"generalizacdo” das cliques resulta na verdade, no estudo em apreco, de estas
abrangerem apenas um pequeno numero de tipos distintos de interaccéo
profissional. Com efeito, uma andlise mais atenta dos resultados obtidos
evidencia a seguinte distribuicdo das cliques generalizadas, em termos do nimero
de tipos diferentes de interac¢céo que comportam (Quadro 8).

10 Logicamente, os professores que trabalham em conjunto também falam entre si. Por isso, a especializagédo
acentuada nas relacdes orientadas para a accao significa que a actividades destes docentes se desenvolve
em apenas um dominio de trabalho conjunto.
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Quadro 8. Numero e percentagem de cliques generalizadas, por nivel de generalizagao
(tipos de interacg¢ao), na escola Azul e na Escola Verde.

Dois Trés Quatro Cinco

tipos tipos Tipos tipos Total
Escola Azul 60(71.4) 13(15.5) 4(4.8) 7(8.3) 84(100.0)
Escola Verde 46(63.9) 14(19.4) 10(13.9) 2(2.8) 72(100.0)

Como se pode ver, a maioria das cliques generalizadas (71.4 % na escola
Azul e 63.9 % na escola Verde) cobre apenas dois tipos diferentes de interaccéo.
As cliques abrangendo quatro ou cinco tipos distintos sdo muito raras (apenas
13.1 % do total de cliques generalizadas na escola Azul e 16.7 % na escola
Verde). Isto reforca a conclusdo de que as cliques profissionais no ensino tendem
a especializar-se em dominios muito restritos de actividade no trabalho. Em
gualquer das escolas estudadas, a raridade das cliques que abarcam um conjunto
mais amplo de tipos de interac¢éo colegial sugere a existéncia, nestas escolas, de
redes colegiais estruturalmente limitadas, pouco preparadas para lidar com as
complexidades e interdependéncias inerentes ao trabalho docente na época
contemporanea.

Conclusao

Neste texto, procurei mostrar que a andlise da atomizacdo e da
fragmentacéo das redes de relagcbes colegiais no ensino pode revelar aspectos
até agora pouco estudados das culturas profissionais dos professores.
Exemplifiquei o modo como estes aspectos podem ser revelados através da
utilizacéo de dois conceitos-chave: os componentes e as cliques. A sua aplicacao
ajudou a mostrar que nas escolas estudadas existem importantes
constrangimentos a comunicacao colegial e a partilha entre colegas, em particular
no que respeita as trocas estabelecidas entre docentes de departamentos
disciplinares distintos e muito especialmente quando o que esta em causa é um
tipo de interaccdo que carece de uma base de préatica conjunta e ndo de uma
simples troca de impressodes entre colegas.

Apresentei uma tipologia de cliqgues (homogéneas, bilaterais e
heterogéneas) com o intuito de responder a questdo de saber até que ponto as
cliques profissionais no ensino sdo compostas por membros oriundos de
departamentos disciplinares distintos ou integram, pelo contrario, colegas
pertencentes essencialmente a um mesmo departamento. Esta questdo €
particularmente relevante ndo s6 numa perspectiva da analise da fragmentacdo
das culturas docentes, mas também para uma compreensédo do modo como esta
fragmentacdo se combina com a auséncia de interdisciplinaridade nas nossas
escolas.

Por outro lado, com os conceitos de especializacdo e de generalizacao das
cliques, procurei determinar em que medida os agrupamentos informais dos
professores concentram a sua actividade de trabalho em tipos muito especificos
de interaccéo ou, pelo contrario, cobrem diversas areas da sua vida profissional.
Os resultados obtidos mostram que a percentagem de cliques bilaterais e
heterogéneas é muito mais baixa nas relacdes profissionais orientadas para a
accao da Escola Azul e da Escola Verde do que nas que envolvem simplesmente
conversas entre colegas. Por outras palavras, nas redes profissionais informais
constituidas pelos professores nestas escolas, as relagdes colegiais face-a-face
sdo predominantemente homogéneas do ponto de vista da afiliacdo disciplinar
dos elementos nelas envolvidos. Acresce a isto que, quanto maior € a frequéncia
dos contactos colegiais estabelecidos no ambito das relacdes existentes, menor é
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a percentagem de cliques heterogéneas, independentemente do tipo de
interaccao profissional considerado. Para além disso, a maior parte das cliqgues
estudadas séo especializadas, cobrindo apenas um tipo de relacéo profissional.
As cligues que se especializam em contactos orientados para a ac¢ao conjunta
sdo muito raras. Ainda, a maior parte das cliques generalizadas ndo abrange
usualmente mais do que um Unico tipo de interaccdo de pendor pratico.
Finalmente, a maior parte das cliques generalizadas abrange um numero
relativamente limitado de tipos distintos de interac¢éo (na maior parte dos casos,
apenas dois).

A atomizacdo e a fragmentacdo das redes sociais de relacbes
estabelecidas e mantidas pelos docentes nos estabelecimentos de ensino onde
trabalham sdo aspectos extremamente significativos da estrutura e da natureza
das suas culturas de escola. A este respeito, embora pouco utilizada, a analise de
redes sociais constitui um instrumento analitico extremamente poderoso, uma vez
que permite produzir resultados empiricos com Obvia relevancia tedrica,
nomeadamente quando confirmam e alargam mesmo as teses do isolamento
profissional dos professores (Lortie, 1975; Rosenholtz, 1991), das limitacbes das
formas de colegialidade existentes (Little, 1990) e da balcanizacdo das escolas
secundarias (Hargreaves, 1998).

A finalizar, gostaria de deixar, todavia, uma nota de precaucdo: nao
devemos esquecer que a identificacdo concreta das cliques e do seu numero
exacto numa dada rede de contactos depende fortemente dos critérios arbitrarios
de identificacdo destes subgrupos que séo seleccionados pelo investigador
(Rogers & Kincaid, 1981, pp. 176-177). Consequentemente, as decisdes
efectuadas ao nivel da fixacdo de parametros por quem estuda estes subgrupos
afectam muito significativamente os resultados de pesquisa obtidos, no tocante as
estruturas de comunicacdo que sado identificadas, na sequéncia das analises
efectuadas. Por esta razdo, é vital que explicitemos os parametros que
seleccionamos e os pontos de delimitacdo que utilizamos na determinacéo
daquilo que entendemos por clique (ou outro qualquer tipo de subgrupo). Opcoes
metodoldgicas diferentes dardo inevitavelmente lugar a resultados quantitativos
diferentes (o que néo significa que os padrdes de interaccédo determinados sejam
necessariamente distintos). O cuidado metodolégico é, pois, o melhor aliado do
trabalho tedrico de rigor que necessitamos de desenvolver para possamos
compreender melhor as culturas profissionais do ensino que predominam nas
nossas escolas.
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