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MUSEUS EM PORTUGAL: ELEMENTOS PARA UMA CARACTERlZAQAO
José Soares Neves'’

Nesta comunlcagao apresentarei algumas conclusées do Inquérito aos
Museus em Portugal’ realizado em 1999 pelo Observatério das Actmdades
Culturais (OAC) em colaboragao com o Instituto Portugués de Museus (IPM)>.

No brevissimo tempo disponivel, sintetizarei o percurso analitico em 4
pontos: um primeiro situando os problemas de partida e a metodologia seguida;
um segundo para tracar uma caracterizacdo genérica do parque museolégico
nacional; um terceiro dedicado aos critérios adoptados para medir as dimensdes
inerentes ao conceito de museu; e um quarto para discutir 0 aspecto particular
das exposi¢des temporarias.

1. Passando de imediato ao primeiro ponto, refira-se que este Inquérito,
gue acaba de ser publicado, tem por referéncia o ano de 1998. Foram inquiridas
todas as unidades museoldgicas situadas no Continente e nas ilhas previamente
recenseadas, 680. Destas, responderam ao questionario 564, das quais 34
estavam ainda em fase de projecto. As respostas validas foram, portanto, 530.
Né&o foram considerados na amostra os Parques Naturais e os nucleos dos
museus polinucleados.

Esta pesquisa, suscitada pela projectada criacdo da Rede Portuguesa de
Museus por parte do IPM, visava, entre outros objectivos, a constru¢gao de novos
indicadores para o conhecimento deste sector cultural.

Era geralmente reconhecido o crescimento do nimero de museus criados
nos anos mais recentes, acompanhando alias tendéncias europeias decorrentes
da valorizacdo da memoria e do patriménio mével, mas os profissionais do sector
colocavam sérias reservas quanto as suas condi¢des de funcionamento.

O ultimo levantamento do INE datava de 1996 e contava 382 registos. Dai
ter havido necessidade, antes da aplicacdo do questionario, de actualizar o
recenseamento, de que resultou o crescimento daquele niumero para 680.

Um problema que se colocou foi o da delimitacdo do universo a inquirir.
Apesar de a definicdo do Conselho Internacional de Museus (ICOM) e da
UNESCO ser internacionalmente aceite, e de a Associacdo Portuguesa de
Museologia (APOM) ter definido, em 1979, um conjunto de dimensdes ou
condicdes "para qualquer instituicdo ser considerada museu”, ndo foram
precisados os correspondentes instrumentos de medida, limitando-se a
indicacdes genéricas. Por exemplo, a quantas horas correspondera a condl(;ao
"dispor de um determinado nimero de horas semanais de abertura ao publico"?*

Para superar este problema, tendo em conta a caracterizagdo geral do
parque museoldgico portugués decorrente das respostas validas ao inquérito por
guestionario, foram seleccionados diversos indicadores que viriam a dar origem a
construcdo de dois modelos ("Minimal" e de "Desenvolvimento") na fase final da
pesquisa.
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Estes modelos permitem ndo sé aferir a situagdo actual dos museus em
Portugal como também dar conta da sua evolugéo no futuro.

Neste primeiro grande estudo, e como se vera mais a frente, a aplicacao
destes modelos a amostra analisada mostra um panorama nao muito animador e
vivamente contrastante com o ritmo a que novos museus séo anunciados.

~ 2. Numa breve caracterizagdo dos museus portugueses segundo as 4
variaveis sistematicamente utilizadas (Tutela; Tipo; Localizagdo e Tempo de
Existéncia) salientam-se 0s seguintes aspectos:

(i) A diversidade e importancia das tutelas publicas e privadas. Os museus
publicos sdo 60% e os restantes 40% sado privados. De entre os publicos, a
Administracdo Local representa, como se esperaria, a maior fatia com 58%; a
Administracdo Central 37% e a Administracdo Regional 5%. Refira-se que dos
117 museus tutelados pela Administragcdo Central apenas 42 (ou seja, 36%)
dependem do ministério da Cultura.

Quanto aos 211 privados, 40% do total de respostas validas como se viu,
as Associacfes com 31%, a Igreja Catdlica com 19%, as Empresas privadas com
14% e as FundagBes com 13% s&o as mais importantes tutelas.

(i) Os Museus de Arte sdo o tipo mais frequente, 22%, os de Etnografia e
Antropologia 21% e os Genéricos 18%. Somados, 0os museus incluidos nestes
trés tipos somam 61% dos museus analisados. Entretanto, o volume alcangado
por estes Ultimos constituira, porventura, o traco distintivo dos museus
portugueses. Os museus Genericos portugueses, assim designados por néo
apresentarem "uma predominancia inequivoca de uma determlnada colecgéo
sobre outra" nem poderem "ser identificados por um tema particular™ combinam,
no seu acervo, coleccdes de arte, arqueologia e etnografia (69%), coleccdes de
arte e arqueologia (21%) e colecgées de arte e etnografia (10%).

(iii) Quanto a Localizacao por NUTS I, na regidao de Lisboa e Vale do Tejo
situam-se 36% dos museus (188), na regido Norte 24%, sendo os Agores a regiao
com menos museus, 3% (16). Por concelhos, sdo 6 aqueles que apresentam as
maiores concentracdes: Lisboa 65, Porto 25, Funchal 15, Coimbra 15, Sintra 13 e
Braga 10. Dos 305 concelhos existentes em 1998, 64% (196) ndo possuiam
qualquer museu.

Se é um facto a maior concentracdo dos museus na faixa litoral do
Continente, em particular no litoral Centro e Norte, bem como nos concelhos de
Lisboa e do Porto e, deste ponto de vista, confirmando as tradicionais assimetrias
do Pais, esta leitura deve, contudo ser relativizada tendo em conta, por um lado, a
indispenséavel ponderacdo pela populacao servida e, por outro lado, no que toca
particularmente a regido de Lisboa e Vale do Tejo, o facto de esta ter sido a Unica
gue viu decrescer a sua percentagem no conjunto das regibes do Continente,
mais precisamente de 40% em 1997 (dados INE) para 36% segundo o
recenseamento de 1999 (dados IPM/OAC).

(iv) Finalmente, relativamente a data de criacdo e abertura de museus —
ndo necessariamente coincidentes, como se verd — 0 interesse por este
equipamento cultural é visivel a partir da década de 70, relacionando-se com a
instauracdo do regime democratico e com a emergéncia do poder local
democratico, acentuando-se nas décadas de 80 e 90. Nestas duas décadas foram
criados 53% e abriram 58% dos 530 museus.

3. A analise resultante do cruzamento das variaveis independentes (e em
particular da Tutela e do Tempo de Existéncia) com as restantes questdes,
agrupadas em 6 grupos (I — Identificacdo; Il — Recursos; Il — Analise da actividade

> AAVY, Inquérito aos Museus em Portugal, Lisboa, MC/IPM, 2000, p. 171.
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da estrutura/organizacdo; IV — Relagbes com o exterior/comunicagédo; V —
Enquadramento e VI — Perspectivas globais e principais dificuldades) revelou as
forcas e fraquezas do parque museoldgico nacional. Revelou que, de um modo
geral, os museus tutelados pelo Ministério da Cultura e pela Administracédo
Regional apresentam um melhor funcionamento comparativamente com o0s
tutelados por Outros Organismos da Administracdo Central, pela Administracao
Local e por Privados; revelou igualmente uma relacédo directa entre um melhor
funcionamento e o Tempo de Existéncia — medido em fungéo do ano da abertura
ao publico — ou seja, quanto mais antigos melhor funcionam, com a ressalva dos
museus Mais Recentes (abertos apds 1994). Com efeito, os dados destes indicam
uma melhoria significativa em particular relativamente aos Recentes (que abriram
entre 1974 e 1993) em aspectos como pessoal técnico superior, modalidades de
inventario e servi¢os educativos.

A construcdo e aplicacdo dos dois modelos atras referidos aos 530 museus
veio testar a analise pormenorizada dos dados obtidos. Apesar de os critérios
adoptados em qualquer dos modelos denotarem um grau de exigéncia
relativamente baixo, foram 152 o0s museus analisados que cumpriram
cumulativamente os 7 critérios do modelo | "Minimal" e apenas 50 aqueles que
cumpriram, também cumulativamente, os 14 critérios do modelo |l
"Desenvolvimento”.

O cruzamento dos registos resultantes quer dum quer doutro dos modelos
com as variaveis independentes veio confirmar a analise atras realizada.

Para além do que atras se disse, fica também claro que as caracteristicas
do funcionamento, em grande medida precario, de parte muito significativa dos
museus portugueses condicionam negativamente as praticas culturais referentes
a frequéncia de museus

4. Pegando nesta Ultima afirmacdo, e para finalizar, veja-se o aspecto
particular das exposi¢cOes temporarias enquanto exemplo das limitagdes da oferta
museoldgica na captacdo de publicos.

As exposicdes temporarias porque? Porque - citando os autores de um
estudo recente sobre o publico dos museus em Fran(;a René Teboul e Luc
Champarnaud - sdo estas que, em grande parte, "dinamizam a procura
museolégica, que despertam o apetite dos visitantes pelos museus"®, ao passo
que as exposi¢cdes permanentes estdo mais ligadas a constitui¢éo, alargamento e
preservacao do patriménio.

O sentido destas afirmacdes pode ser complementado por dois outros
argumentos: por um lado, as exposi¢coes permanentes sao significativas no caso
dos museus que possuem uma ou outra peca capaz de, s6 por si, atrair grande
namero de visitantes, o que ndo é manifestamente o caso da generalidade dos
museus portugueses; por outro lado — ainda seguindo os mesmos autores — "a
procura é igualmente tomada como uma resposta a existéncia de um sistema de
informac&o"’, o qual inclui algum tipo de publicidade, sistema de informac&o no
cerne do qual se encontram as exposi¢cdes temporarias.

Ou seja, deste ponto de vista, as exposi¢cdes temporarias sdao,
simultaneamente, potenciais instrumentos de captacao e alargamento de publicos
e importantes instrumentos de promoc¢ao dos museus que as produzem.

Alias, neste mesmo sentido apontavam ja as conclusdes da mesa redonda
de 1991 organizada em Moscovo pelo CIRCLE e pelo Conselho da Europa e
dedicada a participacdo na vida cultural na Europa ao abordarem a evolucao da
oferta e da procura museolégica nas Ultimas décadas®.

® René Teboul, Luc Champarnaud, Le public des musées. Analyse socio-économique de la demande
muséale, Paris, L'Harmattan, 1999, pp. 41-42.

" Idem, p. 24.

8vladimir Skok (coord.), Participation & la vie culturelle en Europe. Tendances, stratégies et défis. Table ronde
de Moscou — 1991, Paris, CIRCLE, Conselho da Europa, La Documentation Frangaise, 1994, p. 92.
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Feita esta breve introducédo importa voltar aos dados do /nquérito aos
Museus em Portugal no respeitante as exposicfes temporarias e a accdes de
"marketing e publicidade".

Assim, em 1998, 43% dos 530 museus analisados organizaram pelo
menos uma "exposicao temporaria produzida pelo museu"; 22% pelo menos uma
"exposicdo temporaria ndo produzida pelo museu"; 16% organizaram a sua
prépria exposicao temporaria e acolheram também exposicédo nao produzida pelo
museu; 48% apresentaram pelo menos uma exposi¢cao temporaria, produzida ou
nao pelo préprio museu.

Ou seja, em qualquer dos casos, menos de 50%.

Menos ainda, 40% (212), foram os museus que afirmaram ter realizado
"nos ultimos dois anos" ac¢cées de marketing e publicidade.

Porém — e estou a finalizar — se os resultados globais confirmam que parte
substancial dos museus portugueses analisados integraram em fraco grau
perspectivas de captacdo de publicos e estratégias de comunicacdo cuja
importancia diversos estudos salientam, tais resultados globais confirmam
igualmente a associacdo entre a producdo de exposicdes temporarias e a
realizacdo de acc¢des promocionais.

Com efeito, dos 212 museus que declaram ter realizado accdes de
marketing e publicidade, 66% produziram exposicdo temporaria e 72%
produziram exposicdo temporaria ou acolheram exposicao temporaria produzida
por outras instituigoes.

Como acima se referiu, a procura €, em boa parte, uma resposta a oferta
museoldgica e ao sistema de informacéo que lhe esta associado.
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