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“ Janao tenho familia ...”
Maria Joana Pinto Rodrigues

O Sr. Albino, a Sra. Almerinda e a Sra. Constantina em conversa

“Sr. Albino - Agora ja nem pais choram pelos filhos nem os filhos pelos pais. Agora
ja estamos num tempo em que ja ndo ha familia. Ja ndo h& pais para os filhos nem
filhos para os pais. Estdo sempre a ver quando eles morrem. Agora a familia € uma
raridade. Agora ja ndo ha familia. Eu j& ndo tenho familia

Sra. Almerinda - La por a sua familia ser ruim, ndo é assim a de toda a gente. O meu
filhinho ainda me valeu muito. Ele manda-me uma esmolinha e que Deus lhe deia o
Céu. A minha filha também ndo ha dia nenhum que ndo se lembre de mim. Mas ela
também tem a vida dela, sabe como é. Mas eu gracas a Deus, tenho uma familia
muito boinha ...

Sra. Constantina — Eu tive que vir para o lar porque néo tenho familia. Mas nédo é por
nao fazerem caso de mim, é porque ndo a tenho. Ja morreu (0 marido), que Deus o
tenha. Deus ndo me deu filhos, estou sozinha, que remédio tive se nao vir para o lar.”

1. INTRODUCAO

A presente comunicacéao integra um trabalho cientifico mais vasto realizado
no ambito do Mestrado em Antropologia. Tendo por base o trabalho de campo e
entrevistas realizadas no Lar de Vila da Penal, este estudo, que privilegiou uma
perspectiva interaccionista, ndo menosprezando a complementarldade de outras
abordagens, permitiu analisar a vivéncia institucional guotidiana dos idosos. As
interaccOes que estes estabelecem entre si, com o0s seus familiares e com a
instituicdo foram algumas das dimensfes analisadas. A presente comunicacao
destacara as relacdes que os idosos estabelecem com os seus familiares, alguns
dos ideais a ela associados e sentimentos de alguma magoa, desilusdo e
responsabilizacao pelo internamento institucional dos idosos, de uma forma geral.
A expressao “ndo tenho familia” traduz a situacdo familiar em que alguns idosos
residentes no lar se encontram. Como teremos oportunidade de verificar,
consideram nao ter familia porque ndo possuem marido/mulher ou filhos ou
porque estes se encontram distantes e ndo podem usufruir do seu apoio, ndo tém
familia porque se sentem abandonados pelos filhos ou outros familiares mais
proximos.

A familia desempenham um papel fundamental em todo o percurso de vida
dos individuos. A analise da importancia do ambiente familiar e das relagdes que
nele se estabelecem durante a infancia e juventude fazem ja parte dos interesses
das ciéncias sociais e humanas, de uma forma geral. Apesar disso, 0 estudo do
tipo de relacBes que se estabelecem entre os idosos e 0s seus familiares ndo séo,
ainda, uma tematica privilegiada. Todavia, julgamos que as interaccdes familiares
dos individuos mais idosos, de uma forma geral, e daqueles que residem em
instituicbes residenciais do tipo do Lar de ldosos, em particular, se revestem de
igual importancia e centralidade, ndo pela frequéncia dos contactos, que no
estudo em andlise ficam muito aquém das expectativas dos idosos, mas pela
intensidade e significado das mesmas.

! Este lar encontra-se situado num dos concelhos do distrito de Viana do Castelo. Para além da atribuicdo de
um nome ficticio ao lar e a localidade onde o lar se situa, também séo utilizados pseudénimos para designar
os utentes e funcionarios com quem se contactou. Esta opcao visa salvaguardar o anonimato de todos
aqueles que, de alguma forma, se encontram relacionadas com a instituicdo e cujas declara¢bes séo
apresentadas ao longo da dissertacdo. E desta forma possivel assegurar a confidencialidade dos
participantes.
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Estas relacbes sdo consideradas, por alguns autores, como as mais
importantes relacbes, dado serem aquelas que se estabelecem com mais
assiduidade e intensidade nas idades mais avancadas. Com o passar dos anos,
as interaccfes vao diminuindo de uma forma geral, intensificando-se contudo as
relacdes com os familiares mais proximos (cf. Fericgla, 1992: 240, Oddone, 1990:
78 e Serra, Dato e Leal, 1988: 30). Para os utentes do lar a importancia das
relacbes familiares ndo é menor, considerando que estes sdo dos poucos
elementos com quem o0s idosos, depois de ingressarem na instituicdo, tém
possibilidades de manter algum tipo de contacto que Ihes permita prolongar toda
uma vivéncia interrompida com a entrada para o lar. Fericgla considera que a
familia continua a ser a referéncia social mais importante, apesar dos contactos
efectivos entre os idosos e os seus familiares diminuirem com o ingresso no lar
(cf. 1992: 249 e 294)?,

Proteccdo, apoio, carinho e afectividade sédo alguns dos beneficios
esperados e decorrentes dessas relagfes. Para além disso, as relacbes que o0s
utentes do lar mantém com o seu grupo familiar, permitem que a desvinculacdo
do meio social e familiar dos individuos residentes no lar seja atenuada. As
visitas, telefonemas, cartas ou qualquer outro tipo de contactos permitem que se
mantenham de alguma forma ligados ao meio social onde viveram grande parte
das suas vidas e do qual se afastaram a partir do momento em que entraram no
lar, para ai viver os ultimos momentos (que podem ser alguns anos) de vida. Os
utentes que ndo mantém qualquer tipo de contacto com os seus familiares ou
outros elementos pertencentes ao grupo das suas relacdes, porque estes ja nao
existem, ou porque se encontram geograficamente distantes ou ainda porque as
relacbes entre ambos ndo sdo as melhores, véem as possibilidades de ligacao
com o mundo extra-institucional bastante reduzidas. As relacdes familiares
permitem, assim, manter mdltiplas relacbes afectivas, de amizade, apoio e
proteccdo entre os elementos que constituem o nucleo familiar, assim como
perpetuar o contacto com toda uma vivéncia passada do idoso.

2. Situacao familiar

A composicdo do nucleo familiar dos idosos residentes no lar de Vila da Pena
constitui um importante elemento a considerar na andlise da sua situacdo familiar’. O

2Alguns autores consideram que a separacdo entre pais e filhos tem consequéncias ao nivel do processo de
envelhecimento dos idosos. Assim, uma certa instabilidade e “crise” durante a velhice pode ser analisada como uma
consequéncia do afastamento dos idosos em relacdo aos seus filhos. Situacfes de depressao, de ansiedade e outras
podem também ser consequéncia deste afastamento (cf. Pintos, 1993: 161-168). Os utentes vém esta separagdo agravada
pelo facto de se encontrarem a residir num lar, estando por isso afastados, ndo s6 dos filhos, mas também de algumas
referéncias que povoaram grande parte das suas vidas. A separacdo entre pais e filhos, ocasionada ndo pelo ingresso dos
primeiros no lar, mas por um processo de independéncia dos segundos, pode, contudo, ser interpretada doutra forma.
Alguns autores defendem que é um mito das sociedades ocidentais considerar que a separagéo entre os pais e os filhos
conduz a uma crise no envelhecimento. Assim, a separacao pode constituir uma oportunidade de reiniciar uma nova fase da
vida, agora ja ndo em funcdo dos filhos (cf. Pintos, 1993: 161-168). No lar, esta situagdo é pouco provavel, uma vez que a
separacédo dos filhos ndo resulta, propriamente, de um processo de independéncia.

8 Importa considerar alguns elementos caracterizadores dos utentes residentes no Lar de Vila da Pena.
Durante os treze meses em que a investigagao se realizou o lar acolheu 88 utentes, na sua maioria, naturais
e residentes no concelho de Vila da Pena ou em concelhos limitrofes. Do total de utentes contactados, 56
sdo mulheres (correspondentes a 64% dos utentes) e 32 sdo homens (correspondentes a 36% dos utentes).
A média de idades destes utentes a entrada para o lar era de 72,5 anos. As mulheres apresentam contudo
idades superiores relativamente aos homens. As primeiras possuem, em média, 75 anos. Os segundos
possuem, em média, 68 anos. E importante contudo considerar que, apesar do lar se apresentar como uma
instituicdo de acolhimento de idosos (89% dos utentes possui idades superiores a 65 anos), 10 dos seus
utentes possuem idades inferiores a 65 anos. Destes Ultimos, todos possuem problemas de salude que os
colocam de alguma forma dependentes. Relativamente ao estado de salde da generalidade dos utentes no
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nacleo familiar composto pelos pais e filhos encontra-se, para uma grande parte
dos utentes do lar, dissolvido, disperso ou é mesmo inexistente®. Deve-se ter em
conta que 36,3% dos utentes do lar sdo solteiros, 45, 5% vilvos e 7,8%
divorciados ou separados (os restantes 10% sao casados) Verifica-se, desta
forma, que os utentes se encontram numa condicdo familiar debilitada devido a
inexisténcia do companheiro que compde o nucleo familiar. Nesta situacédo, o
papel dos filhos reveste-se de redobrada importancia no apoio aos pais. Depende
destes, em grande medida, o sustento, apoio material e afectivo de um grande
namero de idosos.

Durante o periodo em andlise, 46% dos utentes do lar ndo possuiam filhos,
22,5% possuiam um ou dois filhos, 27,5% possuiam trés a cinco filhos e 4%
tinham mais do que cinco filhos. Ocorre assim uma grande incidéncia de utentes
sem filhos. Dos que possuiam filhos, importa ter em conta o local de residéncia
destes. Da totalidade dos filhos dos utentes do lar de Mla da Pena, 53% néo
residem no mesmo distrito em que o lar se encontra sediado - Viana do Castelo.
Os filhos residentes no distrito de Viana do Castelo correspondem, portanto, a
47%. Relativamente aos filhos que residem fora do distrito de Viana do Castelo é
de destacar que a maioria se encontra no estrangeiro. Do total dos filhos dos
utentes, 33% residem no estrangeiro e 20% distribuem-se por algumas
localidades do pais. Os paises de acolhimento sdo, predominantemente, a
Franca, o Brasil e a Espanha. Ao nivel do pais, é de destacar a cidade do Porto e
a de Lisboa como os polos residenciais dos filhos dos utentes do lar. Como se
pode concluir, um grande nimero de utentes tem os filhos a residir no estrangeiro
ou noutras Iocalldades do pais, 0 que agrava a sua situacdo de isolamento e
caréncia de apoio®. Apesar disso, dos 43 utentes que possuem filhos, 32 tém pelo
menos um filho a residir no distrito de Viana do Castelo.

Grande parte dos utentes encontra-se, assim, numa situacdo familiar fragil,
ndo s6 pela ja referida auséncia de companheiro conjugal (ou porque nunca se
casaram ou porgue o cdnjuge ja faleceu), mas também porque cerca de 60% da
totalidade dos utentes ndo possui filhos ou estes se encontram geograficamente
afastados. Nado se deve, no entanto, considerar o afastamento do local de
residéncia como factor absolutamente impeditivo dos filhos prestarem apoio e
ajuda aos seus pais. O afastamento residencial é, todavia, um factor que pode
dificultar a manutencéo de um apoio proximo e frequente.

momento de entrada para o lar, € importante referir que cerca de 15 se encontram numa situagédo de
invalidez total (3 homens e 12 mulheres, o que corresponde a 17% dos utentes). Com um grau de autonomia
elevado, que lhes permite realizar todas as tarefas sem necessidade de apoio auxiliar, encontram-se cerca de
62 utentes. Numa posigdo intermédia encontram-se cerca de 11 utentes que, ainda que se desloquem
sozinhos, estdo dependentes do apoio das funcionarias ou de outros utentes, uma vez que denotam
problemas do foro neurolégico. O tempo de permanéncia dos utentes no lar é de 1 a 10 anos para 62% dos
utentes, de 0 a 1 ano para 24% e mais de 10 anos para os restantes 14 % dos utentes.

* Foi possivel obter informagao a este respeito através da consulta dos boletins de inscrigdo e ainda através das entrevistas
efectuadas e das conversas informais com os utentes. Relativamente a informacao dos boletins de inscriao importa referir
que o item referente a familia ndo se encontra, na maioria dos casos, preenchido de forma completa e rigorosa. Assim,
apenas é referido se os utentes viviam ou nao isolados e o n.° de filhos que possuem. Esta Ultima informacao reduz-se, por
vezes, aos familiares com quem o utente possui uma relagdo mais proxima ou que, por algum motivo, mantém uma relagéo
de confiito. A instituicdo tem contudo alguma preocupacao em anotar o telefone e morada de uma pessoa que se interesse e
denote preocupacao com o idoso, de forma a poder contacta-lo sempre que for necessario.

*Fennell, Phillipson e Evers consideram que uma caracteristica comum a generalidade dos utentes que residem em lares é
ade que grande parte deles séo solteiros, divorciados, sem filhos e sem familiares conhecidos (cf. 1993: 143).

® Onze dos utentes que possuem filhos, ndo se encontram geograficamente proximos de nenhum deles.
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3. Contactos: telefonar, escrever e visitar

Depois de ingressarem no lar, as relagbes dos utentes com 0s seus
familiares ou amigos proximos (e, de um ponto de vista mais alargado, com toda a
mundividéncia da qual se afastaram) passam em grande medida pelos contactos
mantidos através de cartas, telefonemas, visitas ou estadias na residéncia dos
referidos familiares.

A correspondéncia escrita € um meio pouco utilizado. O nivel de instrucédo
dos utentes é uma dificuldade a este nivel, ja que a maioria ndo sabe ler nem
escrever. Utilizando este meio de comunicacdo estariam dependentes das
funcionarias ou outros elementos para ler e escrever as cartas, vendo a sua
intimidade limitada. As dificuldades de visdo fazem também com que alguns
utentes, que sabem ler e escrever, evitem fazé-lo, uma vez que ndo o conseguem
fazer de forma totalmente satisfatoria.

O telefone é uma outra forma de os utentes contactarem e serem
contactados’. Levantam-se também, a este nivel, alguns problemas. A dificuldade
em utilizar o telefone publico existente no lar, que exige a introducédo de moedas,
a localizacdo do mesmo em local com pouca privacidade, o custo das chamadas
telefénicas e as limitacBes auditivas de alguns idosos fazem com que o telefone
nao seja utilizado com muita frequéncia.

As visitas que o0s utentes recebem ou as saidas que efectuam na
companhia de um familiar ou amigo sdo, sem duavida, as formas privilegiadas de
manter contacto com elementos extra-institucionais. A instituicdo ndo levanta
qualquer tipo de problema, no caso de os utentes quererem ausentar-se do Iar
Em relacdo as visitas no lar, estas terdo que obedecer a um horario e locaP
determinado pela instituicdo. Nao existe, contudo, uma grande preocupacdo em
cumprir esta determinacao, facilitando a entrada dos familiares a outras horas e
para outros locais. Mostram, contudo, algum desagrado, se estas se efectuarem
da parte da manha, considerando que podem interferir com os cuidados médicos
e outras actividades - de limpeza, banho, etc. - levadas a cabo nesta altura. As
regras institucionais nao séo, todavia, a explicacdo para o reduzido numero de
visitas aos idosos ja que, no caso de os familiares justificarem a impossibilidade
de se deslocarem ao lar nos horarios impostos, a instituicdo permite a entrada
fora das horas de visita.

A frequéncia dos contactos telefonicos, escritos ou por visita, € muito variavel. Se
ao longo de tres € mesmo cinco anos de permanéncia, alguns idosos nunca tiveram
qualquer contacto®, outros ha que tm contactos mensais, semanais (nesta situacdo, e de
forma regular, apenas se encontram seis utentes) e mesmo diarios (ainda que num
periodo de tempo reduzido). O Natal, a Pascoa, as férias de Verdo e os finais de semana,
principalmente ~ os Domingos'® sdo0 os momentos em que se verffica uma maior
frequéncia de contactos. O nivel de integracdo social dos idosos, a existéncia ou ndo de
familiares ou amigos e vizihhos com relagdo proxima, o seu local de residéncia, a
actividade profissional e a disponibilidade destes sdo algumas das variaveis mais
importantes a considerar a este nivel. Os utentes que possuem familia proxima e
qgue mantém com esta uma relacdo permanente, encontram-se huma situagao
privilegiada. Aqueles que se encontram numa posicdo social de quase

! Fericgla considera que o telefone é uma forma de manter alguma intimidade, a distancia, entre os idosos e
os familiares (cf. 1992: 262)

8 Devem realizar-se apenas da parte da tarde, depois das duas horas e até as cinco, cinco e meia. Aos fins
de semana e feriados, as visitas podem ser efe ctuadas até as seis e meia da tarde. Relativamente ao local,
as visitas devem restringir-se a sala de visitas, evitando-se assim a entrada para a zona dos quartos.

° Deve-se ter em conta gue alguns utentes que ingressam no lar ndo possuiam nenhum familiar préximo nem
tinham contacto com outros familiares mais distantes.

10 Barenys, no estudo que realizou em lares de Barcelona, constatou, pelo contrério, que a maioria das visitas se efectuavam
durante a semana, uma vez que o fim de semana é guardado pelas familias para descansar ou passear, ndo incluindo neste
projecto oidoso internado no lar (cf. 1990: 160)
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marginalidade, ndo tendo quem os visite, ja que se encontram completamente
desinseridos familiar e socialmente, véem as suas possibilidades de ter visitas
muito mais reduzidas!. Ainda que o afastamento geografico dos familiares possa
diminuir as probabilidades de os utentes receberem assiduamente visitas,
constatou-se que, alguns familiares residentes no estrangeiro ou num distrito
distante do de Viana do Castelo prestam mais apoio que outros residentes no
concelho onde o lar se encontra sediado, o que demonstra a necessidade de
considerar um complexo conjunto de variaveis. O desinteresse ou conflito familiar
explicam algumas das situacdes vivenciadas.

As visitas dos familiares ao lar revestem-se de particular importancia, ndo
s6 pela manifestacdo de afecto que estas constituem, mas também pelas ofertas
gue fazem e as conversas que possibilitam. Perguntas sobre o quotidiano do filho,
netos e restantes familiares, estado de saude dos vizinhos e amigos, relato do
guotidiano semanal dos familiares e do utente sdo alguns dos assuntos
abordados nas conversas e que permitem que 0 ingresso no lar ndo constitua
uma separacao definitiva do mundo social e familiar de origem, uma vez que o
nacleo familiar continua a estar a par de todos 0s acontecimentos, mesmo 0s
mais banais. Os utentes visitados recebem habitualmente fruta, bolachas,
marmelada ou outros alimentos. Para além disso, alguns familiares levam roupa
para lavar e trazer depois limpa, oferecem vestuario novo, dinheiro, etc.. Importa
destacar, a este nivel, que muitos idosos ndo sdo economicamente autbnomos ja
gue as suas reformas séo geridas pelos familiares ou pelo lar, encontrando-se,
por isso, numa situacdo de dependéncia econdémica elevada. Os familiares e as
sacas onde colocam os bens que estes |lhes oferecem sdo ostensivamente
exibidos na sala de convivio de forma a que todos possam apreciar a sua
condicéo privilegiada, numa afirmacéo de ndo abandono e de integracao.

A presenca de visitas confere uma certa superioridade, face aos utentes
gue ndo as tém. Assim, qualquer visita, mesmo que pouco assidua, é
frequentemente recordada no sentido de demonstrar, perante 0s outros, que
mantém uma relacdo mais ou menos estreita com elementos exteriores a
instituicdo. A aparéncia fisica, a marca do carro e outros sinais exteriores,
relacionados com os familiares, sdo valorizados simbolicamente como forma de
comprovar o status das suas visitas.

A saida do lar na companhia de um filho é algo que apresenta vantagens
suplementares relativamente aqueles que recebem apenas visitas no lar. Os
primeiros tém possibilidade de, para além de estabelecer contacto com 0s seus
familiares, manter a ligacdo com o “tecido social” a que pertenciam. E assim
possivel que o sentimento de exclusdo e de desinsercdo social ndo seja tédo
acentuado como nos casos dos que tiveram que cessar 0s seus contactos com as
pessoas e as coisas que davam sentido as suas vidas.

A directora, corroborando aquilo que nos foi possivel constatar, refere que
a grande maioria dos utentes do lar ndo tem visitas com uma grande frequéncia,
havendo mesmo alguns que nao recebem telefonemas ou visitas de familiares ha
mais de cinco anos. As funcionarias comentam o desinteresse que os familiares
tém pela generalidade dos utentes, no sentido de reforcar a ideia de que os
idosos que se encontram no lar sdo individuos rejeitados socialmente. Como uma
delas afirmava:

Os velhotes aqui quase que nao tém visitas mas, se alguém diz mal dos filhos, eles
nao admitem. Os filhos sdo uns deuses que os ajudam muito e fazem tudo o que eles
querem e nds, que temos que lhes dar de comer, lavar e vestir, somos umas
carrascas de quem sé sabem dizer mal.

As visitas familiares sdo, na generalidade dos casos, mais frequentes na
primeira fase do internamento. Por vezes, efectuam-se na primeira semana, todos
os dias, para averiguarem a forma de adaptacdo a nova realidade, procurando

' |sso mesmo constatou Bazo num trabalho de investigacdo realizado em Espanha (cf. Bazo, 1991: 160)
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demonstrar aos idosos que continuam acompanhados e apoiados pela familial2.
A medida que o tempo vai passando, o internamento no lar assume-se como um
dado adquirido definitivamente, constituindo uma rotina para os familiares que
passam a visitar o internado muito mais espacadamente. Fericgla considera que
as visitas e os telefonemas constituem importantes factores dissuasores de um
certo conflito latente entre 0os ascendentes e os descendentes, inerente a ideia de
gue os idosos foram abandonados e de que os filhos ndo lhes estdo a prestar o
apoio devido. Nos dias se visitas verifica-se que os familiares procuram justificar o
internamento do idoso aos restantes utentes e funcionarios numa tentativa de
desculpabilizacdo. Este autor refere que, por isso, esta é a forma que as familias
utilizam para diminuir os remorsos sentidos por terem feito o idoso ingressar no
lar ou, pelo menos, por té-lo deixado na situacdo em que se encontra (cf. 1992:
294). Parece-nos que consideracfes deste tipo podem reflectir algum radicalismo,
na medida em que ndo tém em conta a situacdo vivenciada pelos familiares,
valorizando apenas a posi¢cao dos idosos.

Os utentes sdo unanimes ao afirmarem que desejavam receber mais
visitas. O Sr. Albano é bastante claro ao afirmar: “claro que eu gostava de os ter
sempre ca. Mas nao pode ser. Eles tém mais que fazer.” Consideram-se contudo
impotentes, tendo que submeter-se a disponibilidade, vontade ou interesse dos
familiares e amigos. Como o Sr. Adélio refere: “eu tenho saudade deles. Mas de
gue vale? Eles s6 vém quando querem.” A Sra. Luisa ndo deixa de demonstrar
aos filhos o desagrado por estes a terem colocado no lar, apesar de ter um
contacto préximo com todos os familiares e um nivel de integracéo social bastante
elevado, relativamente a generalidade dos utentes.

Alguns filhos sdo carinhosos, mas outros ndo querem saber. Dos meus nao tenho
gueixa, mas também escusavam de me ter metido aqui. Ainda agora vou |4 a casa
deles e digo que ndo preciso que me vao buscar para ir |4 comer, porque afinal,
comida também tenho aqui. Para isso ndo preciso de ir la fazer nada. Eles dizem que
n&o é pela comida, que é para conversarmos. E por causa da convivéncia uns com o0s
outros. Mas eu, as vezes, chateio-me e digo: vocés também me foram pér la, é
porque ndo me queriam com VOCEs, por isso escusam de vir.

Existe, pois, uma certa ambiguidade nos sentimentos dos utentes para com
os filhos. Por um lado, ressalta uma certa revolta ou descontentamento. Mas, por
outro, uma certa desculpabilizacdo e aparente aceitacdo da situagdo. Ainda que
descontentes com a falta de assiduidade das visitas dos familiares e com o facto
de se encontrarem a residir no lar, os utentes procuram desculpé-los de forma a
gue ndo sejam considerados pelos restantes utentes como despreocupados e
desinteressados. A avaria do carro, problemas de saude, a necessidade de
prestar apoio aos netos e a ocupacao profissional, entre outras, sdo algumas das
razBes apontadas para justificar a auséncia dos filhos. A Sra. Eugénia revela esta
ambiguidade de forma bastante clara. Em conversa informal, referia que o seu
filho vivia em Viana do Castelo, pelo que era muito longe para a poder vir visitar.
Considera que a distancia que separa o local onde o lar se encontra e a
residéncia do filho é a razdo justificativa para este ndo a visitar com muita
regularidade. Num outro momento em que se encontrava angustiada com a
auséncia de informacdes por parte do filho, a mesma dizia, com alguma tristeza:
“0 meu filho vive aqui tdo perto, em Viana, e nunca me vem visitar.” Cerca de 50
quilbmetros sdo considerados, nas diferentes circunstancias, como uma grande
ou uma pequena distancia. Serve, desta forma, de justificacdo para a auséncia do
filho, mas, ao mesmo tempo, torna incompreensivel esta mesma auséncia.

2 Goffman considera que se verifica uma tentativa, por parte dos familiares, de procurarem uma
desculpabilizacdo que atenue o sentimento de culpa que alguns deles, principalmente os filhos, sentem ao
ver o0 seu pai ou mée internados num lar (cf. Goffman, 1992: 123-127).
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4. Familia: que relacbes?

Numa primeira fase do trabalho de campo, as referéncias aos familiares
ndo indiciavam qualquer conflito explicito ou latente. Assim, num primeiro
contacto com os utentes, as relagcbes entre estes e os seus familiares -
principalmente os filhos - pareciam estaveis e sem 0 minimo sinal de
conflitualidade ou desentendimento. Apenas com o decorrer do trabalho de
campo, e com uma maior aproximacdo afectiva com os utentes, foi possivel
detectar que esta relativa harmonia era apenas aparente. Constatou-se, desta
forma, a profunda tristeza vivenciada por alguns idosos que sentem ter sido, de
certa forma, abandonados pelos filhos ou outros familiares. Estas sdo situacoes e
sentimentos apenas referidos em intimidade e quando ndo se encontra nenhum
outro utente presente. S8o raros 0S que assumem uma postura de ruptura com 0s
filhos. Mesmo que isto aconteca, como se verifica em alguns casos, os filhos sdo
na maioria dos casos exaltados. No quotidiano do lar, e em conversa com outros
utentes, fazem referéncia aos seus familiares, no sentido de elogiarem as suas
gualidades, realcar o bom relacionamento, atencdo e apoio que estes l|hes
prestaml13. Fericgla refere que a tentativa de escamotear a verdadeira situacao
de relacionamento com os familiares dificilmente € admitida pelos idosos, uma
vez que € desprestigiante reconhecer ndo se encontrar vinculado a alguém (cf.
1992: 243). Verificam-se mesmo algumas fabulacdes e exaltacdes de episodios,
no sentido de reforcar o bom relacionamento que mantém com os filhos. A Sra.
Almerinda contava, em voz alta, a diversos utentes, que a sua filha chorou muito
por ter de deixa-la no lar. Enquanto descrevia a situacdo, os restantes utentes
trocavam olhares que desmentiam a veracidade do relato.

Os utentes tém reaccdes de alguma agressividade sempre que outro
utente refere, ou tenta insinuar, que os seus filhos, netos ou outros familiares nao
os visitam, os abandonaram, ndo lhes prestam o apoio necessario, etc. Procuram
refutar estas acusacoes, reforcando a voluntariedade do acto de ingressar no lar,
de forma a desculpabilizar os familiares que sado acusados pelos outros utentes
de os terem obrigado a isso, uma vez que se recusavam a tratar deles. Procuram
desta forma ilibar os seus familiares de todas as responsabilidades pelo seu
internamento, evitando que 0s outros o julguem rejeitado.

Alguns utentes consideram néo poder estar em casa dos seus filhos, ainda
gue muitas vezes reconhecam que estariam melhor, uma vez que estes tém as
suas vidas, ndo possuindo disponibilidade para Ihes prestar apoio. O Sr. Adélio
julga que a permanéncia no lar € a melhor op¢céo nas circunstancias em que se
encontra.

E melhor estar num lar, porque uma pessoa sozinha na casa ndo pode estar. Os
filhos andam a ganhar a vida deles e ndo podem estar a tratar dos pais. Eu acho bem
gue eles fagcam a vida deles e uma pessoa ndo pode estar a estorvar. Para estar em
casa deles sozinho, entdo mais valia ficar em nossa casa. Eu em casa deles néo
estou sé mas, se eles vao trabalhar, eles ndo me podem vir socorrer. Aqui no lar
sempre tenho gente que me d4 o que me faz falta.

O Sr. Albano e a Sra. Eugénia foram da mesma opinido ao decidir ir para o
lar, de forma a ndo dar trabalho nem sobrecarregar os filhos. A Sra. Estela refere
a necessidade que os filhos tém de ter a sua vida propria.

Eu ndo quero viver com ninguém, porque a gente quando casa quer casa. Eles (o
filho e a nora) sdo novos e devem viver a vontade deles. Sabe que, depois, uma
pessoa pode reparar em qualquer coisa e eu ndo quero. Eu ndo me dou mal com a
minha nora, mas ja se sabe que ha sempre coisas que uma pessoa pode ndo gostar

B Fericgla, no estudo que realizou, ®nstatou que os idosos procuram exaltar as atitudes dos fihos, éxitos escolares dos
netos etc. (cf. 1992: 243)
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e eu assim prefiro estar aqui. Eles ja estiveram aqui, mas isto € muito longe e ele sé
para vir aqui gasta 3 contos.

A possibilidade de se verificarem confltos ou a ocorréncia de
desentendimentos anterioresl4 leva alguns utentes a preferirem estar no lar. A
Sra. Zeferina, deixando transparecer alguma conflitualidade, refere: “os filhos,
depois de casar, sdo das mulheres deles e as noras nenhuma é boa. Depois de
agarrarem os filhos, elas é que mandam. Eles tém a vida deles e eu tenho a
minha”. A diferenca de educacdo, de habitos e de formas de estar, leva alguns
utentes a constatarem que o melhor é pais e filhos optarem por vidas separadas.

Ainda que alguns utentes facam referéncia a necessidade dos filhos terem
as suas vidas, acabam também por mencionar que, actualmente, “os filhos ndo
guerem saber dos pais.”. O reconhecimento de um certo abandono por parte dos
filhos é rapidamente generalizado, de forma a que as acusacfes nao recaiam
sobre os proprios filhos que, segundo os idosos, se encontram impossibilitados de
fazer mais ou melhor. Sdo raros os utentes que acusam directamente 0s seus
filhos. A situacdo mais genérica é aquela em que os utentes referem nao ter
gueixa dos seus filhos, mas corroboram a ideia de que, de uma forma geral, os
filhos ndo se preocupam com o0s pais, como se verificava antigamente. Evitam
particularizar situacfes, mas apresentam criticas de forma generalizada. A Sra.
Estela, enquanto se conversava no seu quarto, afirmava:

O meu filho, coitado, ndo me pds aqui, fui eu que quis vir. H4 lares que sdo uma
miséria. Nesses, eu acho que um filho ndo deve deixar os pais. Mas eu € que quis vir,
eu tive muita sorte. Depende dos casos...Agora os filhos ndo querem saber dos pais.

O sentimento mais ou menos generalizado de que os filhos ndo devem
abandonar os pais na velhice, momento em que a dependéncia do apoio destes
pode ser mais acentuada, tem subjacente a ideia de que as relacdes familiares
partem de um principio de reciprocidade potencial entre geracfes (cf. Wall, 1998:
258-259). O sentimento de que os filhos ndo deviam “abandonar os pais” parte do
pressuposto de que estes tém algum tipo de obrigacdo para com o0s seus
progenitores. As expectativas projectadas pelos idosos relativamente as
atribuicdes de uma “familia ideal” por eles concebida e ambicionada nédo €, de
forma alguma, compativel com o internamento num lar de idosos. Assim, a
proteccdo familiar pode ser entendida como uma forma de solidariedade, baseada
na amizade e na obrigacdo mutua. Na auséncia destas, os seus membros ficam
sujeitos a solidariedade publica (cf. Martin, 1995: 63). Nesta perspectiva de
analise, a existéncia de utentes no lar reflecte um incumprimento da reciprocidade
familiar, desejada pela generalidade dos idosos e julgada inerente ao apoio
familiar. Os utentes partem do pressuposto que as relacées familiares assentam
num principio de reciprocidade que deve ser cumprido, julgando os descendentes
incumpridores sempre que estes desrespeitam o contracto intergeracional.

A obrigacdo moral e o afecto sdo elementos que desempenham um papel
importante ao nivel das relacfes familiares estabelecidas entre ascendentes e
descendentes. As expectativas sociais reforcam o sentimento de obrigatoriedade
de prestar apoio na velhice (cf. Oddone, 1990: 79). A Sra. Luisa considera que,
apenas a vergonha de ndo cumprir aquilo que ela considera ser um dever de filho,
pode levar alguns descendentes a prestarem apoio aos seus pais:

Os filhos deviam tratar dos pais quando estes ficam velhinhos, mas olhe é assim.
Agora esta este decreto! Eles agora ndo tratam. Eles até tratariam, mas tratariam por
vergonha. Por vergonha tratariam. Por vergonha de abandonar os pais tratariam, mas
de resto néo.

! Os conflitos com as noras esteve na origem do internamento de algumas utentes o que leva algumas idosas a considerar
que o lar é a melhor hipétese que se lhes apresenta. Verificaram-se situagdes graves de maus tratos que originaram mesmo
internamento hospitalar.
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Depois que o0 meu marido morreu, fiquei aqui desamparada. Sabe que filhos séo
filhos. Eles ndo levavam os pais ao monte. Alguns filhos sdo carinhosos mas outros
nao querem saber. Eu ndo tenho queixa, mas escusavam de me meter aqui... Uma
mée até numa esquina da casa se deita. E 0 que eu ouco dizer.

A reciprocidade familiar é algo que se estende por todo o ciclo de vida dos
individuos. Assim, ndo se pode esperar uma recompensa imediata de cada
interaccdo. E importante ter em conta a dimensdo temporal dos intercambios, ja
gue € nesta perspectiva que uma parte significativa dos idosos julgava poder
usufruir da proteccédo e do apoio dos filhos. Oddone estabelece uma diferenca a
este nivel entre os intercambios a curto prazo e os a longo prazo. No primeiro tipo
de relacbes, destacam-se 0s casos em que as maes se deslocam para casa dos
filhos, onde podem cuidar dos netos e efectuar as lides da casa. A prestacao
destes servicos faz-se em troca de apoio na velhice. A Sra. Luisa referia com
alguma tristeza: “eu se estivesse em casa das filhas, ainda podia fazer qualquer
coisinha. Nao podia andar no campo, mas na casa sempre fazia as coisas. Mas
elas nem assim me querem com elas. Agora é este decreto assim.”

Os intercambios a longo prazo sao de tipo intergeracional, nos quais o
apoio e servicos prestados pelos pais durante a formacdo e crescimento dos
filhos deverdo ser retribuidos ou devolvidos com a protec¢do na velhice. Tratam-
se assim de intercambios reciprocos efectuados em diferentes momentos do ciclo
de vida (cf. Oddone, 1990: 80-81). Evidenciando esta ideia a Sra. M2 Violanta
considera que os filhos deviam compensar os pais pelos sacrificios feitos pela sua
educacdao, protegendo-os na velhice.

Um pai, quando é novo e ganha dinheiro, deve dar para a casa, para aquilo que fizer
falta. Depois, se morresse na casa com os filhos dele, ndo lhe faltava nada. Alguns
séo ricos e sdo bons e deviam aturar os velhinhos até ao fim e ndo os pér no lar. Mas
aqui vé-se ricos e vé-se pobres. Alguns trabalharam e trataram os filhos e agora os
filhos puseram-nos aqui no lar.

O ingresso no lar é sentido por alguns utentes como um desrespeito ao
acordo de reciprocidade intergeracional estabelecido entre pais e filhos. Tal como
0 apoio dos pais a educacao dos filhos ndo se confina apenas a uma vertente
financeira, os beneficios esperados na velhice deveriam ir além do apoio
financeiro prestado por alguns filhos (cf. Carrilho e Cachafeiro, 1992: 69). A Sra.
Idalina estabelece uma relacao directa entre a prestacdo de apoio na velhice e os
esforcos despendidos pelos pais durante o crescimento e formacdo dos filhos.
Verifica-se assim uma relacdo reciproca em que € necessario que ambas as
partes cumpram a sua obrigacao.

Eu fui mée solteira e 0s meus pais puseram-me na rua. Eu nao tinha trabalho e por
isso ndo tinha meios para tratar da minha filha. Foi uma minha tia que a criou. Ora, se
eu nao criei a minha filha, ndo posso pedir para ela cuidar de mim, quando estiver
velha. Foi por isso que vim para o lar. Um filho ndo tem obrigacéo de tratar dos pais
se eles também n&o trataram dele.

Alguns utentes consideram que os bens dos ascendentes podem ser um
factor importante a ter em conta no estabelecimento da reciprocidade entre pais e
filhos. O Sr. Amadeu pensa que os pais com dinheiro ou bens poderado ter mais
garantias de apoio na velhice do que aqueles que pouco ou nenhum dinheiro ou
outros bens tém para dar. A afectividade e o dever moral ndo sédo, neste sentido,
elementos suficientes.

Um filho ndo deve deixar o pai viver na miséria. Eu sacrifiquei-me muito pelos meus
pais. Trabalhei muito para eles. Agora, os filhos ja ndo fazem isso pelos pais. Agora
s6 se dos pais chover dinheiro. Se chover dinheiro, entdo ai esta tudo bem. Eu tenho
tantos filhos e escusava dce estar aqui, mas ... agora todos querem ficar comigo, mas,
depois, se deixo de andar e dou muito trabalho, ninguém quer.



IV Congresso Portugués de Sociologia

A Sra. Matilde refere como considera que as coisas antigamente se
processavam a este nivel:

As vezes os sobrinhos por um bocadinho @& terra ja tratavam dos velhinhos, mas
agora nao fazem caso disso. Eu deixei tudo e ndo fazem caso. Antigamente tratavam
bem os velhinhos. Agora ndo, € por isso que tem que haver destas casas.

Algumas mudancas sociais ndo favorecem grandemente a reciprocidade
difusa e diferida que o principio da reciprocidade intergeracional pressupfe. O
volume e direccdo da divida é um factor que se reveste de capital importancia na
analise desta problematica. A este nivel verificaram-se alteracfes significativas
gue permitiram um maior equilibrio na troca. Karin Wall, a este respeito, considera
gue a “divida parental (cuidar da crianca e dar-lhe até certas «regalias») e a
divida do filho (ajudar os pais e cuidar deles) estdo mais equilibradas.” (1998:
259) A autonomia social e econdémica dos jovens facilitou este equilibrio.
Samouco considera que, na origem destas mudancas, esta a institucionalizacdo
do trabalho assalariado, o que se traduz ao nivel do relacionamento entre as
geracdes numa mesma familia. A dependéncia e, por vezes, a submissdo que
caracterizava a relacdo que os filhos mantinham com os pais, altera-se a partir do
momento em que estes se tornam autonomos cada vez mais cedo, nao
necessitando de estar sob as ordens dos pais, uma vez que nao estdo
dependentes da casa e terras que estes possam dar ou emprestar para eles
tratarem e viverem. Desta forma, a situacdo de dependéncia inverte-se, alterando-
se a estrutura econdémica e familiar que garantia a assisténcia na velhice. Assim,
a autonomia dos casais novos desvaloriza o processo de sucessao, colocando os
idosos numa situagao carenciada (cf. Samouco, 1993: 399-400).

A Sra. Luisa pondera sobre a questao da legitimidade de um filho receber a
heranca dos pais que se encontram a residir no lar. A heranca constitui assim
uma forma de recompensar os filhos pelo que fizeram pelos pais. No caso de o
apoio nao ser o0 que estes esperavam a situagédo ndo é a mesma:

Eu tenho falado ai com uns senhores, que estdo aqui no lar, que me dizem que, se
tivessem muito dinheiro ndo deixavam nada aos filhos. Consoante eles me puseram
aqui, também nao devem levar nada. Eu nado faco isso agora, porque agora também
ja estou no fim da vida, ja ndo vale a pena. Eu, perdoar, ja perdoei, mas estar na casa
de cada um é outra coisa.

O Sr. Albano considera ser importante considerar as verdadeiras
possibilidades dos filhos prestarem ou ndo apoio. Deve-se assim relativizar as
situacoes, tendo em conta as condicdes em que os descendentes se encontram,
para se poder avaliar até que ponto eles podem ou ndo prestar o apoio
ambicionado pelos pais. O corte de relacbes e a exclusdo da condicdo de
herdeiro constituem algumas das possibilidades de reaccdo face aos filhos,
guando estes ndo respondem as expectativas dos pais:

Os filhos que tém necessidades, eu acho bem que ponham os pais no lar. Com
necessidade, acho. Condeno aqueles filhos que, estando aqui perto, pdem aqui 0s
pais. Eu condeno, porque se eu tivesse os filhos perto e eles me pusessem aqui, eu
nunca mais lhes falava. Eu sou um dos que se tivesse os meus filhos a viver aqui e
mandassem para o lar nunca mais |lhes falava, nem lhes deixava nada. Eu acho que
os filhos devem olhar pelos pais, porque amanha os filhos deles olhardo por eles. E
acho que assim é que deve ser. O que eles ndo querem muitas vezes € atura-los. Isto
agora ndo ha misericordia. E 0 que se costuma dizer: a misericordia era uma ervinha
verde e veio uma cabra, comeu-a, e a misericérdia morreu.

As doacdes em vida e os testamentos sdo algumas das estratégias
utilizadas por alguns idosos no sentido de garantirem a sua protec¢cdo na

10
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velhicel5. Verificaram-se algumas situacfes de utentes actualmente residentes
no lar, mas que haviam deixado tudo o que tinham - dinheiro e bens - de forma a
gue pudessem ser compensados com proteccdo na velhice. O acordo de
reciprocidade nem sempre foi cumprido da forma que os idosos em causa
esperavam e julgavam ser a mais correcta. O exemplo da Sra. Elizabete é
paradigmético a este nivel.

16Viava e sem nenhum filho, a Sra. Elizabete possuia uma afilhada com quem
mantinha um contacto frequente. Depois da morte do marido, esta utente, que ja se
encontrava com alguns problemas de saude, foi residir para casa da referida afilhada.
Julgou por bem deixar-lhe a casa e algum dinheiro ja& que ela se dispbs a trata-la.
Pensou ser um pagamento justo pelos servigos e carinho prestados. Inicialmente quis
fazer um testamento, contudo, a afilhada convenceu-a de que a melhor forma de
fazer as coisas seria fazer uma simulacdo de compra e venda da casa e dos terrenos.
Esta situacdo ndo suscitou qualquer problema, até a altura em que a Sra. Elizabete
foi para o lar, a mando da referida afilhada.

A situacdo era irremediavel, ndo dando a Sra. Elizabete outra alternativa sendo
ingressar no lar.

Situacdes como a relatada levam o Sr. Américo a afirmar que jamais dara
gualquer coisa do que tem a alguém. Apds a sua morte, cada um ficard com
aquilo que legalmente Ihe pertencel7. Como este utente refere:

Eu tinha uma minha irma que queria ficar comigo, mas para isso eu tinha que lhe dar
tudo o que é meu. Eu disse, quem parte e reparte antes que morra merece a
cachaporra. Se eu lhe desse o que tinha, ndo era preciso esperar muito para ela me
fazer o que a afilhada fez a francesal8.

Este utente preferiu ingressar no lar em vez doar tudo o que tinha em troca
de assisténcia, pois ndo acreditava que o compromisso fosse cumprido na
integra. Surge assim a ideia de que, em alguns casos, a prestacdo de apoio
efectua-se apenas com o objectivo de usufruir de alguma vantagem na
transmissdo do patrimonio. Neste caso, ndo fica completamente excluida a
hipétese do ndo cumprimento da assisténcia prometida. Assim, o retardamento da
transmissdo dos bens pode manter os descendentes numa situacdo de alguma
dependéncia, que os leva a manter o apoio aos seus ascendentes, no sentido de
poderem vir a usufruir dos bens destes (cf. Samouco, 1993: 397-400).

A Sra. Branca, com muito menos para deixar aos sobrinhos, considera
justo serem eles os herdeiros de um terreno e de algum ouro que possui. O
pagamento dos remédios e as visitas semanais que lhe fazem sao razdes
suficientes para esta utente sentir que o intercambio familiar se estabeleceu
correctamente.

Os filhos s&o, sem duavida, os elementos sobre quem recai
indubitavelmente a “obrigacdo moral” de prestar apoio aos seus pais. E destes
gue os utentes esperam a prestacdo de apoio e proteccdo no seguimento de toda
uma “vida de sacrificios para educar os filhos.” Contudo, em relacéo a afilhados,
sobrinhos ou outros a quem os utentes julgam ter beneficiado (através de bens,
dinheiro ou educacéo) podera existir um sentimento de ingratiddo no caso de ndo

1 Fericgla relata uma situacdo em que uma idosa trava conhecimento com um electricista que lhe arranjou o televisor. Deixa
a este toda a sua heranca em troca do tratamento que este Ihe prestara, quando ela disso necessitar (cf. Fericgla, 1992; 249)

1® Notas do diario de campo.

' B. O'Neil (1984) constata que os idosos camponeses se mantém juridicamente os Gnicos possuidores e administradores
de toda a propriedade.

8 O'Neil regista uma expressao semelhante “quem da o seu antes que morra merece uma porra” (1984: 365). Samouco
considera que o retardamento da transmisséo juridica da propriedade para os filhos € uma forma de assegurar que estes
cumprem as obrigacGes na assisténcia a velhice ou invalidez. Com o mesmo objectivo s&o interpretadas as estratégias
levadas a cabo pelos pais em permitir e em alguns casos fomentar a dependéncia dos filhos e a necessidade de estes
viverem na mesma casa que eles (cf. Samouco, 1993: 399).
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se verem compensados por esse facto. Alguns utentes, dos quais foi destacado o
caso da Sra. Elizabete, julgavam poder contar com o apoio de sobrinhos,
afilhados ou outros. Todavia, alguns deles tém uma opinido diferente. A Sra.
Custddia, por exemplo, refere:

O minha senhora, quem é que ndo quer estar com parentes? Os meus irmaos n&o
sdo meus filhos, essa é que é a verdade. Eles ndo sdo meus filhos, por isso ndo séo
obrigados a aturar-me.

Eles sdo familia, mas € uma coisa a parte. Os filhos também ndo querem os pais
guanto mais os irmaos ....

Os que nao tém filhos, sentem-se assim resignados com a sua sorte,
julgando ser o lar o Unico destino possivel de quem os ndo tem. Esta constatacdo
decorre do facto de considerarem que a obrigacdo implicita de reciprocidade
apenas se verifica, segundo as andlises feitas pelos utentes, nas relacfes
estabelecidas entre ascendentes e descendentes. O ter filhos alimentou a
esperanca de muitos poderem vir a ndo necessitar de ingressar num lar, uma vez
gue existia a possibilidade de algum deles (no caso de existir mais do que um)
tomar a seu cargo 0 apoio ao progenitor - afectivo, econdmico, habitacional - caso
fosse necessario. Dao-se conta que, mesmo os que tém filhos se encontram, tal
como eles, no lar. Esta constatacdo funciona um pouco como uma atenuante e
conforto para a situagdo em gue se encontram. Como a Sra. Branca referia:

Eu nunca pude ter filhos. Por isso estou aqui, porque ndo tnho ninguém que possa
ficar comigo. Os meus sobrinhos queriam que eu fosse para casa deles, mas eles,
coitados, também ndo podem, porque as mulheres deles também s&o doentes.
Agora, eu vejo aqui no lar gente com tantos filhos e nenhum deles fica a tratar dos
pais, quando eles mais precisam. Quem ndo tem filhos ainda estd bem, agora
pessoas com filhos e vém para aqui também. Afinal agora vem tudo para o lar,
ninguém quer saber de ninguém.

5. Uma sociedade em mudanca

Tal como foi possivel verificar ao longo das conversas informais e das
entrevistas realizadas aos utentes do lar, parece uma ideia comum o facto de
considerarem que, antlgamente os filhos se sacrificavam mais pelos pais, uma
vez que existia mais “unido, amor e amizade”. As transformacdes sociais sao
algumas das razbes apontadas por alguns idosos como justificativas de uma
mudanca de atitude dos filhos para com os pais. A Sra. Alzira considera que a
generalizacdo do trabalho profissional fora de casa conduziu muita gente para os
lares. Porém, alguma ma vontade por parte dos filhos faz com que esta situacéo
permaneca.

Agora, as pessoas vao trabalhar para fora e € por isso que as pessoas vao para 0s
lares. Antigamente aturava-se as pessoas até ao fim e ndo se ia trabalhar para fora,
gue ndo era peciso ganhar tanto. Eles, se quiserem podem bem tratar dos pais. O
gue é preciso é que queiram.

A emigracédo é outra das razdes que serve de justificacdo para os filhos nao
poderem apoiar 0s seus pais. A Sra. Branca reconhece a diferenca na forma
como os idosos eram tratados no passado e a situacdo actual em que se
encontram.

Antigamente ficava-se em casa, mas também nado havia a emigracdo. As pessoas
nao iam para o0 estrangeiro, como vao agora. Eu acho que € por isso que agora vai
tudo para os lares. Os flhos estdo todos emigrados, é por isso. Bem ... apesar que
pessoas, que nao vao para o estrangeiro, também pdem ca os pais. N&do sei se é falta
de amizade ou o que é ...
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Os utentes consideram-se, por isso, vitimas de mudancas que se
comecaram a fazer sentir ha ndo muito tempo. As dimensdes das casas e as
dificuldades econdmicas sdo outras das razdes apontadas. Diversos utentes
referiram que as casas dos filhos ndo tinham espaco suficiente para todos
poderem conviver. As despesas com 0s estudos e a educacdo dos filhos, os
encargos com a compra de casa ou carros e 0s problemas de saude, que também
se traduzem em gastos significativos, juntam-se aos factores ja referidos como
possiveis explicacbes para a impossibilidade de tratar dos pais. Os utentes
consideram estes factores justificacfes plausiveis para ndo poderem residir com
os filhos. A Sra. Zeferina associa algumas causas da forma como os idosos sao
tratados, as transformacdes que se tém feito sentir ao nivel do sistema de
seguranca social.

Agora, os filhos ndo querem os pais. A menina nunca ouviu dizer isso? Os filhos
agora atiram com 0s pais para um lar, e é por isso que estamos aqui todos. Os pais
antes querem ter as terras de velho e ndo trabalhar depois que recebem o cheque
gue o governo da. Os filhos, como ndés recebemos esse dinheiro, dizem: tém o vosso
ordenado, ide a vossa vida, que nés vamos a nossa. NOs temos que fazer o que os
filhos mandam. Eles pdem-nos no lar para ndo estarmos a fazer despesa em casa
deles. Eu vim com o0 meu marido porque quis vir, mas o0s pais, quando consomem 0s
filhos, eles mandam-nos para o lar. Sabe que a vontade de comer faz o velho correr.

A reforma e a generalizacdo de servicos estatais especificos para o0s
idosos é considerada, por alguns autores, como uma das causas da progressiva
desresponsabilizacdo da familia (cf. Carrilho e Cachafeiro, 1992: 32). Martin
refere que cada vez mais os cidadados esperam respostas satisfatorias por parte
das instituicbes particulares e publicas, abstraindo-se de algumas competéncias
gue eram tradicionalmente adstritas a familia. Este autor considera, contudo, que
as claras transformacdes nitidas, que se fizeram sentir ao nivel das relacbes
familiares, ndo puseram em causa a solidariedade familiar, uma vez que esta
permanece activa (cf. Martin, 1995: 59). Bris analisa os relatérios nacionais de
alguns paises europeus, destacando o caso da Dinamarca como o pais onde a
coabitacdo entre descendentes e ascendentes € mais marginal. Neste pais, e
ainda segundo Bris, “0 Estado-providéncia (...) ndo considera, de forma alguma, a
familia como elemento potencialmente responsavel pelas pessoas idosas” (1994:
33). O Estado € considerado o primeiro responsavel pela prestacdo de servicos
aos mais idosos. Nem por isso deixa de ser pratica corrente o estabelecimento de
vinculos de solidariedade entre elementos de uma mesma familia. Este autor
recusa terminantemente que a prestacdo de servicos pelo Estado liberte as
familias da prestacdo de alguns servicos aos familiares mais idosos e liquide as
relacdes sociais familiares baseadas no afecto e na solidariedade (cf. Bris, 1994:
31-35). As mudancas sociais que afectam a estrutura familiar portuguesa nao tém
necessariamente consequéncias ao nivel das relacdes de solidariedade que
caracterizam os lacos familiares (cf. Quaresma, 1993: 70-75).

Alguns utentes fazem referéncia aos sacrificios e ao apoio que prestaram
aos seus pais e que estes haviam prestado aos seus avds, no sentido de
demonstrar o caracter recente das mudancas. O Serafim acentua este facto,
recordando, contudo, uma histéria antiga:

Eu acho mal que os filhos ponham os pais nos lares. Antigamente ndo era esta pouca
vergonha. Acho mal. Bem ... estd bem que antigamente até os levavam para 0 monte
e deixavam-nos |4 ficar e davam-lhes uma manta para eles se agasalharem. E sabe
como acabou essa moda? Vou-lhe contar. O Ultimo, quando o levaram para o monte
disse: deixa-me aqui que foi aqui que ficou o teu avé. Rasgou metade da manta e deu
ao filho dizendo - leva esta metade da manta que, quando o teu filho ca te deixar, vais
precisar. Quando ele ouviu aquilo, disse: - vamos embora, que ninguém fica aqui no
monte.

Eu ndo me lembro, mas é o que se conta.

13
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Alguns utentes do lar julgam que os filhos, actualmente, ndo prestam o
apoio desejado, apenas porque ndo tomam consciéncia de que lhes podera
acontecer o mesmo. A Sra. Almerinda considera que apenas o principio “ama, se
gueres ser amado” pode levar alguns filhos a tratarem dos seus pais. Desta
forma, entende-se o estabelecimento de uma relagdo afectiva baseada na
solidariedade entre pais e filhos como uma forma de perpetuar esta atitude nas
futuras geracbes. Assim, um filho que queira ser apoiado na velhice pelos seus
filhos deve prestar todo o apoio possivel ao seu pai, para que desta forma possa
dar o exemplo. Segundo o Sr. Laurentino, o caminho a este nivel & quase
irreversivel. Cada vez é mais frequente os filhos colocarem os pais no lar e este
procedimento, esta a repetir-se, sucessivamente, ao longo das geracoes.

Antigamente os filhos tratavam dos pais, mas hoje os filhos ndo querem tratar dos
pais porque querem andar na liberdade deles. Isto ja vai de uma maneira que 0s
filhos ndo querem tratar dos pais, 0s netos ndo querem tratar também dos pais deles
e assim por diante. Os préprios netos ja dizem aos pais: Levaste o teu pai ao lar,
também eu te hei de levar a ti. Isto tem andado assim e cada vez tém de construir
mais lares, porque os velhos vao acabar todos nos lares. Eu ndo acho bem, os filhos
deviam atender os pais, mas ... J& estamos como o outro - é a moda.

O distanciamento provocado pelo ingresso no lar leva alguns utentes, num
tom de alguma revolta e indignacao, a referirem que jA ndo possuem familia ou a
identificA-la com os restantes utentes do lar. A Sra. Luisa, a semelhanca do Sr.
Adélio, depois de fazer alusdo a quatro filhos com quem mantém contactos
semanais, perante a questdo - Quem € a sua familia? - responde da seguinte
forma:

Sra. Luisa - Ninguém. Agora ndo é ninguém. E aqui, olhe. Quando for para me
levarem para o cemitério, é que se groximam. Quando me levarem para o buraco, é
gue se aproximam. Tomaram eles que eu ja tivesse ido. Eu tenho esta cisma e nao
me engano. A minha familia agora é aqui. Aqui é que é a minha familia.

Investigador - E gosta?

Sra. Luisa - Que remédio tenho eu sendo gostar.

Alguns utentes do lar, apesar do mau relacionamento que por vezes se
verifica genericamente entre eles, consideram que, actualmente, a sua familia séo
0s restantes utentes. O Sr. Américo possui seis irmaos e alguns sobrinhos (n&o
sabe quantos), mas considera que os seus familiares sdo “os vizinhos do lar, o Sr.
Amadeu e aquele de Sopo”.

Um certo afastamento ou desentendimento no relacionamento com os seus
familiares mais préximos, leva alguns utentes a privilegiar o caracter co-
residencial como o factor essencial na determinacdo de quem S80 0S seus
familiares. O facto de ja ndo se encontrarem a residir com os filhos ou de, pelo
menos, NAo manterem um contacto proximo, pode explicar, em parte, este tipo de
expressoes.

Por vezes, com a entrada no lar, as visitas ndo se tornaram menos
frequentes do que quando viviam sozinhos em casa. Contudo, 0s utentes sentem-
se mais rejeitados, o0 que leva alguns, em jeito de desabafo, a demonstrarem tal
sentimento. Estes utentes fazem coincidir o conceito de familia com o sentimento
de pertenga a um grupo que supostamente deveria prestar apoio e manter-se
unido. A co-habitacdo com outros utentes do lar leva a que estes sejam
considerados como familia, ainda que a relacdo que se estabelece com eles seja
por vezes de uma quase completa indiferenca. Mais do que qualquer outro
significado que associe os utentes do lar a elementos substitutos do nudcleo
familiar, deve-se entender as palavras destes utentes como consequéncia da
incompreensdo por se sentirem de certa forma rejeitados pelos familiares mais
proximos. Estas expressdes sd8o0 assim uma reaccdo a este sentimento de
rejeicdo, ainda gque noutros momentos ou houtras circunstancias revelem outros
sentimentos e formas de pensar e agir.

14
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Apesar dos contactos com os familiares estarem muito aguém do desejado
pelos idosos e das relacbes conflituosas geradas, na investigacdo efectuada, a
importancia deste tipo de relacdes ficou bem patente em todas as entrevistas e
principalmente nas conversas informais estabelecidas ao longo do trabalho de
campo. Se considerarmos a trajectoria de vida dos utentes, podemos constatar
gue as referéncias familiares da infancia e juventude estdo muito presentes, tendo
marcado fortemente as experiéncias de vida dos idosos. Os familiares
(principalmente os pais e alguns irmaos ja falecidos) sédo recordados com
saudade, mesmo quando essas lembrancas remetem para um periodo da vida
onde as dificuldades econdmicas eram muitas19. A facilidade com que referem as
recordacdes de infancia ndo € a mesma com que referem as relacdes que
mantém com os seus familiares, no periodo que antecede a entrada no lar e
depois desta se efectivar. Existe uma tentativa de desviar as referéncias,
centrando-as na infancia e juventude. Uma maior brevidade e mesmo recusa de
desenvolvimento de questdes relativas a situacdo actual e a eventuais conflitos
familiares caracteriza os discursos dos idosos. A referéncia ao sucesso e
relacionamento privilegiado com alguns familiares séo utilizados, por vezes, como
uma forma de escamotear contactos muito pouco frequentes e relagcbes muito
distantes. Verifica-se uma certa ambiguidade e tensdo nas relacBes familiares.
Por um lado, tentam aparentar uma grande normalidade destacando a
preocupacdo, 0s contactos, 0s presentes e outras atencfes dos filhos, netos ou
outros familiares (mesmo que estes sejam muito raros); por outro, e em
momentos de maior intimidade, demonstram uma grande revolta pela situacdo em
gue se encontram, culpabilizando os filhos (no caso de estes existirem) ou outros
familiares ou amigos que julguem com responsabilidades pela prestacdo de
apoio.

6. Consideracdes finais

“Ja ndo tenho familia ...” foi o titulo escolhido para esta comunicacao. Foi
possivel ouvir esta frase com frequéncia, ao longo das conversas que
mantivemos com os idosos. Era utilizada para traduzir situacdes familiares e
sentimentos distintos. Por um lado, traduz a fragilidade familiar em que muitos dos
idosos ingressam no lar. Como foi possivel verificar o nucleo familiar dos utentes
encontra-se, para a maioria deles, desestruturado. Recordamos apenas que a
maioria dos utentes ndo possuem cénjuge (apenas 10% séo casados) nem filhos
(cerca de 46%). Estdo, por isso, destituidos do nucleo familiar base. Neste
sentido, “ja ndo possuem familia ...” Por outro lado, e nos casos em que possuem
filhos ou outros familiares proximos, esta frase traduz o afastamento causado pela
reduzida frequéncia dos contactos ou ainda, mesmo com contactos relativamente
frequentes, quando os idosos responsabilizam os seus filhos pelo ingresso no lar.
Demonstrando o seu descontentamento pela situacdo em que se encontram e
pela atitude dos familiares ao deixa-los nesta situacao afirmam: “Ja ndo tenho
familia ...” Generalizam mais a situacdo, alguns utentes sentenciam o fim da

9 Deve-se ter em conta gue a velhice “nao é isolavel de um determinado quadro biografico nem de uma subjectividade
pessoal que interpreta e reelabora os modelos da sociedade onde se insere.” (Bastos, 1990: 149) A singularidade de cada
trajectdria de vida culmina num mesmo destino -a entrada para o lar de idosos. A memodria ou lembrancas pretéritas
permitem que se estabeleca “a relacdo do corpo presente com o passado e interfere no processo actual das
representacdes” (cf. Bosi, 1995: 46). A este respeito deve-se considerar a concepgao de Connerton segundo a qual:

(...) a nossa experiéncia do presente depende em grande medida do nosso conhecimento do passado. Entendemos o
mundo presente num contexto que se liga causalmente a acontecimentos e a objectos do passado que ndo estamos a viver
ao vivermos o passado. E viveremos o nosso presente de forma diferente de acordo com os diferentes passados com que
podemos relacioné-lo. (1993:2)

A forma como as pessoas recordam as experiéncias pretéritas vai ter influéncia na representagéo social da velhice por parte
dosidosos residentes no lar.
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instituicdo familiar referindo: “Ja ndo ha familia”. Privilegiamos a analise desta
tltima situacdo, ndo menosprezando a primeira, uma vez que julgamos que esta
coloca em causa um conceito social fundamental — Familia.

Longe de gquerermos anunciar o termo da instituicido familiar, foi nosso
objectivo dar a conhecer os sentimentos de um conjunto de idosos que se
encontram numa situacdo muito particular — a residir num lar. As atribuices
familiares inerentes a algumas afirmacdes deles reflectem um modelo familiar
ideal que eles julgam néo ter tido o privilégio de usufruir. Alguns idosos, traduzem
as mudancas sociais que se tém vindo a verificar na sociedade em geral e que
ndo deixam de se traduzir em mudancas na instituicdo familiar, como o fim da
familia. Isto porque, segundo eles, a existéncia de um cada vez maior nimero de
idosos a residir em lares traduz isso mesmo — o fim da familia. Consideracdes
deste tipo ndo sdo exclusivas ja que, noutras situacdes ou na mesma conversa,
os idosos demonstram compreender a situacao actual dos filhos, julgando que se
torna dificil estes prestarem mais apoio.

Os idosos concebem um tipo de familia ideal no qual julgam que a sua
situacdo ndo se enquadra. Transparece uma clara no¢do de ambiente familiar
assente na entreajuda e solidariedade intergeracional que coloca de lado a
possibilidade de passar a velhice num lar de idosos. Contribui para isto o facto de
a concepcéo social dos lares estar intimamente ligada aos ndo muito longinquos
asilos, a velhice marginal, ao abandono, rejeicdo, etc. A comparacdo com a
geracao anterior contribui, também, para que os idosos constatem que 0s seus
pais, sogros e tios nao tiveram necessidade de recorrer a um lar ou asilo e eles,
em contrapartida, tiveram essa necessidade. Este sentimento de injustica verifica-
se, mesmo quando constatam que nos casos dos ascendentes as situacdes em
gue se encontravam nao eram as melhores. Realcam, contudo, o esforco que a
familia fazia para lhes prestar o maior apoio possivel, revelando o “amor” que por
eles tinham.

Independentemente dos sentimentos dos utentes com quem se contactou,
foi possivel verificar que o ingresso no lar se encontra fortemente relacionado com
a situacao familiar dos idosos. A auséncia de cdnjuge (por viuvez ou por nunca se
ter casado), a auséncia de filhos, o afastamento residencial relativamente a estes,
conflitos e desavencas familiares, um relacionamento de alguma distancia e a
“ndo obrigacado” de outros familiares (que néo os filhos) de prestarem apoio, entre
outros, sado alguns dos factores que se encontram fortemente relacionados com o
ingresso de uma grande parte dos idosos no lar. O estado de saude, dificuldades
economicas, habitacionais, entre outras, sdo também factores a considerar.
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