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Tirar a vida, Contar a Historia...

Ana Paula Garez Gomes (INPCC) e Ana Cristina Ahrens Teixeira (Universidade Aberta)

Nesta comunica¢do sdo apresentados os resultados de uma pesquisa que teve por objectivo a analise

do papel desempenhado pela comunicagéo social — especificamente a imprensa escrita — na

construcéo das representacdes sociais que rodeiam 0s espagos sociais marginais ou desviantes.[l]

Concretamente, pretende-se desmontar os mecanismos de constru¢cao do perfil do agente e objecto

do crime de homicidio — o criminoso e a sua vitima — nos seus “elementos narrativos” fundamentais.

Sendo os media perspectivados como desempenhando o papel tradicional dos “contadores de

histérias” nas sociedades ocidentais industrializadas, de que forma integram um fendmeno

socialmente desviante num campo social normal, através da “narracao de uma historia”? Quais as

técnicas narrativas a que recorrem e quais os elementos-chave deste “conto”, sdo as questbes que

este trabalho se prop6s abordar.

Os tipos de crimes analisados inscrevem-se mais especificamente nos “crimes contra as pessoas’.

Este tipo de crimes, particularmente no caso do homicidio, encontram-se profundamente ligados a

pessoa humana na qualidade de ser social. Na sua génese encontramos uma relacédo social em que

sdo actores o criminoso e a vitima. Ambos, produtos de consciéncias colectivas, surgem por vezes

como agentes desviantes das praticas socialmente aprovadas. Os espacos de localizac&o da vitima e

do suspeito sdo contiguos, dai a coincidéncia na matriz caricatural que nos é proposta para

representar cada um dos casos.

Porque se inscrevem no espac¢o do comportamento desviante, 0s respectivos estigmas

sao sobrevalorizados relativamente a outras caracteristicas que os representam de modo

bastante frequente.

A analise de conteudo foi a metodologia escolhida para empreender um estudo sobre um universo

gque supostamente se inscreve nas margens da sociedade normal. Esta metodologia permite interpretar

o conteudo imanente ou implicito da mensagem (escrita e visual) como forma de identificar

objectivamente as representacfes sociais sobre o perfil do criminoso e sua vitima, que a imprensa

escrita transmite ao(s) seu(s) publico(s).

Foram seleccionados todos 0s artigos que apareceram na imprensa diaria e semanal portuguesa

no primeiro trimestre de 1992, relacionados com a pratica do crime. Dada a limitacdo dos meios

humanos e fisicos, foram consideradas 57 unidades de registo, seleccionadas de 5 jornais diarios e

3 semanais.

As categorias escolhidas para a grelha de analise das representacfes sociais do universo do crime

foram estruturadas em redor de quatro grupos eixo: Media, Crime, Criminoso ou Suspeito e a

)j/l'tima, di\gildindo-se cada um destes nas seguintes subcategorias operacionais em termos da analise
e conteudo.
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GRELHA DE ANALISE
Categorias e Sub-categorias

MEDIA CRIME
Data Tipo
Jornal Local
Ilustracéo Hora
Espaco Fontes deInformacio
Descricioda ocorréncia
Motivos )
SUSPEITO VITIMA
S exo 8exo
Escalioetario Escalioetario
Estado civil Estado civil
Identificacio social Identificacio social

Rdaciocom avitima

Os Média*: Tipo de Crime

A seleccdo de artigos teve por base o critério do tipo de crime: “crimes contra a vida”. Correspondem
aos artigos publicados, durante o primeiro trimestre de 1992, nos seguintes 6rgaos de informacao:
Capital, Correio da Manha, Crime, Dia, Diario de Noticias, Expresso, Independente, Publico.
Relativamente a ilustracdes, apenas 26% apresentam fotografias. Quanto ao espac¢o ocupado na
pagina, por referéncia a outro tipo de noticias, aproximadamente 72% representam cada 1/6 de
pagina, seguindo-se 15% com 1/4, e finalmente 12% com Y2, ou seja, com consideravel destaque.

Crimes Contra as Pessoas

Cerca de 70% dos artigos analisados referem-se a homicidios em geral, seguindo-se os casos de
suicidio com quase 25% e por fim situacdes de infanticidio.

A “zona de ocorréncia” do crime € uma das varidveis sempre especificadas no contetdo dos artigos.
Desta forma foi possivel concretizar a imagem da oposicao rural/urbano, por referéncia a este tipo

de crime. A “zona urbana” representa 67% das ocorréncias, fica-nos a imagem de ser um tipo de
crime mais relacionado com o meio urbano do que rural.

Ainda a este respeito surge o “local” de ocorréncia do crime, ndo com a mesma intensidade que

a especificacdo da regido geografica que é quase sempre referida, registando-se 52% das ocorréncias
na “RUA” por oposicéo a 40% de acontecimentos “em casa”.

Ao nivel das fontes de informacao, desempenham um papel consideravel as autoridades (PSP, GNR,
PJ, Tribunal).

Em primeiro lugar temos a PSP, com 47% das ocorréncias, facto que esta de acordo com o grau

de urbanidade registado ao nivel da caracterizacdo de zonas geograficas de ocorréncia deste tipo

de crimes. Segue-se a GNR com 19%.
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E HOMICIDIO m SUICIDIO Farnilia ( 21%

O INFANTICIDIO O OUTRO

A “Familia” é a segunda fonte de informacéo mais referida, registando 21% das ocorréncias,
normalmente € apresentada associada a explicacdes do facto, situacéo esta que nem sempre é
referida na representacao do crime. Para além da familia sdo referidos como fontes : “Vizinhos”
e “Colegas”.

Convém referir que um numero consideravel de artigos nao apresenta fontes de informacao;
representam 15% das situagOes verificadas.

Os Suspeitos

Os suspeitos apresentados sdo predominantemente “masculinos”, com uma consideravel concentragao
no escaldo etario entre os 30 e 0s 47.

Os suspeitos “femininos” sdo entre os 18 e 23 anos, registando-se alguns casos entre 0s 30 e 47 e
entre os 12 e 17.

A imagem de suspeito € em 51% dos casos masculina, registando-se 17% de identificac6es femininas.
Verificam-se 32% de casos de auséncia de suspeito, devendo considerar-se o facto de pelo menos

as situacdes de suicidio corresponderem a 25%, ficando apenas 7% de suspeitos por identificar.
Considerando o agente suspeito, na sua globalidade, o “escaldo etario” preferencial situa-se entre os 30
e 47 anos (20%) registando-se também valores algo significativos no escaldo dos 18 aos 23 com 15%.
Séo fundamentalmente os “adultos” e os “jovens adultos”.

A representatividade dos escalbes etarios referidos volta a ser ilustrada no cruzamento com o

“estado civil”, na subcategoria “casados”. Estes dados adquirem bastante significado quando
confrontados com a incidéncia do homicidio no seio das relacées familiares.

Por referéncia a situacéo na profissdo, a imagem de suspeito identifica-se com a “populacao activa”,

e fundamentalmente em profissfes ligadas aos sectores de actividade terciario e secundario.

A situacdo na profissédo € uma das componentes da “identificacio social” dos individuos. Contudo,
neste caso particular sédo preponderantes outras identificaces como sejam : a origem geografica, o
grupo étnico, 0s grupos marginais.

No ambito da “origem geografica”, esta imagem de suspeito identifica-se com o “rural”, o “estrangeiro”
e fundamentalmente o PALOP. Ser originario dos PALOP, representa 12% das situacdes de
“suspeito”, mas, por referéncia as restantes representa¢gfes da origem geografica, aparece com

uma intensidade de quase 43% de referéncias. Como este, temos 0 exemplo do “grupo étnico”,

do “reincidente criminal”, do “doente mental”’. (Neste caso, o siléncio das palavras ilustra bem a
evidéncia dos numeros, da imagem dos factos.)
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Pode sentir-se que a imagem nao representa todo o real, apenas a identificagdo com a diferenca:
a minoria, o cabo-verdiano, o habitante das barracas. Eles sdo apenas 12%, mas os outros 88%
ficam diluidos, em termos de identificacdo social.

A Vitima

A Vitima, nesta imagem, também € mais “masculina” (66%) do que “feminina”.

Sao fundamentalmente “adultos”, contudo a sua distribuicdo néo é tdo concentrada como ocorreu

na situagdo do “suspeito”. A “primeira infancia” e a idade de “jovem adulto/adulto”, ddo-nos a imagem
etaria da vitima.

Relativamente a variavel “estado civil’, esta ndo apresenta consideracdes apreciaveis.

Quanto a “situacéo profissional” inscreve-se entre a “populacdo ndo-activa” (30%) e a “populagéo activa
do sector terciario” (25%).
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Na identificacdo social, ao nivel de origem geogréfica, volta a repetir-se a trilogia:

RURAL, ESTRANGEIRO, PALOP.

A “minoria étnica”, o “marginal” e o “doente mental” séo as identificagdes sociais mais comuns para

a “vitima”; ocorrendo a este nivel um mecanismo de diluicdo dos restantes 70% de identificacbes sobre
a “vitima”.
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«...loge d notte a gente fola-se...»

Neste ponto particular do estabelecimento da relagdo entre suspeito e vitima, as identificacbes

feitas representam 63% dos casos em analise.

O cruzamento mais significativo entre “suspeito” e “vitima” ocorre no seio da relacdo familiar ,

podendo quase ser expresso por poucas palavras: “... logo a noite a gente fala-se! ...”

Outro “guase” chocante é a frequéncia de homicidio entre cdnjuges, e “quase” absurda surge a imagem
da Mae que tendo dado vida volta a tira-la... E tudo por uma historia de honra/desonra, envolvida

pelo controlo social. Sdo imagens que queimam o peso consideravel que os desconhecidos

continuam tendo, aproximadamente 17%, como agentes do homicidio.

A auséncia de referéncia, ao nivel da imagem produzida, sobre a relacdo entre suspeito e

vitima, representa 37% das unidades de registo.

Consideragdes finais

O acto de “tirar a vida a outrem” percorre transversalmente a estrutura social, isto é, ndo é um acto
mais caracteristico de um dado grupo social face a outro.
N&o obstante, este facto ndo implica que as praticas e representacdes do crime, enquanto
fendmeno social, ndo assumam formas diversas consoante o grupo social a que pertencem os agentes
e 0s sujeitos da accao criminosa, ou mesmo contornos diferentes, consoante se trate de um
crime praticado no seio da instituicdo familiar, ou no espaco de trabalho ou num ambiente
gspecificamente relacionado com a delinquéncia, para referir apenas alguns dos possiveis “cenarios

a accao’.
Assim sendo, finalizamos este trabalho com uma sintese das principais considera¢des tecidas da
analise dos dados em estudo.

i) O perfil do criminoso e da sua vitima é tracado face a caracteristicas socialmente identificativas do
seu actor, quer estas sejam:

— socialmente estigmatizantes (em sentido negativo): apresentacao de patologias, pertenca a
grupos étnicos, estados civis socialmente pouco aceites, etc.;

— socialmente valorizadas pelo Outro: profissées implicando um servi¢o ao publico e portadores de
status socialmente positivo (professores, médicos, policia). Neste caso especifico tenta-se salientar
0 paradoxo dos extremos, isto €, o socialmente valorizado, quando tocado pelo mundo do “obscuro”
pode reverter a desfavor dos personagens.
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— socialmente identificativas, de valorizagdo neutra, cuja fungao consiste em aproximar do quotidiano
de cada um dos leitores os personagens das histérias, dando-lhes contornos precisos e exactos:
localidade onde reside, situacao familiar, idade, sexo, etc.

i) A imprensa assume um duplo papel de “normalizador” e “controlador” social, alertando cada leitor para
o facto de existir uma margem oculta, perigosa, ndo-ordenada nas franjas da sociedade normal.

Perante este perigo omnipresente, o leitor devera manter-se em permanente “estado-de-alerta”.

Por esta raz&o existe uma tentativa sisteméatica de transportar o crime — enquanto facto

extraordinario, anormal, marginal — para o quotidiano do cidaddo comum, identificando ao nivel

do concreto social (espaco, tempo, idade, sexo, etc.) os agentes e sujeitos da ac¢ao. E neste sentido
ainda que se recorre a ilustragéo visual do evento.

iif) Os homicidios socialmente mais perturbadores sdo aqueles que merecem tratamento mediatico
mais destacado (espaco, ilustracdo). Entre estes, encontra-se o infanticidio (progenitor pratica homicidio
na pessoa da sua progenitura).

iv) A maior percentagem de crimes relatados pela imprensa, tem lugar no seio da instituicao familiar. Nao
€ obviamente correcto afirmar que este facto corresponde a realidade quantitativa e qualitativa dos
crimes praticados e registados pelas autoridades. Nao obstante, essa € uma imagem latente

transmitida pela imprensa analisada.

Referéncias Bibliograficas

BARDIN, Laurence; (1991); Anélise de Conteudo; Lisboa, Edi¢bes 70

BROWN, John; (1986); “Talking about the media” in: Educational Media International, vol. 23, no. 2, 1986, pp. 52-66
CASTRO, Paulo José de; (1988); Opusculo de Direito Penal; Lisboa, Europress

CAZENEUVE, Jean (dir.); (s.d.); Guia Alfabético das Comunicag6es de Massa; Lisboa; Edi¢cdes 70

DURAND, Jacques; (1991); Les formes de la Communication; Paris, Dunod

GARMADI, Juliette; (1983); Introducao a Sociolinguistica; Lisboa; Publicacdes D. Quixote

GOFFMAN, Erving; (1985); A representacdo do eu na vida quotidiana; Petropolis, Vozes

GRAWITZ, Madeleine; (1979); Méthodes des Sciences Sociales; Paris; Dalloz

HANSEN, Anders; (1991); “The media and the social construction of the environment” in: Media, Culture &
Society, vol. 13, nr. 4, October 1991

INGLIS, Fred; (1990); Media Theory. An Introduction; Oxford; Basil Blackwell Ltd.

LAPA, M. Rodrigues; (1984); Estilistica da Lingua Portuguesa; Coimbra; Coimbra Editora
RIESMAN, David; (1989); The Lonely Crowd; N.Y.; Yale University Press

RODRIGUES, Adriano Duarte; (1984); O Campo dos Media; Lisboa; A Regra do Jogo
SELLIN, Thorsten; (1984); Conflits de Culture et Criminalité; Paris; Ed. A. Redone

TWITCHIM, John; (1988, 1990); The Black and White Media Show Book — Handbook for the study of Racism and
Television

WATERS, Rogers; (1990); Ethnic Minorities and the Criminal Justice System

[1]
“Tirar a vida, contar a histéria — uma experiéncia de andlise de conteldo aplicada a imprensa”, Universidade Aberta, Mestrado de
Relacdes Interculturais, 1993.

file:///E|/ala202.htm (7 of 7) [17-10-2008 16:20:49]



	Local Disk
	A:\TCRIME.WPS


