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Entre comunidades de pratica e comunidades virtuais: 0s mundos da ciéncia e as suas mediacOes-
Jo&o Arriscado Nunes

A expressao comunidade cientifica foi consagrada por Robert Merton como um conceito central

da Sociologia da Ciéncia. Ela é utilizada, rotineiramente, para designar 0s universos sociais em que
se produz a ciéncia e os cientistas que os integram. Como notou Correia Jesuino, trata-se, na sua
acepc¢ao actual e mais proxima da definicdo mertoniana, de um “conceito complexo, susceptivel de
ser estudado a diversos niveis de analise”, e abrangendo, no seu sentido mais lato, “a totalidade
dos cientistas, todos eles partilhando as mesmas normas e os mesmos valores”. Num sentido mais
restrito, Como nota 0 mesmo autor, 0 conceito pode também servir para designar “grupos de
cientistas trabalhando num determinado dominio disciplinar”, ou para distinguir grupos de cientistas
numa base nacional ou regional, sendo que estes dois “subconjuntos” (o “disciplinar” e o “nacional”
ou “regional) sdo “susceptiveis dos mais diversos cruzamentos” (Jesuino, 1995: 1).

O conceito de comunidade cientifica € um conceito Util para a analise dos universos sociais dos
cientistas, e das relagdes, instituicbes e normas que 0s caracterizam. As suas limitacées tornam-
se rapidamente aparentes, contudo, quando se passa da investigagdo sobre o0s cientistas, sobre as
suas crencas, representacdes e experiéncias académicas e profissionais para a investigacédo do
conjunto dos actores, relacdes, instituicdes e praticas que configuram o0s universos sociais em que
se produz a ciéncia, e, em particular, no quadro de estudos etnograficos ou histéricos do trabalho
cientifico e da producédo da ciéncia, incidindo sobre os contextos em que esse trabalho e essa
producéo séo realizados e que, para simplificar, designarei por “laboratérios”. A experiéncia do

terreno empirico do laboratorio rapidamente torna evidentes essas Iimita(;(”)es.[l]

A expressao “comunidade cientifica” corresponde, em primeiro lugar, a um modo restritivo de caracterizar
a composicao, as relagdes e as dinamicas dos universos sociais em que se produz a ciéncia, na
medida em que deste conceito costumam ser excluidos os actores sociais para além dos

cientistas credenciados e reconhecidos pelos seus pares, mas cujo trabalho é essencial para a
producéo da ciéncia. Entre eles incluem-se técnicos, auxiliares de laboratério, funcionérios
administrativos, tarefeiros, e, de modo crescente, estudantes de pds-graduacdo — isto é, aspirantes
ao estatuto de cientista. Esta restricdo tem outra consequéncia: a de tornar invisiveis as
desigualdades, hierarquias e formas de poder que configuram as relagdes de trabalho, de distribuicéo
dos saberes e competéncias nos universos sociais da ciéncia, revelando apenas aquelas

gue, alegadamente, teriam origem na qualificacdo, no mérito e no desempenho cientifico.B]

Em segundo lugar, falar em comunidade cientifica implica estabelecer uma fronteira entre os cientistas
e instituicdes cientificas, por um lado, e, por outro, os actores e instituicdes que, embora fazendo parte,
em principio, de universos sociais distintos, sdo essenciais ao funcionamento do universo da ciéncia,
e interagem com este. Estdo neste caso as empresas produtoras de tecnologias ou de

materiais necessarios a investigacao, as instituicbes publicas ou privadas que financiam e avaliam

a producéo cientifica, as entidades que contratam a investigacao cientifica e tecnoldgica, os

diferentes grupos, associa¢fes e movimentos que apoiam ou contestam certos tipos de

actividade cientifica e tecnoldgica (incluindo ecologistas, feministas, movimentos de

homossexuais, movimentos pela paz, movimentos de apoio aos seropositivos e doentes com

SIDA, movimentos pro e contra o aborto, movimentos religiosos, defensores dos direitos dos animais,
etc.), as escolas e instituicdes de ensino que formam os cientistas, mas também os cidad&os que

irdo beneficiar do trabalho cientifico ou sofrer as suas consequéncias. Na era da tecnociéncia e

da tecnocultura, ndo é possivel ignorar a permeabilidade destas fronteiras e os diferentes modos
como esses mundos sociais interagem e se interpenetram.

Apontar estas limitagdes ndo significa que o conceito de comunidade cientifica deva ser abandonado.
Ele apresenta, de facto, algumas potencialidades na andlise de certos aspectos da dindmica e
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organizacdo dos mundos da ciéncia, em particular a caracterizacdo dos sentidos partilhados por
aqueles que trabalham ou participam, de uma ou outra forma, na producao e apropriagéo social da
ciéncia. Mas tal sO é possivel a custa de um trabalho de especificacdo, que permita distinguir

entre diferentes tipos de comunidades e identificar as modalidades de mediac&o que as

sustém internamente, por um lado, e articula-las e p6-las em relacéo, por outro. Essas

comunidades podem ser definidas, em geral, como configuracdes de sentido correspondentes a redes
de actores e de recursos que, no seu conjunto, definem mundos sociais ou segmentos de mundos
sociais que se interrelacionam de diferentes modos, articulando-se, através de tecnologias —
materiais, sociais e de representacdo/inscricdo —, em contexturas cronotopicasque “produzem”

os objectos e formas de conhecimento que designamos correntemente por ciéncia.” Esta proposta
sera — de maneira necessariamente abreviada — explicitada a seguir com base nos resultados

provisorios de uma pesquisa em curso sobre um laboratério de investigacéo oncolégica.[él

O conceito de mundos da ciéncia corresponde a uma especificagdo, para um dominio particular da

vida social, do conceito de mundo social proposto pela sociologia interaccionista (Strauss, 1993,

Clarke, 1991, Nunes, 1995a).

Um mundo da ciéncia pode ser definido como uma rede de actores comprometidos com a realizacéo

de actividades definidas como cientificas, que partilham recursos para a realizacao dessas actividades

e representacdes comuns sobre os modos de as realizar. Os mundos da ciéncia podem existir de

forma territorializada ou desterritorializada, e em diferentes escalas — local, nacional e transnacional,

por exemplo. As fronteiras de um mundo da ciéncia, em termos, nomeadamente, da definicdo dos

actores sociais que nele séo incluidos ou que dele sédo excluidos, e dos problemas, métodos e formas

de conhecimento que o integram podem ser mais ou menos fluidas e permeaveis. Um mundo da ciéncia

é, geralmente, caracterizado por uma organizac¢ao interna e por subdivisdes, que podem emergir atavés

de processos de segmentacéo, de interseccao e de legitimacédo, dando origem a diferentes tipos

de submundos ou a novos mundos da ciéncia (Strauss, 1993: 215 ss). Os varios tipos de participantes

num mundo ou submundo da ciéncia, sejam eles colectivos ou individuos que actuam

como representantes ou porta-vozes de colectivos, protagonizam perspectivas e formas de

actividade distintas que se relacionam mutuamente através da coopera¢ao, da concorréncia, da troca,

da negociacao, do conflito, da educacéo, da persuasao, da manipulacédo ou da coercéo (Clarke, 1991),

0 que permite definir os mundos da ciéncia como arenas cientificas, inseridas em arenas politicas,

espacgos em que um conjunto heterogéneo de participantes se interrelacionam, em torno da definigdo

de um dado problema e das formas de lidar com ele, fazendo e desfazendo, nesse processo,

associacoes e aliangcas de modo a fazer prevalecer as perspectivas que se tornardo dominantes e

que definirdo a agenda publica para o problema em questdo. No caso da investigacao cientifica,

a definicdo de uma politica cientifica, de prioridades em termos de dominios, areas e temas e

de financiamento de projectos, infra-estruturas ou bolsas séo tipicos objectos de debate entre

actores provenientes dos mundos da ciéncia, do ensino superior, da medicina, da indlstria ou da

politica, por exemplo.

Em certos contextos — como o dos Estados Unidos —, os mundos da ciéncia confundem-se

com disciplinas ou especialidades institucionalizadas e consolidadas, ou com dominios do

saber constituidos na periferia ou nas fronteiras de disciplinas ou especialidades pré-existentes.

A especificidade da historia das ciéncias em Portugal torna problematica essa identificacao e

delimitacdo dos mundos da ciéncia na base de disciplinas ou especialidades. De facto, em muitos

casos, os mundos da ciéncia tendem a emergir como dominios transdisciplinares ou multidisciplinares

que, tendo embora a sua existéncia legitimada pela ligacao a instituicdes definidas em funcéo de

uma divisao disciplinar ou de especialidade, tendem a transgredir essa divisdo na sua pratica corrente e

na forma como associam actores, recursos e formas de conhecimento. Assim, pode-se dizer que

0s mundos da ciéncia, em Portugal, se caracterizam por importantes diferencas em termos de

estabilidade, consolidacdo, delimitacdo e visibilidade publica, sendo por isso aconselhavel, sob o ponto

de vista heuristico, tratar um dado dominio de investigacdo — como o do cancro, neste caso — como

uma arena cientifica, e examinar empiricamente o modo como emergem e se vao configurando

mundos sociais dentro desta arena ou em relagéo com ela.

E na identificacdo das subdivisGes dos mundos da ciéncia ou das arenas cientificas que o recurso a

uma reespecificacéo do conceito de comunidade pode ser particularmente interessante. Essas

subdivisbes podem assumir a forma de:
- comunidades de prética locais (Lave e Wenger, 1991), associadas aos lugares territorializados
em que se realiza o trabalho de producdo material da ciéncia e dos objectos cientificos. Estas
caracterizam-se pela existéncia de divisdo do trabalho ou de formas distribuidas de trabalho e de
conhecimento mas que, em geral, se realizam no mesmo espaco fisico ou em espacos fisicos
proximos e com a ocorréncia rotineira de situacdes de co-presenca e interac¢ao entre os actores;
- nacleos (core-sets) locais ou translocais de cientistas trabalhando em temas ou especialidades
circunscritas, e que se correspondem, fazem circular entre si e numa base personalizada materiais e/
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ou informacdes, e que, eventualmente, se encontram periodicamente em congressos, conferéncias,

seminarios, painéis de avaliacao, juris académicos;.

- comunidades virtuais, desterritorializadas e translocais, que existem através das redes e fluxos
de comunicacéo e informacao que permitem o acesso partilhado a objectos e representacodes, e que
nao implicam outra forma de interrelagédo entre participantes que néo seja mediatizada pelos objectos,

textos e inscri(;c”Jes.[Ql
As instituicdes de investigacao e laboratorios, hoje, tendem a apresentar, em maior ou menor grau e
com maior ou menor visibilidade, caracteristicas destes trés tipos de comunidades, o que obriga a
notar, por um lado, que estas ndo existem, necessariamente, numa escala determinada, e, por outro,
que podem existir simultaneamente em diferentes escalas — um ponto que sera retomado mais adiante.
As relagOes que articulam os mundos da ciéncia e os diferentes tipos de comunidades que 0s
constituem sao mediatizadas por tecnologias que sao, simultaneamente, tecnologias materiais,
tecnologias sociais e tecnologias de representacaol/inscricdo — de que a tecnologia literaria de
Boyle (Shapin e Schaffer, 1985) constitui um exemplo classico. Tecnologias e mundos da ciéncia

sao caracterizados pela sua constituicdo e determinacao mL’Jtuas.IZl

As tecnologias podem ser definidas como modos de produgéao do conhecimento, das relagdes sociais e
de poder a ele associadas e dos objectos que circulam nos mundos da ciéncia e que possibilitam

as interfaces e interrelagbes com outros mundos sociais. Esses objectos assumem, tendencialmente,
a condicdo de mdveis imutaveis (Latour, 1990) — isto &, de objectos que mantém a sua forma e a

sua integridade mesmo quando transportados de um contexto para outro — e, dependendo

das caracteristicas dos contextos em que sao apropriados e utilizados podem exibir, em maior ou
menor grau, a propriedade de objectos de fronteira (Star e Griesemer, 1989). Por outras palavras,

a manutencdao variavel da sua integridade através do tempo e do espaco, € necessario articular a

sua susceptibilidade variavel a reapropriacdo entre escalas, entre comunidades e entre mundos sociais,
e a incorporacgdo simultdnea da generalidade e da singularidade que tornam possiveis as apropriacdes
e utilizagOes locais desses objectos. Isto quer dizer que um mével imutavel, quando é apropriado

no quadro de um laboratorio, de uma especialidade, de uma disciplina, de uma comunidade de pratica,
sé-lo-4 enquanto objecto de fronteira. Esta propriedade é fundamental para compreender as

interfaces entre mundos sociais que sao indispensaveis a viabilizacdo da investigacao oncoldgica.

Os investigadores dependem do mundo da indUstria para a obtencao de aparelhos e utensilios de
diversos tipos, de anticorpos e outras substancias, do mundo da medicina para a obtenc&o dos tecidos
e outros materiais que constituem os objectos fisicos sobre os quais incidird a investigacao e

de informacao sobre os doentes de quem provém os materiais, sem a qual a incerteza no

trabalho cientifico aumenta; do mundo da administracéo e da politica para a obtencao de fundos;

do mundo da edicao para a publicacdo de resultados, etc. Estas interfaces sé sao viaveis se as
tecnologias — e 0s objectos e actores que elas articulam — funcionarem como mediac¢des. O mesmo
se passa nas relacdes entre escalas (local, translocal, nacional, transnacional), em que os

objectos informacionais, sobretudo, adquirem centralidade, especialmente reforcada com

os desenvolvimentos recentes e em curso das tecnologias de informagéo e comunicagao.

E importante ter em conta, como sublinha Fujimura (1992), que os mesmos objectos podem funcionar,
em situacdes distintas, como moéveis imutaveis — quando reforcam e estabilizam determinados

factos, interpretagdes, metodos, etc., independentemente da distancia que percorrem no tempo e

no espaco — ou como objectos de fronteira, quando sdo reapropriaveis e redefiniveis, reinterpretaveis
ou reconstruidos em contextos diferentes, ou nas interfaces entre mundos sociais. Definir se um
objecto assume as caracteristicas de um ou de outro obriga a considerar as ecologias especificas em
que é observavel a sua existéncia e circulacdo. Por ecologias entendo, aqui, e seguindo Star (1995)

e Fujimura (1995), a teia de relacdes complexas e abertas que configuram as condi¢des institucionais
e infra-estruturais, as relagdes de poder, as formas de conhecimento e os processos de acc¢éo

gue caracterizam o trabalho cientifico.

A existéncia de “pacotes estandardizados” de teorias e métodos, que, como mostrou Fujimura

(1992, 1995), sao co-construidos e se condicionam e reforcam mutuamente, mas que nao

mantém relacdes “naturais” ou necessarias entre si, facilita e d4 expresséo a esta circulagdo de objectos.
E importante sublinhar, contudo, que a inovacao cientifica passa, frequentemente, por

relacdes transgressivas entre teorias, entre métodos e entre métodos e teorias, como acontece,

por exemplo, quando um projecto de investigacao iniciado a partir de uma abordagem imunoldgica
levanta problemas que virdo a ser resolvidos através do recurso a procedimentos da genética
molecular, dando origem a uma nova configuracao de teorias e métodos.

O que permite caracterizar os diferentes tipos de comunidades a que foi feita referéncia ndo é a escala
em gue elas existem, mas as modalidades especificas de mediacdo associadas a tecnologias
particulares. Essas tecnologias séo definiveis, como ja foi referido, atraves de trés dimensdes: a material,
a representacional e a social. E precisamente o modo particular como se definem e articulam
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as caracteristicas referentes a cada uma destas trés dimensdes que permite caracterizar uma
comunidade como comunidade de pratica, nucleo ou comunidade virtual. Ndo esquegcamos, contudo,
que qualquer comunidade, seja qual for o seu tipo, pode apresentar caracteristicas proprias dos outros
dois tipos — por exemplo, uma comunidade de pratica local pode articular linhas de trabalho ou
tarefas distribuidas (dimensao social) produzindo e fazendo circular objectos informacionais ou formas
de inscricdo (dimenséao representacional) entre os seus membros, recorrendo a aparelhos

(dimenséo material) como computadores ou meios de comunicacao (telefone, fax). Neste caso,

a dimensao social das tecnologias utilizadas, que permite identificar uma comunidade de pratica,
articula-se com aspectos da dimenséo representacional que sédo caracteristicas de comunidades virtuais
e recorre, para a comunicacao, a meios préprios das tecnologias materiais que definem, seja

uma comunidade virtual, seja um nucleo.

E precisamente esta articulacdo que torna cada vez mais dificil o reconhecimento de distin¢gbes

claras entre os varios tipos de comunidades, em determinadas situagfes. De facto, designar

uma comunidade como comunidade de pratica pode significar, em certos casos, apenas o privilegiar de
um ponto de entrada analitico por parte do socidlogo. Esta dificuldade é mais evidente no caso do
estudo do trabalho local de producéo da ciéncia. De facto, as instituicbes de investigacéo e os
laboratérios funcionam, em geral, combinando e articulando caracteristicas de comunidades

virtuais, nucleos e comunidades de pratica — veja-se, por exemplo, a situacdo dos actores que s6

se encontram, periodicamente, em reunidées de trabalho, particularmente em laboratérios de

grande dimensao ou subdivididos e distribuidos no espaco, ou 0 uso rotineiro de comunicacéo entre
os investigadores e outros membros de laboratérios através de objectos e inscrigcdes de varios tipos —
mas também articulando-se com comunidades a outras escalas, como acontece quando se utiliza a
base de dados e o software do Projecto do Genoma Humano para o desenvolvimento local de um
projecto de investigacdo. Aqui, um outro eixo, o da territorializacdo/desterritorializagéo, pode ajudar

a identificar a dominéancia de um tipo de comunidade sobre as outras hum dado contexto.

A reinvencéo do conceito de comunidade na sociologia da ciéncia passa, assim, por uma
reespecificacdo que tera de ter em conta a totalidade do universo dos actores e recursos envolvidos
no trabalho cientifico, as articulagcdes entre escalas e mundos sociais, as tecnologias atraves das quais
se realizam essas articulagOes e as ecologias das relacdes institucionais, infra-estruturais, de poder,
de conhecimento e de accao que constituem, simultaneamente, o contexto e o resultado emergente
da actividade cientifica.
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*

- Este texto baseia-se nos resultados parciais e provisérios de uma investigagdo em curso no Centro de Estudos Sociais, no quadro

do projecto “Os mundos sociais da ciéncia e tecnologia em Portugal: os casos da Oncobiologia e das Novas Tecnologias da

Informacé&o”, financiado pela Junta Nacional de Investigacéo Cientifica e Tecnoldgica. Aos investigadores, técnicos e demais membros do
Centro de Biopatologia e Oncobiologia/Instituto de Patologia e Imunologia Molecular da Universidade do Porto (CIBO/IPATIMUP) agradeco a
preciosa e insubstituivel colaboracéo e a disponibilidade e generosidade sem as quais seria impossivel a realiza¢éo do referido projecto. Ao
Professor Doutor Manuel Sobrinho Simdes devo uma referéncia especial pela riqueza do didlogo intelectual que temos conduzido deste o inicio
do projecto.

[1]

Para uma interessante tentativa de pensar os limites do conceito de comunidade cientifica no quadro das etnografias de
laboratorio, veja-se Knorr-Cetina, 1981: 68-93. Esta autora recorre ao conceito de campos transcientificos, procurando,
conceptualizar o campo das relacdes entre cientistas e entre estes e outros actores sociais “exteriores” aos laboratorios que sdo
transformadas em recursos para o trabalho cientifico através de “selectividades” especificas. Curiosamente, Knorr Cetina ndo se
ocupa da diversidade de actores que existem nos laboratérios e instituicdes de investigacédo e que, como sera lembrado mais
adiante, tendem a ser “invisibilizados” nas diferentes representacdes do trabalho cientifico e dos seus resultados - uma
critica que, alids, é extensiva ao conceito de campo cientifico de Pierre Bourdieu (1975), independentemente do mérito
indiscutivel de este chamar a atencéo para a dimensé&o concorrencial e conflitual da actividade cientifica e para a especificidade
do “capital” cuja acumulagéo esta em jogo nesse campo. Por outro lado, ao ignorar a especificidade dos mundos sociais que sdo
postos em relagé@o na prética cientifica, a autora acaba por ndo abordar de modo inteiramente adequado o problema das
mediacgBes e interfaces entre esses mundos que sdo articuladas no trabalho cientifico.

2 Sobre a importancia dos actores ndo-cientistas - técnicos, auxiliares de laboratério, pessoal administrativo, assistentes de investigacéo,
tarefeiros, - e a sua “invisibilizac&do"nas representacfes do trabalho cientifico, veja-se, entre outros, Star, 1991, 1992; Mukerji, 1989: 125-145;
Shapin, 1994: 355-407; Nunes, 1995a. Esta invisibilizacdo tende a afectar desproporcionadamente as mulheres.

[3]
Este conceito designa as configurac@es particulares de actores, objectos e praticas que, num dado espago e num dado tempo, definem
os contextos da producgdo da ciéncia e conferem visibilidade e reconhecibilidade ao trabalho cientifico e aos objectos dele emergentes. Tal

como o utilizo, o conceito procura articular as preocupagdes que estdo na origem das nog8es de “contexturas tépicas” de Lynch (1995) e de
“espacos-tempos” de Santos (1995).

[4]
[5]

Para uma apresentagao mais pormenorizada desses resultados, veja-se Nunes, 1995a.

Traduzi o termo core-set por nlcleo, atribuindo-lhe o sentido proposto por Shapin (1994: 415). A expressao foi originalmente
utilizada, mas com um sentido diferente, por Harry Collins.
[6]

Sobre as distingBes entre os diferentes tipos de comunidades e, em particular, sobre as comunidades virtuais e a sua relacdo com as
tecnologias da informacé&o e da comunicagao, veja-se Nunes, 1995h. Como é ai referido, a possibilidade de emergéncia de
comunidades translocais e transnacionais de cientistas dependeu crucialmente, no século XVII, do que Shapin e Schaffer (1985)
designaram, referindo-se & tecnologia literaria de Boyle, por “testemunho virtual”.
il A relagdo entre tecnologias e trabalho cientifico constitui um dos topicos centrais das etnografias de laboratério elaboradas ao
longo das duas Ultimas décadas por sociélogos e antrop6logos da ciéncia e da tecnologia. Veja-se, a este proposito, Nunes, 1995a.
Para alguns exemplos desta orientag&o de pesquisa, cf. Clarke e Fujimura, 1992, Lynch e Woolgar, 1990, Star, 1995.
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